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د٥چ٥سٜ ٚ  قسر ثٝٚ  ٥ٙ٣ث ف٥د طلبث٥ُغ ٔح٥ظِز ثبٚخٛ ٔس٤طاٖ،ؽطف٥ز سفىط اؾشطاسػ٤ه 

 حؿبة ثٝ، آٖ ٚ ثٟجٛز ٚ حفؼ ٔع٤ز ضلبثش٣ ، ٞؿشٝ ٔطوع٢ ذّكأطٚظ نٙقز ضؾب٘ٝ ضلبثش٣
 قٛز؛ ٢ٔ٣ ٔؤثط ط٥ٌٓ ٥سه٣٤ٕ اؾز وٝ ٔٙدط ثٝ ٞب ٟٔبضر اظخّٕٝسفىط اؾشطاسػ٤ه  .آ٤س٣ٔ

-وٛقٙس سب افطاز٢ ضا وٝ زاضا٢ ا٤ٗ سٛا٘ب٣٤ ٞؿشٙس زض دؿزٞب ٣ٔؾبظٔبٖثؿ٥بض٢ اظ ثٙبثطا٤ٗ 
٢ ٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖ ط٥وبضٌ ث٣٤ٝ وٝ ثب٤ؿش٣ زض خصة ٚ ٞب خٙجٝى٣ اظ ٞب٢ ٔس٤ط٤ز ثٍٕبض٘س. ٤

ثبقس. قره٥ش٣ ٔشمبض٣ ثب دؿز ٔس٤ط٤ش٣ ٣ٔٞب٢  ، ا٘غجبق ٤ٚػ٣ٌطز٥ٌ لطاض ٔٛضزسٛخٝ
ٔكرهٝ ضطٚض٢ ٔس٤طاٖ ٚ ٘ٛؿ  فٙٛاٖ ثٝطاسػ٤ه ٞسف ا٤ٗ دػٚٞف ثطضؾ٣ ضاثغٝ سفىط اؾش

خبٔقٝ آٔبض٢ ا٤ٗ دػٚٞف ضا ٔس٤طاٖ ٔؿئَٛ  ٢ اؾز.ا ضؾب٢ٝ٘ ٞب ؾبظٔبٖزض  ٞب آٖقره٥ز 
٢ سهبزف٣ ؾبزٜ، ط٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝوٝ ثب اؾشفبزٜ اظ  زٞس ٣ٔٔدّٝ زض اؾشبٖ سٟطاٖ سكى٥ُ  500
٘ٛؿ قره٥ز ٚ ؾٙدف خٟز  دطؾكٙبٔٝ اظ ٞبآٚض٢ زازٜ٘فط ا٘شربة قس٘س. ثطا٢ خٕـ 193

ث٥ٗ  ٘شب٤ح سح٥ُّ ٔقبزلار ؾبذشبض٢ ٘كبٖ زاز،ا٢ٍِٛ سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔس٤طاٖ اؾشفبزٜ قس. 
 ٔس٤طاٖ ٔؿئَٛ ٔدلار اؾشبٖ سٟطاٖ ضاثغٝ ٔثجش٣ ٚخٛز زاضز.قره٥ز ٚ سفىط اؾشطاسػ٤ه 
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 مقذمٍ
ٔسٞب، آٞب، وبٞف زضافعا٤ف ٞع٤ٙٝثب  وٝ وٙٙس ٣ٔ٣ وبض ا٢ زض قطا٤غنٙب٤ـ ضؾب٘ٝ

 ضٚ ضٚثٝ ا٢ٞب٢ ضؾب٘ٝب٤ٍبٜٔربعت ٚ سٛؾقٝ د سٛخٝ خّتقسر ٤بفشٗ ضلبثز ثطا٢ 
ذٛز ضا ثب ٔح٥ظ  ؿش٣ٞب ثب٤ضقس زض آ٤ٙسٜ، آٖ ٥ٗچٙ ٞٓ. ثطا٢ سض٥ٕٗ ثمب ٚ ٞؿشٙس

، افىبض ا٢چ٥ٙٗ ٔح٥ظ د٥چ٥سٜ. (Kung, 2008: 90) اؾشطاسػ٤ه ٕٞبًٞٙ وٙٙس
ف٣ّٕ قسٜ ٚ ثب ٟ٘ب٤ز  ؾطفز ثٝعّجس سب ثشٛا٘س د٥چ٥سٜ أب زض اخطا ؾبزٜ ضا ٣ٔ

ض٤ع٢ اؾشطاسػ٤ه ثب٤س دب٤ساض، آَ ثطا٢ ثط٘بٔٝاع٥ٕٙبٖ ثٝ اخطا زضآ٤ٙس. ٔح٥ظ ا٤سٜ
ثبقس؛ أب ثطا٢ ذّك اؾشطاسػ٢ زض قطا٤ظ ضلبثش٣ قس٤س ٚ ٔح٥ظ ٚ  زضن لبثُٔشقبزَ ٚ 

 ٣ب٥٘و، سفىط اؾشطاسػ٤ه ض٤ٚىطز ٔٙبؾج٣ اؾز )غفبض٤بٖ ٚ ٥ٙ٣ث ف٥د طلبث٥ُغثبظاض 
ثطا٢  اؾشطاسػ٤ه نٛضر ثٝسٛاٖ ٌفز وٝ سٛا٘ب٣٤ فىط وطزٖ (. ثس٤ٗ سطس٥ت 1383٣ٔ

 Goldman and Caseyضٞجطاٖ ٚ ٔس٤طاٖ زض ؾغٛح ٔرشّف ؾبظٔب٣٘ ح٥بس٣ اؾز )

2010.) 
ٚض٢، ٣ٔضفب٤ز ثٟطٜقىؿز ٞط ؾبظٔبٖ زض ظ٥ٔٙٝ زؾش٥بث٣ ثٝ اٞساف ان٣ّ ثب      

سٛا٘س سبحسٚز٢ اظ ٔس٤ط٤ز ٚ ضٞجط٢ غ٥طوبضآٔس آٖ ؾبظٔبٖ ٘كبر ٥ٌطز. اوٖٙٛ ث٥كشط 
ٞب٢ ٔس٤ط٤ز وٛقٙس سب افطاز٢ ضا زض دؿزٞب زض وكٛضٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ خٟبٖ ٣ٔؾبظٔبٖ

(. 1379:58ثٍٕبض٘س وٝ سٛا٘ب٣٤ لاظْ ضا ثطا٢ ضٞجط٢ اثطثرف زاقشٝ ثبقس )ؾبفشچ٣، 
سٛا٘س ٔٙجـ سٛؾقٝ ذلال٥ز ٤ب ض٤كٝ ثؿ٥بض٢ اظ ٥ش٣ ٔس٤طاٖ ٣ٔٞب٢ قرهسفبٚر

ثب قٙبؾب٣٤ اضسجبط ٥ٔبٖ ٘ٛؿ )س٥خ( قره٥ز ٔس٤طاٖ ٚ  ثبقس.ٔكىلار ؾبظٔب٣٘ 
ٞب٢ سٛاٖ سطو٥ت ٔٙبؾج٣ اظ ٔس٤طاٖ ضا ثطا٢ س٥ٓا٢ٍِٛ سفىط اؾشطاسػ٤ه آ٘بٖ، ٣ٔ

اسػ٤ه ٘كبٖ ٣ٔ ٔس٤ط٤ش٣ زض ٘ؾط ٌطفز. ثطضؾ٣ ازث٥بر ٔٛضٛؿ زض حٛظٜ سفىط اؾشط
زٞس وٝ سبوٖٙٛ ٔغبِقبس٣ ثٝ نٛضر ٤ىذبضچٝ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ نٛضر ٍ٘طفشٝ ٚ زض ٔٛضز 
 ؛اضسجبط سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔس٤طاٖ ٚ ٘ٛؿ قره٥ز آ٘بٖ دػٚٞك٣ ا٘دبْ ٘كسٜ اؾز

ثٙبثطا٤ٗ ا٤ٗ ٔمبِٝ ؾق٣ زاضز سب ثٝ ثطضؾ٣ ا٢ٍِٛ اضسجبع٣ ٥ٔبٖ ا٤ٗ زٚ ٔشغ٥ط ٟٔٓ 
 ثذطزاظز.
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استشاتژیکتفکش 
ثؿ٥بض٢ اظ ٔحمم٥ٗ ؾق٣ زاقشٝ ا٘س سب سقط٤ف٣ ٔٙؿدٓ  زض ٔغبِقبر سفىط اؾشطاسػ٤ه

، سفىط 1ثطا٢ ا٤ٗ ٔفْٟٛ اضائٝ زٞٙس. ثٝ عٛض ٔثبَ اظ ز٤سٌبٜ ٞٙط٢ ٥ٔٙعثطي
اؾشطاسػ٤ه، ٤ه فطآ٤ٙس ؾٙشع ش٣ٙٞ اؾز وٝ اظ عط٤ك ذلال٥ز ٚ قٟٛز، ٕ٘ب٢ 

، سفىط اؾشطاسػ٤ه ضا 2وٙس. ٌبضار٣ٔا٢ اظ وؿت ٚ وبض زض شٞٗ ا٤دبز ٤ىذبضچٝ
ٞب ٚ فطآ٤ٙسٞب٢ فطآ٤ٙس٢ ٣ٔ زا٘س وٝ ثٛاؾغٝ آٖ ٔس٤طاٖ ثب ٍ٘ط٤ؿشٗ اظ ثبلا ثٝ ثحطاٖ

 وٙٙسٔس٤ط٤ش٣ ضٚظا٘ٝ، ز٤سٌبٜ ٔشفبٚس٣ اظ ؾبظٔبٖ ٚ ٔح٥ظ ٔشغ٥ط آٖ وؿت ٣ٔ
(Mintzberg et al. 1998; Bonn, 2005 .)ٝقسٜ سط٤ٗ ٔس٣ِ وٝ زض ازث٥بر  قٙبذش

ط اؾشطاسػ٤ه ثؿ٥بض اظ آٖ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز، ٔسَ خ٥ٗ ٥ِسوب اؾز وٝ دؽ اظ سفى
 ,O’Shannassyآٖ؛ اٚقب٘بؾ٣ ٞٓ ٔس٣ِ ٔكبثٝ ٚ زض ؾغح ٔف٣ٟٔٛ اضائٝ وطزٜ اؾز )

1999; Liedtka, 1998 .)قبُٔ دٙح ضوٗ ثٝ سطس٥ت قبُٔ ٥٘ز ٔشٕطوع،  ٔسَ ٥ِسوب
ٚ فطنز خ٣٤ٛ ٞٛقٕٙسا٘ٝ  ٥ٝچكٓ ا٘ساظ ؾ٥ؿش٣ٕ، سفىط زض ظٔبٖ، د٥كط٢ٚ ثب فطض

اؾز. زض ز٤ٍط دػٚٞف ٞب، ؾق٣ قسٜ اؾز سب ٔفْٟٛ سفىط اؾشطاسػ٤ه ثٝ عٛض 
ٔٙؿدٓ سط٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٥ٌطز. ثس٤ٗ ٔٙؾٛض ثطذ٣ اظ ٔحمم٥ٗ ثٝ ٔمب٤ؿٝ 

 ,Heracleous 1998) دطزاظ٘سض٤ع٢ اؾشطاسػ٤ه ٣ٔٞب٢ ا٤ٗ ٔفْٟٛ ثب ثط٘بٔٝسفبٚر

Mintzberg et al. 1998.) ٝٔض٤ع٢ اؾشطاسػ٤ه ثب٤س ثقس ٥ٔٙعثطي فم٥سٜ زاضز وٝ ثط٘ب
اظ ٘ؾط ٞطاو٥ّٛؼ، .(Mintzberg et al. 1998)اظ سفىط اؾشطاسػ٤ه اسفبق ث٥بفشس 

ض٤ع٢ اؾشطاسػ٤ه زض عَٛ ظٔبٖ ثٝ سفىّط اؾشطاسػ٤ه سىبُٔ د٥سا وطزٜ اؾز. ٢ٚ ثط٘بٔٝ
ض٤ع٢ اؾشطاسػ٤ه ثٝ ثط٘بٔٝا٢ ٚ اظ اظ سفىط اؾشطاسػ٤ه ثٝ فٙٛاٖ ٤بز٥ٌط٢ زٚ حّمٝ

ٞب٢ ا٢ ٤بز ٣ٔ وٙس. اٚ ثط ا٤ٗ فم٥سٜ اؾز وٝ اؾشطاسػ٢فٙٛاٖ ٤بز٥ٌط٢ سه حّمٝ
ض٤ع٢ اؾشطاسػ٤ه ذلاق ٚ د٥كٍبْ ٘كأر ٌطفشٝ اظ سفىّط اؾشطاسػ٤ه ثب٤س اظ عط٤ك ثط٘بٔٝ

سٛا٘س ض٤ع٢ أط٢ ح٥بس٣ ٚ ضطٚض٢ اؾز، أب ٣ٕ٘ف٥ّٕبس٣ قٛز. اٌط چٝ ثط٘بٔٝ
ٞب٢ ٔٙحهط ثٝ فطز٢ ا٤دبز ٕ٘ب٤س وٝ ثشٛا٘ٙس ٔطظٞب٢ نٙقز ضا ثٝ چبِف اؾشطاسػ٢

ثطا٤ٗ، فلاٜٚ  (.Heracleous, 1998)وك٥سٜ ٚ سقط٤ف٣ زٚثبضٜ اظ نٙب٤ـ اضائٝ وٙٙس
سحم٥مبر ز٤ٍط٢ ٥٘ع ا٘دبْ ٌطفشٝ اؾز وٝ ثٝ چ٣ٍٍ٘ٛ ثٟجٛز سٛا٘ب٣٤ ٚ ٟٔبضر سفىط 

٘ب٣٤ فىط وطزٖ ثٝ نٛضر اؾشطاسػ٤ه ضا دطزاظ٘س. ٌّسٔٗ سٛااؾشطاسػ٤ه زض ؾبظٔبٟ٘ب ٣ٔ
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٣ٔ وٙس  ٤ه ٥٘بظ ثٝ عٛض فعا٤ٙسٜ ٟٔٓ ثطا٢ ٔس٤طاٖ زض سٕبْ ؾغٛح ؾبظٔب٣٘ سٛن٥ف
ٚ زض سحم٥ك ذٛز سٛا٘ب٣٤ سفىط اؾشطاسػ٤ه ضا ثٝ فٙٛاٖ ٔس٣ِ سقب٣ّٔ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض 

ٚ زٞس وٝ زض اضسجبط ثب فبوشٛضٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ اظ خّٕٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘؛ ؾبثمٝ ٣ٔ
 Goldman, 2008, Goldman) سٛا٘س سضق٥ف ٤ب ثٟجٛز ٤بثس.سدطثٝ وبض٢ ٔس٤طاٖ ٣ٔ

and Casey 2010.) 
ٞب٣٤ اظ ا٤ٗ زؾز وٝ ثٝ ٔفْٟٛ سفىط اؾشطاسػ٤ه  ٔكىُ اؾبؾ٣ زض دػٚٞف     

 3ا٢ ا٘س؛ ضقف زض اضائٝ اثقبز لاظْ ثطا٢ ؾٙدف ا٤ٗ ٔفْٟٛ )ثٝ فٙٛا ؾبظٜ دطزاذشٝ
 ٢ثٙس، دػٚٞكٍطاٖ ٔمبِٝ حبضط اظ زؾشٝ اؾز. ثطا٢ ضفـ ا٤ٗ ٘م٥هٝ (دػٚٞك٣

ؾٝ اٚ ثٝ فٙٛاٖ ٔجٙب٢ ان٣ّ ؾٙدف زض دػٚٞف ٔس ٘ؾط لطاض ٌطفز.  "د٥ؿبد٥ب"
ضا ثٝ قطح ظ٤ط سقط٤ف  ٟٔبضر سفىط اؾشطاسػ٤ه وٝ ثب ٔٛفم٥ز ٔس٤ط زض اضسجبط ٞؿشٙس

  (Pisapia et al., 2009, 47)وٙس ٣ٔ
سفىط ؾ٥ؿش٣ٕ ٔؿشّعْ آٖ اؾز وٝ ضٞجط زضن وٙس وٝ اٚ  :4سفىط ؾ٥ؿش٣ٕ     

آ٘چٝ ثطا٢ ٔشفىط ؾ٥ؿش٣ٕ ٟٔٓ اؾز ثرك٣ اظ فطآ٤ٙس ثبظذٛضز اؾز، ٘ٝ خسا اظ آٖ.
اؾز وٝ سغ٥٥طار ٕٔىٗ اؾز ثط ٤ه ثرف اظ ٤ه ؾ٥ؿشٓ  ا٢ ق٥ٜٛز٤سٖ ٚ زضن 

سأث٥ط ٌصاضز ٚ ٤ب اضسجبط ٥ٔبٖ آٖ ثرف ثب ؾب٤ط ثرف ٞب ضا زؾشرٛـ زٌط٣ٌ٘ٛ 
ٞب٢  سٛا٘س اظ عط٤ك قٙبذز ذهٛن٥بر ٚ د٤ٛب٣٤وٙس.ا٤ٗ فٟٓ ٚ فُٕ فمظ ٣ٔ

 (Pisapia et al.,2005,48)ؾ٥ؿشٓ ثسؾز آ٤س 

ٞب٢ : فطآ٤ٙس ثبظآضا٣٤، ثطضؾ٣ ٚضق٥ز ٚ ٔٛلق٥ز ٤ىؿبٖ اظ ز٤سٌب5ٜثبظآضا٣٤     
ؾبظز سب ظ٥ٔٙٝ ذٛز ضا چٙسٌب٘ٝ اؾز. ا٘دبْ نح٥ح ثبظ آضا٣٤، ضٞجطاٖ ضا لبزض ٣ٔ

سكر٥م زٞٙس، ٔؿبئُ ٟٔٓ ضا سقط٤ف وٙٙس ٚ آٟ٘ب ضا زض ثطلطاض٢ اضسجبط ثب افطاز 
ٞب٢ سفؿ٥ط وٙٙس. ثبظآضا٣٤ سلاـ آٌبٞب٘ٝ ضٞجطاٖ ثطا٢ سغ٥٥ط سٛخٝ ٘ؿجز ثٝ ز٤سٌبٜ

ٞب٢ ش٣ٙٞ ٚ دبضازا٤ٓ حبوٓ ثٝ ٔٙؾٛض ٞب، ٔسَچٙسٌب٘ٝ ٚ ٔشٙٛؿ زض ؾبظٔبٖ، چبضچٛة
ا٣٤ اؾز. ٞسف زض ا٤ٙدب س٥ِٛس زا٘ف ف٣ّٕ ٚ ٞب٢ خس٤س اخطا٤دبز ث٥ٙف ٚ ٌع٤ٙٝ

 .(Pisapia et al., 2005, 49)لبثُ اؾشفبزٜ اؾز. 
قبُٔ زض ٘ؾط ٌطفشٗ زل٥ك ٞط  اؾز، قٙبذش٣ ٣ٟٔبضس سأُٔ،: 6سأُٔ )ا٘قىبؼ(     

سلاـ ثطا٢ ثىبض٥ٌط٢ ٚ ؾذؽ  ثرك٥سٜضا ثٟجٛز  وٝ زضن اظ قطا٤ظ ٣ثبٚض ٤ب فّٕ
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سفىط ٔٙغم٣ ٚ  ٌطٜ ظزٖ سٛا٘ب٣٤ ٣ٔ ثبقس. سأُٔ، ا٤ٗ قطا٤ظ آٔسٜ اظزا٘ف ثسؾز 
لضبٚر ثٝ فٙٛاٖ  ثطا٢، سدطثٝ ٚ اعلافبر ٞباظ عط٤ك اؾشفبزٜ اظ ثطزاقز اؾز، فملا٣٘

وٝ ضإٞٙب٢ السأبر آ٤ٙسٜ اؾز قٟٛز٢  ٣آ٘چٝ اسفبق افشبزٜ ٚ دؽ اظ آٖ ا٤دبز انِٛ
 ذٛاٞس ثٛز. 

-سأُٔ زض سٕبْ اقىبَ ذٛز اظ ٟٔبضرثٝ عٛض ذلانٝ، سفىط ؾ٥ؿش٣ٕ، ثبظآضا٣٤ ٚ      
سٛاٖ ازفب٢ آٖ ضا زاقز، ا٤ٗ اؾز  ٞب٢ قٙبذش٣ ٟٔٓ ثطا٢ ضٞجطاٖ ٞؿشٙس. آ٘چٝ ٣ٔ

ٞب٢ انلاح٣ ٚ ٤ب ٔٙحهط ثٝ فطز ٚخٛز ٘ساضز. ٞط وٝ ثٟشط٤ٗ ضٚـ ثطا٢ ا٤دبز ضاٜ حُ
 ٞب٢ٞب، ٔكىلار ٚ د٥بٔسٞب٢ ٔرشّف٣ اؾز وٝ زض ا٘شربةٔٛلق٥ز ث٥بٖ وٙٙسٜ ا٥ٍ٘عٜ

زٞٙس. وبض ضٞجط ا٘شربة ضٚ٘س٢ اؾز وٝ ٔشٙبؾت ثب ٔرشّف اظ اؾشطاسػ٢ ٘ش٥دٝ ٣ٔ
ٞب ضا ثطا٢ ضٞجط قطا٤ظ اؾز. سفىط ؾ٥ؿش٣ٕ  سٛا٘ب٣٤ ز٤سٖ اٍِٛٞب ٚ ضٚاثظ ٔشمبثُ آٖ

ٞب٢ چٙسٌب٘ٝ ضا أىبٖ دص٤ط ٣ٔ وٙس. وٙس. ثبظآضا٣٤، اؾشفبزٜ اظ ز٤سٌبٜفطاٞٓ ٣ٔ
ؾبظز سب ثشٛا٘س ثٝ ا٤ٗ ؾٛاَ دبؾد زٞس وٝ چطا ٣ٔثبظسبة ٤ب سأُٔ، ضٞجط ضا لبزض 

قٛ٘س. سدع٤ٝ ٚ ٞب ٔؤثط ٚالـ ٣ٕ٘زٞس ٣ِٚ ز٤ٍط ٌع٤ٙٝا٘شربة ذبن٣ ٘ش٥دٝ ٣ٔ
زٞس وٝ ضٞجطا٣٘ وٝ سٛا٘ب٣٤ زض٥ٌط٢ زض ا٤ٗ فطا٤ٙسٞب٢ قٙبذش٣ ٞب ٘كبٖ ٣ٔسح٥ُّ

 .(Pisapia et al., 2005, 56)ضا زاض٘س، زض سه٥ٕٓ ٥ٌط٢ ٔؤثطسط ذٛاٞٙس ثٛز 
 

 شخصيت
ٔشغ٥ط ز٤ٍط ا٤ٗ سحم٥ك ٘ٛؿ قره٥ز ٔس٤طاٖ اؾز وٝ زض ازأٝ ثٝ سفه٥ُ سكط٤ح 
٣ٔ قٛز. اثشسا ثطا٢ زضن ثٟشط  ٔفْٟٛ قره٥ز ثٝ سقساز٢ اظ سقبض٤ف ٔحمم٥ٗ ا٤ٗ 

٤ٛ٘ؿس: قره٥ز ٤ه فطز، حٛظٜ اقبضٜ ٣ٔ و٥ٙٓ. ضاث٥ٙع زض سقط٤ف قره٥ز ٣ٔ
ْ ثٛزٖ، دطذبقٍط٢، ثّٙسدطٚاظ٢، سطو٥ج٣ اظ ذهٛن٥بر ضٚا٘كٙبذش٣ )ٔثُ آضا

و٥ٙٓ اؾشفبزٜ ٣ٔثٙس٢ اقربل ثٛزٖ( اؾز وٝ ثطا٢ زؾشٝ  ٚفبزاض٢ ٤ب اخشٕبف٣
(Robbins, 2003: 30زضخب٢ ز٤ٍط، اٍِٛٞب٢ ٘ؿجشبً ثبثز ضفشبض ٚ حبِز .)٢ زض٣٘ٚ ٞب

زٞٙس، سقط٤ف قسٜ اؾز ؾبظٌبض وٝ سٕب٤لار ضفشبض٢ ٤ه قرم ضا ٘كبٖ ٣ٔ
(Willcoxon & Chatham, 2006:69 .) ٝث٥بٍ٘ط قره٥ز،دط٤ِٚٗ ٚ ا٥ِٚٛض ٔقشمس٘سو 

 ضفشبض٢ ٚ فىط٢، فبعف٣ ثبثز اٍِٛٞب٢ قبُٔ وٝ اؾز فطز ٞب٤ٚ٢ػ٣ٌ اظ زؾشٝ آٖ
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زض ا٤ٙدب ثب٤ؿش٣ ثٝ ا٤ٗ ٘ىشٝ ٥٘ع سٛخٝ زاقز (.  Pervin & Oliver, 2007: 3)ؾزاٚ
ٞب اثط ٢ آٖىُ ٌطفشٝقٛ٘س وٝ قره٥ز قٞب زض ؾ٣ٙ٥ٙ ٚاضز ؾبظٔبٖ ٣ٔوٝ ا٘ؿبٖ

(. ثطا٢ ؾٙدف قره٥ز افطاز 186:1386،دٛضظ٤بز٢ ض٢ٚ ضفشبض وبض٤كبٖ زاضز. )ل٣ّ
، قره٥زٞب٢  آظٖٔٛ خبٔقشط٤ٗ٤ى٣ اظ ٞب٢ ٔشفبٚس٣ عطاح٣ قسٜ اؾز. آظٖٔٛ
 ث٥ٗ زض ثبلا٣٤ ٘ؿج٣ ٔمج٥ِٛز اظقٛز وٝ ٣ٔ ٔحؿٛةدٙح فب٣ّٔ قره٥ز  ٔسَ

 فب٣ّٔ ٞب٢ دٙحآظٖٔٛ" ٥ٔلاز٢،  1990زٞٝ اثشسا٢ زضاؾز.  ثطذٛضزاض ضٚا٘كٙبؾبٖ
ا٘شكبض ٤بفز وٝ  8ثعضي فبُٔ دٙح فٙٛاٖ ثب( 1992) 7وط٢ ٔه وبؾشبٚ سٛؾظ "٘ئٛ

 ذٛز أطٚظ٢ سىبُٔ ثٝ انلاح ٔطحّٝ چٙس٤ٗ اظ دؽ ٚس ق ٚالـ ف٣ٕٔٛ سبئ٥س ٔٛضز
 فجبضسٙس اظ:اثقبز ٔسَ دٙح فب٣ّٔ (. 99: 1388؛ لبؾ٣ٕ، 133:1389نفطظازٜ: ) ضؾ٥س

ٞب : قرم ثطٍٚ٘طا اغّت ٔشٛخٝ فٛأُ ف٣ٙ٥ ٚ ذبضخ٣ اؾز ٚ ظ٤ط ٘فٛش آ9ٖثطٍٚ٘طا٣٤
آ٤س. زضخٝ ٤ب ٥ٔعا٣٘ اظ لطاض زاضز. ا٤ٗ قره٥ز ٔقٕٛلا ثب افطاز ز٤ٍط ثٟشط وٙبض ٣ٔ

 وٙس.ذٛـ ٔكطث٣، اخشٕبف٣ دص٤ط٢، فقبَ ثٛزٖ ٤ٚػ٣ٌ ا٤ٗ افطاز ضا ٔكرم ٣ٔ
:زضخٝ ٤ب ٥ٔعا٣٘ اظ ٕٞىبض٢ ٚ سقبٖٚ، ذٛـ عجق٣ ٚ 10ؾبظٌبض٢/ سغبثك دص٤ط٢

قٛز. سٛا٘ب٣٤ زٚؾز زاقشٗ، ضٚح٥ٝ ٌصقز ٚ ا٤ثبض، دص٤ط٢ ضا قبُٔ ٣ٔا٘قغبف
-وٙٙسٜ افطاز ثب أش٥بظ ثبلا زض سغبثكٔطالجز اظ ز٤ٍطاٖ ٚ ثب فبعفٝ ثٛزٖ، ٔكرم

دص٤ط٢ اؾز. 
د٥ٍ٥ط٢ فطز زض ا٘دبْ  :ا٤ٗ ثقس ث٥بٍ٘ط زلز، ٚخساٖ 11ٚقٙبؾ٣/ثب ٚخساٖ ثٛزٖٚؽ٥فٝ

قٙبؼ، ٔؿئ٥ِٛز دص٤ط، ٔٙؾٓ، ذ٤ٛكشٗ زاض، دب٤ساض، أٛض اؾز. ا٤ٗ افطاز ٚؽ٥فٝ
ا٘س. ؾبذشبض ٤بفشٝ ٚ لبثُ اع٥ٕٙبٖ

ٞب٢ اؾشطؼ : ا٤ٗ ثقس ثٝ سٛا٘ب٣٤ فطز زض سحُٕ ٔحطن>ثجبر ٥ٞدب٣٘=12ض٘دٛض٢ضٚاٖ
٘س، فهجب٣٘، ظا اقبضٜ زاضز. افطاز٢ وٝ زض ا٤ٗ ع٥ف لطاض زاضٚ فٛأُ سٙف

ا٘س ٚ ذٛز ٚ خٟبٖ اعطاف ذٛز ضا ثٝ نٛضر ٘بٔغٕئٗ، ٘بأٗ، افؿطزٜ، ٚ ٔضغطة
ث٥ٙٙس. ٔٙف٣ ٣ٔ

: ٌكٛز٣ٌ زض دص٤طـ سدطث٥بر ثٝ >سدطثٝ دص٤ط٢ =13ٌكٛز٣ٌ ٚ اؾشمجبَ اظ سدطثٝ
ٞب٢ ٥ٔعا٣٘ وٝ فطز ٘ٛآٚض دص٤طا٢ سٙٛؿ فمب٤س، سٕب٤ُ ثٝ ض٤ؿه دص٤ط٢ ٚ ٚضق٥ز

ا٘س. ثٝ قبضٜ زاضز. چ٥ٙٗ افطاز٢، ذلاق، وٙدىبٚ ٚ حؿبؼچبِك٣ زاقشٝ ثبقس ا
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عٛض و٣ّ ا٤ٗ ثقس زضخٝ ٤ب ٥ٔعا٣٘ اظ احؿبؼ، سر٥ُ، چبضچٛة ش٣ٙٞ ٚ ؽطافز ضا 
ٞب٢ اثقبز ٔسَ قبذم(. 69:1389ٚ احٕس209:1386،٢دٛض،٥ٌطز )ل٣ّزض ثط ٣ٔ

آٔسٜ اؾز. 1دٙح فب٣ّٔ قره٥ز زض خسَٚ 
 

 دٙح فب٣ّٔ قره٥زٞب٢ اثقبز ٔسَ قبذم. 1خسَٚ 
 گشًدگی سوجًسیسيان شىاسیيظيفٍ ساصگاسی گشاییبشين

 ذٖٛ ٌط٣ٔ
اخشٕبف٣ ثٛزٖ ٚ 

 ٔقبقطس٣
 اع٥ٕٙبٖ ٚ لبعق٥ز

 ا٘طغ٢ ظ٤بز
 دطقٛض٢
 دطحطف٣
 ِصر خٛ

 افشٕبز
 نطاحز

ذٛـ لّج٣ ٚ  ٘ٛؿ 
 زٚؾش٣

 ٔٛافمز ٚ ٞٓ ٘ٛائ٣
 ض٢ٚفطٚس٣ٙ ٚ ٥ٔب٘ٝ

 ٔلاحؾٝ ٚ ٔطافبر
 زِؿٛظ

 قب٤ؿش٣ٍ
 ٘ؾٓ

 دص٤ط٢ٔؿئ٥ِٛز
وٛقف ٚ 

 ٔٛفم٥ز
 زاض٢ذ٤ٛكشٗ

ضفشبض ؾٙد٥سٜ ٚ 
 ثبسبُٔ

 لبثُ افشٕبز
 ؾرز وٛـ

 ٍ٘طا٣٘ اضغطاة
 ذهٛٔز

 فهج٣
 افؿطز٣ٌ

 ٞٛق٥بض٢ ٚ ذٛزآٌب٣ٞ
 اذش٥بض٢ث٣

دص٤ط٢ زض ثطاثط آؾ٥ت
 اؾشطؼ

 دطزاظ٢ذ٥بَ
 ٌطا٣٤ظ٤جب٣٤

ثطذٛضز 
 احؿبؾ٣

 ٌطا٣٤فُٕ
 دطزاظ٢ا٤سٜ

ٞب٢ اضظـ
 خس٤س

ٔجشىط ٚ 
 ذلاق

ٔؿشمُ ٚ 
 قدبؿ

 99: 1388، لبؾ٣ٕٚ  210:1386دٛض، ٔٙجـ:  ل٣ّ

زٞس وٝ ا٤ٗ سئٛض٢ اثعاض ثؿ٥بض ٔٙبؾج٣ زض اضظ٤بث٣ ٞب٢ سحم٥مبس٣ ٘كبٖ ٤٣ٔبفشٝ
(. اظ آ٘دب وٝ 70:1389احٕس٢،ٞب٢ فطز٢ وبضوٙبٖ ثطا٢ ا٘دبْ وبض اؾز )سفبٚر

فىطوطزٖ زض ٔٛضز اؾشطاسػ٢ اؾز؛ ثٝ سط٤ٗ ٚؽ٥فٝ ٔس٤ط اضقس زض ٤ه ؾبظٔبٖ  ٟٔٓ
ٞب٢ اؾبؾ٣ ٥ٔبٖ ٔس٤طاٖ ٚ قٙبؾب٣٤ ٚخٜٛ سٕب٤ع  ضؾس ثطا٢ اضظ٤بث٣ سفبٚر ٘ؾط ٣ٔ

 اٍِٛٞب٢ ٔرشّف فىط٢ آٟ٘ب اثعاض ؾٙدف قره٥ز دٙح فب٣ّٔ ٔٙبؾت ثبقس.
 

 شخصيت مذیش ي تفکش استشاتژیک
ٍب٣ٞ ثٝ ؾ٥ط ثطا٢ زضن ضاثغٝ قره٥ز ٚ سفىط اؾشطاسػ٤ه افطاز، لاظْ اؾز سب ٘

نبحجبٖ ض٤ٚىطز سٛن٥ف٣ سىبُٔ ا٘س٤كٝ اؾشطاسػ٢ زض ٔس٤ط٤ز زاقشٝ ثبق٥ٓ. 
اظ خّٕٝ ٥ٔٙعثطي، ق٠ٛ٥ سح٣ّ٥ّ زض سس٤ٚٗ اؾشطاسػ٢ ضا ٔطزٚز زا٘ؿشٝ ٚ ثط  اؾشطاسػ٢
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ث٣ٙ٥ ٔح٥ظ سأو٥س زاض٘س. ٥ٔٙعثطي ثٟشط٤ٗ لبثُ د٥فذغ٣ ٚ غ٥طسغ٥٥طار ؾط٤ـ، غ٥ط
زا٘س وٝ ٤ه شٞٗ ٔٙفطز ٚ ٔغّـ، ثؿشط ظا٤ف ٍب٣ٔ ٣ٔحبِز ذّك اؾشطاسػ٢ ٘ٛ ضا ٞٙ

، اؾشطاسػ٢ ٔىشت وبضآفط٣ٙ٤ زض. (Mintzberg et al., 1998:27).اؾشطاسػ٢ ثبقس
ؾشطاسػ٢ سبو٥س قسٜ اخطا٣٤ ازض اضقس  ٔحٛض٤ز ٔس٤ط ثٝٔكبثٝ ٔىشت عطاح٣،  ضؾزز

ض٤ع٢، ٔجٙب٢ وبض قٟٛز اؾز. ا٤ٗ ض٤ٚىطز،  ، ٣ِٚ ثطذلاف ٔىشت ثط٘بٔٝاؾز
ا٘ساظٞب٢ ٔجٟٓ ٚ  ٤بث٣ زل٥ك ٚ قفبف ثٝ چكٓ ٞب ٚ خب٤ٍبٜ ٞب ضا اظ سساث٥ط، عطح اؾشطاسػ٢

ٞب٢ فىط٢ ذبن٣ لبثُ زضن  ا٢ )وٝ اغّت ثٝ ٚاؾغٝ چبضچٛة زٚضٕ٘بٞب٢ ٌؿشطزٜ
اؾشسلاَ ٔىشت وبضآفط٣ٙ٤ چ٥ٙٗ اؾز: (. 182:1387غفبض٤بٖ،)ؾبظز.  ٔجسَ ٣ٔ( اؾز

ا٘ساظ ٚ ٍ٘طـ  بنط ضٞجط٢ ثٛزٜ ٚ چكٓٚ فٙ ٔس٤ط  اؾشطاسػ٢ ٔجش٣ٙ ثط قره٥ز
٥ٌط٢  ٤ٙس قىُا. ا٤ٗ ٔىشت ٘ٝ سٟٙب زض فطؾبظز٣ٔؾبظٔبٖ زض آ٤ٙسٜ ضا ضٚقٗ 

ٞب٢  و٥س ظ٤بز٢ ثطخٙجٝأٞب٢ ضٞجط٢ سٕطوع زاضز، ثّىٝ س اؾشطاسػ٢ وبٔلا ثط ز٤سٌبٜ
ٞب، زا٘ف، ثه٥طر ٚ ذٛاؾز  ٞب، سدطثٝ ٞب٢ فطز٢، لضبٚر ذغطدص٤ط٢ ٚ ضٚح٥ٝ

ا٘ساظ اؾز وٝ زض حم٥مز ٤ه ٕ٘بز  ٘ىشٝ ٔحٛض٢ زض ا٤ٗ ٔىشت، چكٓ. ٔس٤طاٖ زاضز
ش٣ٙٞ اظ اؾشطاسػ٢ ثٛزٜ ٚ زض شٞٗ ضٞجط ذّك قسٜ ٚ ٤ب حسالُ قىُ ٌطفشٝ اؾز. 

قٛز وٝ اقبضٜ ٣٣ٔ ٥٘ع ٔىشت قٙبذش(. زض 129:1382ز٤ٍطاٖ،ٚ  احٕس٢ ف٣ّ)
ا اظ عط٤ك ٤ٙس سفىط ذٛز ضأشرههبٖ اؾشطاسػ٢ ٔقٕٛلاً ؾبذشبض زا٘ف ذٛز ٚ فط

ٞب قىُ زٞٙس. سدبضة ثٝ فىط ٚ فىط ٥٘ع ثٝ فّٕىطز آٖ سدطثٝ ٔؿشم٥ٓ قىُ ٣ٔ
 ,.Mintzberg et al)آٔٛظز  زٞس ٚ آٖ ٥٘ع ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز سدبضة خس٤س٢ ضا ٣ٔ ٣ٔ

1998:149) . 
ثٙبثط آ٘چٝ قطح زازٜ قس، ٣ٔ سٛاٖ ٌفز ؾ٥ط سىب٣ّٔ اؾشطاسػ٢ ٚ ٔىبست آٖ،      

ثٙب ثٝ سقط٤ف  زٞٙس.سس٤ٚٗ اؾشطاسػ٢ ٚ ذّك آٖ ضا ٘كبٖ ٣ٔسأث٥ط قره٥ز ضٞجط٢ ثط 
(، سفىّط اؾشطاسػ٤ه ثقٙٛاٖ ٤ه فطآ٤ٙس قٙبذش٣ فطز٢ ٚ ٤ب خٕق٣ 2001) 14سٛضؾز

ٞب٢ ٔٛخٛز زض ٔح٥ظ ٚ ٔٙبثـ ؾبظٔب٣٘ اؾز. اؾز وٝ ٞسف آٖ ثطضؾ٣ زل٥ك فطنز
ط اؾشطاسػ٤ه ضا ثٝ فم٥س٠ ٢ٚ ثطا٢ سٛؾقٝ سفىّط اؾشطاسػ٤ه ثب٤س افطاز سٕب٤ُ ثٝ سفىّ

زاقشٝ ثبقٙس وٝ ا٤ٗ فبُٔ ثٝ ؾبذشبض ضٚا٘كٙبذش٣ فطز٢ ٔس٤ط ٚ ثبفز ؾبظٔب٣٘ ثط 
ٌطزز. ؾبذشبض ضٚا٘كٙبذش٣ ٔس٤ط اقبضٜ ثٝ قره٥ز، ؾبثمٝ ٚ سدطثٝ ٚ ٥٘ع زا٘ف اٚ ٣ٔ
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زاضز. ثٝ ٘ؾط سٛضؾز زٚ ٘فط زض ٤ه ثبفز ؾبظٔب٣٘، ٕٞب٘ٙس ٞٓ ضفشبض ٘رٛاٞٙس وطز. اظ 
ٞب ٔشفبٚر اؾز. ا٤ٗ ٚ سٕب٤ُ ٔكبضوز زض سفىّط اؾشطاسػ٤ه ٥ٔبٖ آٖ ا٤ٗ ضٚ سٛا٘ب٣٤

ٞب٢ ضٚا٘كٙبذش٣ آ٘بٖ ثبقس. ٔٛضٛؿ ٕٔىٗ اؾز ٘بق٣ اظ اضظـ
ا٢ ذبل اظ ثس٤ٗ نٛضر ٣ٔ سٛاٖ ٌفز سفىّط اؾشطاسػ٤ه فجبضر اؾز اظ ق٥ٜٛ     

 حُ ٔكىلار اؾشطاسػ٤ه زض ؾغح فطز٢ ٚ ؾبظٔب٣٘ وٝ فطآ٤ٙسٞب٢ فىط٢ فملا٣٤ ٚ
وٙس. زض سفىّط اؾشطاسػ٤ه ثٝ فٙٛاٖ ٤ه فطآ٤ٙس ٔؿشٕط، فىط ٚ خس٤س٢ ضا ا٤دبز ٣ٔ

سفىّط ثٙبثطا٤ٗ سٛا٘ٙس زضٞٓ س٥ٙسٜ، ذغ٣، ٤ب ث٥ٙبث٥ٗ ا٤ٗ زٚ حبِز ثبقٙس. الساْ ٣ٔ
اؾشطاسػ٤ه ٥٘بظٔٙس زض ٘ؾط ٌطفشٗ ظٔبٖ ٌصقشٝ، حبَ ٚ آ٤ٙسٜ ؾبظٔبٖ اؾز. سفىّط 

٥ٌطز، ثّىٝ سحز سأث٥ط ثبفز طز نٛضر ٣ٕ٘اؾشطاسػ٤ه ثٝ ؾبز٣ٌ زض شٞٗ ٤ه ف
ا٢ اؾز وٝ فطز زضٖٚ آٖ لطاض ٌطفشٝ اؾز. ثٝ فجبضر ز٤ٍط، لاظْ اؾز وٝ اخشٕبف٣

سأث٥ط السأبر ٚ ذهٛن٥بر فطز٢ ضا ثط ثبفز ؾبظٔب٣٘ ٚ ٥٘ع سأث٥ط ثبفز ؾبظٔب٣٘ ثط 
 (.;Bonn, 2005  O’Shannassy, 1999ضفشبض ٚ سفىّط فطز٢ ضا ٥٘ع ٔس٘ؾط لطاض ز٥ٞٓ )

ثب سٛخٝ ثٝ ٔطٚض ازث٥بر سحم٥ك، ٣ٔ سٛاٖ چ٥ٙٗ زض ٘ؾط ٌطفز وٝ ثؿ٥بض٢ اظ 
ا٘س٤كٕٙساٖ ٔس٤ط٤ز اؾشطاسػ٤ه ثط ا٤ٗ ثبٚض٘س وٝ سفىط اؾشطاسػ٤ه ثٝ فٙٛاٖ ٟٔبضر 

ٞب٢ ٚ قره٥ز ٚ ؾب٤ط ٤ٚػ٣ٌ فطز٢ اظ شٞٗ قرم ٚ سفىطاسف ٘بق٣ ٣ٔ قٛز
ثطا٢ زضن ثٟشط ٔفْٟٛ سفىط . زاضزفطز٢ ضٞجط زض اثطثرك٣ اؾشطاسػ٢ سأث٥ط ٣ٕٟٔ 

اؾشطاسػ٤ه ٚ اضسجبط آٖ ثب ز٤ٍط فبوشٛضٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ذهٛل فبوشٛضٞب٢ فطز٢، اظ 
اؾشفبزٜ قسٜ اؾز.  1ؾ٣ِ زض قىُ ٌُّسٔٗ ٚ و٣ٔسَ ٤بز٥ٌط٢ سفىط اؾشطاسػ٤ه 

وٙس. ا٤ٗ ٔسَ ٔسَ د٥كٟٙبز٢ آٟ٘ب اظ ٔىشت ٤بز٥ٌط٢ اؾشطاسػ٢ ٥ٔٙعثطي د٥ط٢ٚ ٣ٔ
 & Casey) زٞس٢ ٤بز٥ٌط٢ سدطث٣، سقب٣ّٔ، د٤ٛب ٚ سىطاض قٛ٘سٜ ضا ٘كبٖ ٣ٔفطا٤ٙسٞب

Goldman,2010:167 ثب سٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٔسَ، سفىط اؾشطاسػ٤ه سحز سأث٥ط سفبٚر .)
ٞب٢ فطز٢، زا٘ف ٚ سدطثٝ ٞب٢ قره٣ ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ اؾز. ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ 

ب ٚ اثشىبضار ٤بز٥ٌط٢ ٞا٢، ٚ عطحٞب٢ سٛؾقٝٞب٢ ضؾ٣ٕ، فقب٥ِزٔقشمس٘س وٝ آٔٛظـ
ٞب٣٤ ثطا٢ اضسمبء سفىط اؾشطاسػ٤ه سٛا٘س ضٞجطا٣٘ ثب ٟٔبضر، 15٣ٔذٛز ٞسا٤ز قسٜ

سط٤ٗ فٙهط ِحبػ قسٜ زض ا٤ٗ  . ٟٔٓ(Goldman & Casey ,2010:119)ا٤دبز وٙس 
ٔسَ، ٕٞب٘ب ٤بز٥ٌط٢ حبنُ اظ سقبُٔ اثقبز ٔٛضز اقبضٜ زض ثبلاؾز وٝ زض ؾب٤ط 

53



 4930 زهستاى، 04فصلناهه علوم هذیریت ایراى، سال دهن، شواره 

45 

 

 ض٤ع٢ اؾشطاسػ٤ه ٔغفَٛ اؾز. عطاح٣ ٚ ٤ب ثط٘بٔٝٞب٢ ذغ٣ زض ٔىبست  ٔسَ
 

 
 Goldman & Casey ,2010ٔسَ ٤بز٥ٌط٢ سفىط اؾشطاسػ٤ه : 1قىُ

 
ٔشرههبٖ اؾشطاسػ٢ ٔقٕٛلاً ؾبذشبض زا٘ف ذٛز ٚ فطآ٤ٙس سفىط ذٛز ضا اظ عط٤ك 

-٣ٔٞب قىُ زٞٙس. سدبضة ثٝ فىط ٚ فىط ٥٘ع ثٝ فّٕىطز آٖ سدطثٝ ٔؿشم٥ٓ قىُ ٣ٔ
زض ٥ٕٞٗ ضاؾشب  .(  Mintzberg et al., 1998, Bonn 2005, Goldman 2008)ثركس 
ٞب٢ ٤بز٥ٌط٢ ثٝ عٛض ٘عز٤ى٣ وٙس وٝ قره٥ز ٚ ؾجه( ث٥بٖ 1978٣ٔ)16آ٤ؿٙه

ٞب٢ ؾبظٔبٖ ثٝ ٤ىؿط٢ ٤بز٥ٌط٢ زض ذهٛل سدبضة ٚ ٔٛفم٥ز ثٝ ٞٓ ٔطثٛعٙس.
ذٛزخٛـ ٥ٌط٢ حطوز  اٍِٛٞب٢ ضفشبض٢ ٔٙش٣ٟ ذٛاٞس قس وٝ فب٣ّٔ ثطا٢ قىُ

. ا٤ٗ ٔسَ ٕٞچ٥ٙٗ فطض٥ٝ دػٚٞف (Mintzberg et al., 1998:208)ذٛاٞس ثٛز. 
حبضط ٔج٣ٙ ثط ٚخٛز اضسجبط ث٥ٗ قره٥ز )ثٝ فٙٛاٖ سفبٚر فطز٢ ٔس٤طاٖ( ٚ ٟٔبضر 

وٙس. ٕٞبٖ عٛض وٝ زض سفىط اؾشطاسػ٤ه ضا ثٝ عٛض اظ ٘ؾط سئٛض٤ه دكش٥جب٣٘ ٣ٔ
ثٛزٜ ٚ ثب ٚخٛز ٔغبِقبس٣ وٝ ٔسَ ٞب٢  ٔمسٔٝ ٌفشٝ قس، دػٚٞف زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ا٘سن
ا٘س؛ دػٚٞك٣ وٝ ضاثغٝ ٘ٛؿ قره٥ز ٚ  ٔشقسز اظ ٔفْٟٛ سفىط اؾشطاسػ٤ه ضا اضائٝ وطزٜ

اظ خّٕٝ ا٢ٍِٛ سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔس٤ط ضا ثطضؾ٣ وطزٜ ثبقس، ا٘دبْ ٘كسٜ اؾز. 
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 18ٚ اؾشط٘جطي17سٛاٖ ثٝ دػٚٞف غاً٘ٞب٢ ٘عز٤ه ثٝ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ٣ٔ دػٚٞف
ٞب٢ سفىط )ؾٙد٥سٜ قسٜ ثٝ ٚؾ٥ّٝ ضٜ وطز وٝ ضاثغٝ ث٥ٗ ؾجه( اقب2000)

ٞب٢ فىط٢( ٚ ض٤ٚىطزٞب٢ ٤بز٥ٌط٢ )ؾٙد٥سٜ قسٜ ثب دطؾكٙبٔٝ دطؾكٙبٔٝ ؾجه
زض دػٚٞف ذٛز ضاثغٝ  19غاً٘ ٚ ٞٛاً٘فطآ٤ٙس ٔغبِقٝ( ضا ٔٛضز ؾٙدف لطاض زاز٘س. 

دػٚٞف وٝ ثط ٞب٢ سفىط ٚ دٙح ثقس قره٥ز ضا ثطضؾ٣ ٣ٔ وٙٙس. زض ا٤ٗ ث٥ٗ ؾجه
قس ؾجه ث٣ٙ٥ ٣ٔ( نٛضر ٌطفز عجك آ٘چٝ وٝ د٥ف=408nض٢ٚ زا٘كد٤ٛبٖ )

ٌطا٣٤ ٚ ٌكٛز٣ٌ ٚ دص٤طـ اضسجبط ٔقٙبزاض٢ سفىط ذلاق ٚ د٥چ٥سٜ ثب اثقبز ثطٖٚ
ٔٙس ٔطسجظ ثب ضٚاٖ ض٘دٛضذ٣٤ٛ ٞب٢ سفىط ؾبزٜ ٚ لبفس٤ٜبفشٙس ٚ ٞٓ چ٥ٙٗ ؾجه

قٙبؼ ٥ٞچ ا٢ٍِٛ ذبن٣ وٝ اضسجبط ثب  قٙبؾب٣٤ قس٘س ٚ ثطا٢ س٥خ ؾبظٌبض ٚ ٚؽ٥فٝ
ٞب٢ زض ٚالـ ؾجه(. Zhang, Sternberg 2005ؾجه سفىط زاقشٝ ثبقس ٤بفز ٘كس )

ٞب٢ آ٘بٖ اقبضٜ زاضز. اظ ٘ؾط ٞب٢ سطخ٥ح٣ افطاز زض اؾشفبزٜ اظ سٛا٘ب٣٤فىط٢ ثٝ ق٥ٜٛ
ٌٙدٙس. ٞب ٣ٔ ٘ٛؿ و٣ّ اظ ؾجه 3ؾجه سفىط ٚخٛز زاضز وٝ زضٖٚ  13اؾشط٘جطي 

ٞب٢ سفىط ٘ٛؿ اَٚ ِٔٛس ذلال٥ز ثٛزٜ ٚ ؾغٛح ثبلاسط٢ اظ د٥چ٥س٣ٌ ضا . ؾجهاِف
)اضظ٤بث٣ افطاز  21)ذلاق ثٛزٖ(، لضبٚس٣ 20ٞب٢ لب٣٘ٛ٘وٙٙس ٚ قبُٔ ؾجهعّت ٣ٔ

)سٕطوع ثط سه٤ٛط و٣ّ(  23ثٙس٢ سىب٥ِف فطز٢(، و٣ّ)ا٤ِٛٚز 22ز٤ٍط(، ؾّؿّٝ ٔطاسج٣
سفىط ٘ٛؿ زْٚ افطاز ضا ثٝ سجق٥ز اظ ٞب٢ )ضٚقٙفىط( ٞؿشٙس. ة. ؾجه 24ٚ آظاز ا٘س٤ف

٥ٌطز ٚ سط٢ اظ د٥چ٥س٣ٌ قٙبذش٣ ضا زضثط ٣ٔٞٙدبض ضٕٖٞٙٛ ؾبذشٝ ٚ ؾغٛح دب٥٤ٗ
 26)ا٘دبْ سىب٥ِف ثب سٛخٝ ثٝ زؾشٛضار زازٜ قسٜ(، خع٣٤ 25ٞب٢ اخطا٣٤قبُٔ ؾجه

 28)وبض ض٢ٚ ٤ه ٚؽ٥فٝ زض ٤ه ظٔبٖ( ٚ ٔحبفؾٝ وبض 27)سٕطوع ثط خع٥٤بر(، ؾّغٙش٣
اظ ض٤ٚىطزٞب٢ ؾٙش٣ زض ا٘دبْ ٚؽ٥فٝ( ٞؿشٙس. ؾجه سفىط ٘ٛؿ ؾْٛ ضا  )اؾشفبزٜ

ٞب٢ آ٘بضق٥ؿز )وبض ثطا٢ فطز ا٘قغبف لاظْ ضا زاقشٝ ثبقس(، ؾجه ا٥ٍِٚبضق٣ ؾجه
)ا٘دبْ وبض ثٝ سٟٙب٣٤( ٚ  29ثٙس٢ لج٣ّ(، زض٣٘ٚ)وبض ض٢ٚ سىب٥ِف چٙسٌبٜ ثسٖٚ ا٤ِٛٚز

 (Duff et al., 2004).زٞٙس)وبض ثب ز٤ٍطاٖ( سكى٥ُ ٣ٔ 30ث٥ط٣٘ٚ
٘فط ثٝ ا٤ٗ ٘ش٥دٝ  267 ا٢ ٔشكىُ اظزض ثطضؾ٣ ز٤ٍط٢، غاً٘ ثب ٔغبِقٝ ثط ٕ٘ٛ٘ٝ     

( ٣ٔ ثبقٙس ثب Oضؾ٥س وٝ ٘ٛؿ قره٥ز افطاز٢ وٝ اظ ٘ٛؿ ٌكٛز٣ٌ ٤ب دص٤طـ )
ؾجه سفىط لب٣٘ٛ٘، لضبٚس٣، و٣ّ، ٚ آظاز ضاثغٝ ٔثجز ٚ ثب ؾجه سفىط اخطا٣٤، خع٣٤ 
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فىؽ زاضز. ٞٓ چ٥ٙٗ زض ا٤ٗ ٔغبِقٝ ٘ٛؿ قره٥ز ٚؽ٥فٝ ٚ ٔحبفؾٝ وبض ضاثغٝ 
( ثب ؾجه سفىط لب٣٘ٛ٘، اخطا٣٤، خع٣٤، ٔحبفؾٝ وبض، زض٣٘ٚ ٚ ؾّؿّٝ Cقٙبؼ )

( ثب ؾجه سفىط اخطا٣٤، Nٔطاسج٣ ضاثغٝ ٔقٙبزاض٢ ٤بفز. زض ازأٝ ضٚاٖ ض٘دٛض٢ )
ف٣ ضا خع٣٤، ٔحبفؾٝ وبض ٚ ث٥ط٣٘ٚ اضسجبط ٔثجز ٚ ثب ؾجه فىط٢ زض٣٘ٚ ضاثغٝ ٔٙ

غاً٘ زض ثطضؾ٣ ز٤ٍط٢ وٝ ثط ض٢ٚ  2006زض ؾبَ (Zhang et al., 2001).٘كبٖ زاز 
( ثب ؾجه سفىط لضبٚس٣، و٣ّ، E٘فط ا٘دبْ زاز زض٤بفز وٝ قره٥ز ثطٖٚ ٌطا ) 154

٥٘ع ثب ؾجه  (A)آظاز ا٘س٤ف، ؾّؿّٝ ٔطاسج٣ ٚ ث٥ط٣٘ٚ ضاثغٝ ٔقٙبزاض٢ زاضز. ؾبظٌبض٢ 
سٛاٖ ا٤ٗ ٘شب٤ح ضا ثٝ عٛض ذلانٝ زض ز. زض وُ ٣ٔسفىط ث٥ط٣٘ٚ ضاثغٝ ٔثجش٣ زاق

 ٔكبٞسٜ وطز. 2خسَٚ 
 

 . اضسجبط ٘ٛؿ قره٥ز ٚ ا٘ٛاؿ سفىط زض ثطذ٣ ٔغبِقبر د٥ك2ٗ٥خسَٚ 
 سبک َای تفکش وًع شخصيت

ژاوگ ي ًَاوگ  (2002ژاوگ )
(2001) 

 (2002ژاوگ )

لضبٚس٣)+(، آظاز  (Eثطٍٚ٘طا٣٤ )
ا٘س٤ف)+(، ث٥ط٣٘ٚ )+(، 

 (-)زض٣٘ٚ 

 
 و٣ّ )+(، ث٥ط٣٘ٚ )+(

لضبٚس٣)+(، آظاز 
ا٘س٤ف)+(، و٣ّ )+(، 
ث٥ط٣٘ٚ )+(، ؾّؿّٝ 
 (-ٔطاسج٣ )+(، زض٣٘ٚ )

 
 (Aؾبظٌبض٢ )

اخطا٣٤)+(، ٔحبفؾٝ 
وبض)+(، ث٥ط٣٘ٚ)+(، 

(، آظاز ا٘س٤ف ٚ -و٣ّ)
 (-(، ؾّغٙش٣)-زض٣٘ٚ )

-(، و٣ّ)-لضبٚس٣ )
(، -(، زض٣٘ٚ )

(، -ؾّؿّٝ ٔطاسج٣)
 ث٥ط٣٘ٚ )+(

 
ث٥ط٣٘ٚ )+(، آظاز 

 (-ا٘س٤ف)

 
ٚخسا٣٘/ ٚؽ٥فٝ 

 (Cقٙبؼ )

 
لضبٚس٣)+(، اخطا٣٤)+(، 
خع٣٤ )+(، ٔحبفؾٝ وبض 

)+(،ٚ زض٣٘ٚ )+(، 
ؾّغٙش٣ )+(، ؾّؿّٝ 

 ٔطاسج٣ )+(

لب٣٘ٛ٘ )+(، 
لضبٚس٣)+(، 

اخطا٣٤)+(، خع٣٤ 
)+(، ٔحبفؾٝ وبض 
)+(،ٚ زض٣٘ٚ )+(، 

ث٥ط٣٘ٚ )+(، ؾّغٙش٣ 

لب٣٘ٛ٘ )+(، 
لضبٚس٣)+(، اخطا٣٤)+(، 
خع٣٤ )+(، ث٥ط٣٘ٚ )+(، 
ؾّغٙش٣ )+(، ؾّؿّٝ 

 ٔطاسج٣ )+(
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 سبک َای تفکش وًع شخصيت
ژاوگ ي ًَاوگ  (2002ژاوگ )

(2001) 
 (2002ژاوگ )

)+(، ؾّؿّٝ ٔطاسج٣ 
)+( 

اخطا٣٤)+(، خع٣٤ )+(،  (Nضٚاٖ ض٘دٛض )
ٔحبفؾٝ وبض)+(، ث٥ط٣٘ٚ 

 (-)+(، زض٣٘ٚ )

اخطا٣٤)+(، خع٣٤ 
 )+(، ٔحبفؾٝ وبض )+(

اخطا٣٤)+(، خع٣٤ )+(، 
 ٔحبفؾٝ وبض )+(

 
ٌكٛز٣ٌ/ دص٤طـ 

(O)

 
لضبٚس٣)+(، لب٣٘ٛ٘ )+(، 

-و٣ّ )+(، ٔحبفؾٝ وبض)
 (-(، خع٣٤ )

لب٣٘ٛ٘ )+(، 
لضبٚس٣)+(، و٣ّ)+(، 

آظاز ا٘س٤ف )+(، 
زض٣٘ٚ )+(، 

(، ٔحبفؾٝ -اخطا٣٤)
 (-وبض )

لب٣٘ٛ٘ )+(، 
لضبٚس٣)+(، آظاز 

ا٘س٤ف )+(،ٔحبفؾٝ وبض 
 (، زض٣٘ٚ )+(-)

 
ٞب٢ فىط٢ ٚ اثقبز ث٥ٗ ؾجهزاض٢ زٞس وٝ ضٚاثظ ٔق٣ٙ٘شب٤ح ٔغبِقبر فٛق ٘كبٖ ٣ٔ

سٛاٖ اظ آٖ ثطا٢ ؾٙدف ٥ٌط٢ اثقبز قره٥ز ٣ٔقره٥ز ٚخٛز زاضز ٚ ثب ا٘ساظٜ
 2سٛاٖ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ ضا ثط اؾبؼ قىُ ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٣ٔ ؾجه فىط٢ اؾشفبزٜ ٕ٘ٛز.

 ٞب٢ دػٚٞف ضا چ٥ٙٗ ٘ٛقز. ٚ فطض٥ٝ
 

 فشضيٍ َا
 ٟٗٔبضر سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔس٤طاٖ ضاثغٝ ٔثجز  ض٘دٛض٢ قره٥ز ٚضٚاٖثقس ث٥

 ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز.
 قره٥ز ٚ ٟٔبضر سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔس٤طاٖ ضاثغٝ ٔثجز ٚ  ٌطا٣٤ثطٖٚث٥ٗ ثقس

 .ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز
 قره٥ز ٚ ٟٔبضر سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔس٤طاٖ ضاثغٝ ٔثجز ٚ  دص٤طـث٥ٗ ثقس

 .ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز
 ٟٔبضر سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔس٤طاٖ ضاثغٝ ٔثجز ٚ  ٚ ؾبظٌبض٢ قره٥زث٥ٗ ثقس
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 .ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز
 ٟٔبضر سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔس٤طاٖ ضاثغٝ ٚؽ٥فٝ قٙبؾ٣ قره٥ز ث٥ٗ ثقس ٚ

.ٔثجز ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز
 

 
 . ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ ضاثغٝ اثقبز دٙدٍب٘ٝ قره٥ز ٚ سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔس٤طا2ٖقىُ 

 
 سيش تحقيق

ؿ قره٥ز ٚ سفىط اؾشطاسػ٤ه( ضا خب٣٤ سحم٥ك حبضط، اظ آٖ ٔفب٥ٞٓ ان٣ّ ٔٛضز ؾٙدف )ٛ٘
ٍبضز اظ فّؿفٝ اثجابر  ثٝ نٛضر ٔشغ٥طٞب٣٤ ٔؿشمُ اظ حضٛض ٚ ش٥ٙٞز دػٚٞكٍط ٣ٔ  31ٌاطا  ا٘

وٙاس. اظ ٘ؾاط ٞاسف ٥٘اع سحم٥اك ثاٝ ز٘جابَ ثطضؾا٣ ضاثغٝ)ٕٞجؿاش٣ٍ( ٥ٔابٖ            د٥ط٢ٚ ٣ٔ
اس. اظ ا٤ٙاطٚ ٞاسف      ٔشغ٥طٞب٣٤ اؾز وٝ زض ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ اظ ٘ؾط٤ٝ د٥ك٥ٗ اؾشرطاج قاسٜ ا٘

اٚثظ ٔشغ٥طٞبؾز وٝ ثب اؾشطاسػ٢ دػٚٞك٣ د٥ٕب٤ف 32دػٚٞف سج٥٥ٗ دبْ ٔا٣  33ض قاٛز   ا٘
(Saunders, Lewis, and Thornhill, 2009)  .

اٛلاس٣ ثطا٢ ؾٙدف ثقس قره٥ز ٚ ٟٔابضر سفىاط   ثط ا٤ٗ اؾبؼ دطؾكٙبٔٝ ا٢ قبُٔ ؾ
اَٛ ٣ٔ 69  اؾشطاسػ٤ه عطاح٣ قس وٝ قبُٔ واٝ سطس٥ات ٤ٌٛاٝ ٞاب٢ ٔطثاٛط زض       ثبقسؾ

ضٚاٖ ض٘دٛضذ٣٤ٛ

ثطٖٚ ٌطا٣٤

دص٤طـ

ؾبظٌبض٢

ٚؽ٥فٝ قٙبؾ٣ 

تفکر 
شخصیتاستراتژیک

ؾ٥ؿش٣ٕ

ثبظآضا٣٤

ا٘قىبؾ٣

58



 ايهاي رسانهارتباط تفكر استراتژیك و نوع شخصيت هذیراى در  سازهاى 

56 
 

زض ا٤ٗ سحم٥ك ثطا٢ سق٥٥ٗ دب٤ب٣٤ دطؾكٙبٔٝ ثب اؾاشفبزٜ اظ ٘اطْ افاعاض     .آٔسٜ اؾز 2خسَٚ 
SPSS ٚ٘جبخ وُ دطؾكٙبٔٝ ٔحبؾجٝ قس وٝ ٔمساض آٖ ثطاثط ثب اؾز.  86/0، ضط٤ت آِفب٢ وط

اٛلار قرها٥ز ٚ سفىاط اؾاشطاسػ٤ه ثاٝ عاٛض        ٞٓ ٚ٘جبخ ثطا٢ ٔدٕٛفاٝ ؾا چ٥ٙٗ آِفب٢ وط
ب٘ٝ ٥٘ع ثٝ ٥ٔعاٖ  ٚ٘جابخ ٔحبؾاجٝ قاسٜ      89/0ٚ  .73/0خساٌ ثسؾز آٔس. ثٙبثطا٤ٗ آِفاب٢ وط

ثبقس. لاظْ ثطذٛضزاض ٣ٔ دب٤ب٣٤زٞس وٝ ا٤ٗ اثعاض اظ ٣ٔثطا٢ دطؾكٙبٔٝ ٔٛضز اؾشفبزٜ، ٘كبٖ 
 

 . متغيشَای تحقيق3جذيل 

 
,Pisapia 2011) ٔٙجـ: John and Srivastava S. 1999) 

خب س. اظ آٖٙاؾشبٖ سٟطاٖ سكى٥ُ ٣ٔ زٞ ٔدّٝ 500خبٔق١ آٔبض٢ ا٤ٗ سحم٥ك ضا ٔس٤طاٖ 
ٛ٘ٝوٝ خبٔقٝ آٔبض٢ ا٤ٗ سحم٥ك خبٔقٝ ا٢ ٔحسٚز  ٥ٌط٢ خبٔقٝ اؾز، ِصا اظ فطَٔٛ ٕ٘

؛ ٚ ؾطٔس ٚ ٕٞىبضاٖ 1374زلاٚض، (اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. 1عجك ضاثغٝ قٕبضٜ ٔحسٚز 
،1376) 

          1ضاثغٝ قٕبضٜ    )1(1
)1(

2/
22

2/
2

PPZN
PPZNn
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P ،ثطآٚضز ٘ؿجز نفز ٔشغ٥ط : 
Z ٖ96.12 )زضنس،  95: ٔمساض ٔشغ٥ط ٘طٔبَ ٚاحس، ٔشٙبؽط ثب ؾغح اع٥ٕٙب/ z ) 
( ،06/0: ٔمساض اقشجبٜ ٔدبظ  ; )
N حدٓ خبٔقٝ ٔحسٚز : 

اط   5/0ثطاثط ثب  Pٔمساض  حاساوثط ٔماساض    nثبقاس،   P;  5/0زض ٘ؾط ٌطفشٝ قسٜ اؾز. ظ٤طا اٌ
ط ؾجت ٣ٔ ٣ٔ ٕٔىٗ ذٛز ضا د٥سا  ٛ٘ٝ ثٝ حس وبف٣ ثعضي ثبقاس. )آشض،   وٙس. ا٤ٗ أ قٛز وٝ ٕ٘

ٛ٘ٝ ٔٛضز ٥٘بظ ثٝ ٥ٔاعاٖ حاسالُ    (.٣ٙٔٛٔ1380:72،  ٔحبؾاجٝ   174ثط ا٤ٗ اؾبؼ حدٓ ٕ٘
ٖ دطؾكٙبٔٝ سٛظ٤ـ ٌطز٤س وٝ  221زض وُ قس.  دطؾكاٙبٔٝ ثبظٌكاز زازٜ    193 اظ آٖ ٥ٔاب

 ٞب ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض ٌطفز. ٥ُ زازٜقس ٚ زض سحّ
 اظ ٔسَ ٔقابزلار  ؾابذشبض٢ اؾاشفبزٜ    ٔشغ٥طٞب، ث٥ٗ ضاثغٝ ٖآظٔٛ ثطا٢ سحم٥ك زض ا٤ٗ     
اٚض٤ب٘ؽ ٞب٢ٔبسط٤ؽ ثهٛضر ٞبزازٜ ٔسَ زضا٤ٗ .قس ُ ٚ  زضآٔاسٜ  ٤ب  ٕٞجؿاش٣ٍ  وٛ  سح٥ّا

شطٞب٢ ٔسَ  )ضطا٤ت ٔؿ٥ط ٚ  اظ ثطآٚضزٞب٣٤ ؾبذشبض٢ ٔسَ ٔقبزلار  ٚ ذغب( خٕلار دبضأ
،٣ٔ فطاٞٓ ثطاظـ قبذم ٥٘ى٣٤ٛ چٙس   (1380آٚضز. )ؾطٔسٕٚٞىبضاٖ

 
  ی پژيَشَایافتٍ

زضنس اظ دبؾد  59.1آٚض٢ قسٜ ٘كبٖ زاز وٝ  ٞب٢ خٕـ ثطضؾ٣ ا٥ِٚٝ ٚ سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ زازٜ
زٜ 40.1زٞٙسٌبٖ ٔطز ٚ  س. ٞٓ زضنس ظٖ ثٛ چ٥ٙٗ ث٥كشط افطاز دبؾد زٞٙسٜ زض ضزٜ ؾا٣ٙ  ا٘

ٝ %( 67.9) ؾبَ 39سب  30 اس  لطاض زاقاش ٖ ٚ سحه٥لاسا٘  .اؾاز  %(49.2) ثاٛزٜ  ٥ِؿاب٘ؽ  كاب
اٛؿ ٔدلار  %(26.2) ضؾب٣٘ٔس٤طاٖ ٔدلار اعلاؿ )آٔٛظق٣، دػٚٞك٣، سح٣ّ٥ّ، ٚ اظ ز٤ٍط ا٘

ٔشغ٥اط   لا٘اسا٢ ٥ٔاعاٖ   ٣٤ٌٛ ثٝ ذٛز اذشهبل زاز٘اس. قٕبض ث٥كشط٢ ضا زض دبؾدذجط٢( 
ٝ ثطٖٚٞب٢ قره٥ز قبُٔ ظا٢ قبذمدٟٙبٖ ثطٖٚ قٙبؾا٣،  ٌطا٣٤، ؾبظٌبض٢، ٚؽ٥فا

ٚ  -62/0، 75/0، 59/0، 48/0: ثسؾز آٔاس ثٝ سطس٥ت ظ٤ط  ضٚاٖ ض٘دٛضذ٣٤ٛ،ٚ دص٤طـ
وٝ اظ سد٥ٕـ ا٤ٗ قبذم ٞب ٔشغ٥ط قرها٥ز قاىُ ٌطفشاٝ اؾاز. ٕٞچٙا٥ٗ       36/0

ٞاب  ظا )ٟٔبضر سفىط اؾاشطاسػ٤ه( اظ سد٥ٕاـ قابذم   ٔشغ٥ط دٟٙبٖ ثطٖٚلا٘سا٢ ٥ٔعاٖ 
 . قىُ ٌطفشٝ اؾز 88/0ٚ ثبظآضا٣٤  74/0 ٣، ثبظسبث81/0قبُٔ سفىط ؾ٥ؿش٣ٕ 

ثبقس، 93/0٣ٔ( ا٤ٗ ٔسَ GFIٔمساض قبذم ٥٘ى٣٤ٛ ثطاظـ )خب٣٤ وٝ اظ آٖ     
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سٛاٖ چ٥ٙٗ اؾشسلاَ زاقز وٝ ا٤ٗ ٔسَ ثطاظـ لبثُ لج٣ِٛ ثب ٚالق٥ز زاضز.  ٣ٔ
ٕٞجؿش٣ٍ ث٥ٗ قره٥ز ٚ سفىط  LISRELافعاض  ذطٚخ٣ ٔسَ ثطاظـ قسٜ زض ٘طْ

زضنس اظ  52زٞس.ا٤ٗ ثساٖ ٔقٙبؾز وٝ ٘كبٖ ٣ٔ 0.52ضا ثٝ ٥ٔعاٖ اؾشطاسػ٤ه 
 سٛاٖ ثب اثقبز قره٥ز ٔس٤طاٖ سج٥٥ٗ وطز.سغ٥٥طار سفىط اؾشطاسػ٤ه ضا ٣ٔ

 وٝ ٕٞجؿش٣ٍ ٥ٔبٖ اثقبز سفىط اؾشطاسػ٤ه ٚ قره٥ز ضا ث٥بٖ  4 ثٙبثط خسَٚ     
سفىط  ضا ثبٕٞجؿش٣ٍ ث٥كشط٢ قره٥ز  ثٝ ز٤ٍط اثقبزثقس دص٤طـ ٘ؿجز وٙس ٣ٔ

 Zhang)سٛاٖ زض ٘شب٤ح وبض غاً٘ ٚ ز٤ٍطاٖزٞس. ا٤ٗ ٘ش٥دٝ ضا ٣ٔ٘كبٖ ٣ٔاؾشطاسػ٤ه 

et al., 2001)  ٝ٥٘ع ٤بفز. ثٝ نٛضس٣ وٝ ا٤ٗ ا٘س٤كٕٙساٖ چ٥ٙٗ اؾشٙجبط وطز٘س و
ٌكٛز٣ٌ ٤ب ٕٞبٖ دص٤طـ اؾز ؾجه سفىط٢  ٘ٛؿ قره٥زفطز٢ وٝ زاضا٢ 

ٞب ثٝ ٘ٛف٣ سٛن٥ف وٙٙسٜ ، لب٣٘ٛ٘، و٣ّ، ٚ غ٥ط ٔحبفؾٝ وبض زاضز. سٕب٣ٔ ا٤ٗلضبٚس٣
 سفىط اؾشطاسػ٤ه ٞؿشٙس.  ٞب٣٤ اظ خٙجٝ

 
 ٕٞجؿش٣ٍ ٥ٔبٖ اثقبز سفىط اؾشطاسػ٤ه ٚ قره٥ز. 4خسَٚ 

 دص٤طـ ضٚاٖ ض٘دٛض٢ ٚخسا٣٘ ؾبظٌبض٢ ثطٖٚ ٌطا٣٤ اثقبز
سفىط 

 ؾ٥ؿش٣ٕ
* 175/0 ** 249/0 ** 281/0 ** 300/0 ** 463/0 

 425/0 ** -129/0 199/0 * 193/0 * 058/0 سفىط ثبظسبث٣
سفىط 
 ثبظآضا٣٤

**232/0 ** 302/0 ** 310/0 ** 226/0- ** 444/0 

 
 گيشیبحث ي وتيجٍ

ٞب٣٤ زاقشٗ ٔس٤طا٣٘ ثب لسضر سفىط اؾشطاسػ٤ه، أطٚظٜ اظ ٥٘بظٞب٢ اؾبؾ٣ ؾبظٔبٖ
سلاـ ثطا٢ ٔشٕب٤ع ٔب٘سٖ ٚ د٥كطفز چٖٛ ضؾب٘ٝ اؾز وٝ زض ٥ٔساٖ ضلبثز زض 
سٛاٖ زٞس وٝ اظ ذٛز ثذطؾ٥ٓ چٍٛ٘ٝ ٣ٔٞؿشٙس. ٥ٕٞٗ ٥٘بظ ٔب ضا ثٝ ؾٕش٣ ؾٛق ٣ٔ

اؾشطاسػ٤ه ٞؿشٙس ضا قٙبؾب٣٤ وطز ٚ ٚ لبث٥ّز سفىط ٟٔبضر زاضا٢ وٝ  ٣چ٥ٙٗ ٔس٤طا٘
ٞب ضا زض لطاض زازٖ زض ٔؿ٥ط٢ زضؾز ٚ ضٚ ثٝ ضقس ٚ ؼ أٛض ٌصاقز سب ؾبظٔبٖأزض ض
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سحم٥ك حبضط ثٝ ز٘جبَ ثطضؾ٣ ضاثغٝ ٥ٔبٖ ِصا  ثب ٔٛفم٥ز ٤بض٢ ضؾب٘ٙس. ٜٕطاٞ
ا٢ ثط اؾبؼ ازث٥بر ٝدطؾكٙبٔثٛز. ثٝ ا٤ٗ ٔٙؾٛض قره٥ز ٚ ٟٔبضر سفىط اؾشطاسػ٤ه 

ٔٛضٛؿ عطاح٣ قس ٚ زض اذش٥بض ٔس٤طاٖ ٔؿئَٛ ٔدلار اؾشبٖ سٟطاٖ لطاض ٌطفز. 
سٛاٖ ٌفز وٝ ث٥ٗ قره٥ز ٚ  سٛخٝ ثٝ ٘شب٤ح آظٖٔٛ ٣ٔ ثب،قسٕٞب٘غٛض وٝ ٔكرم 

زاض ٚ ٔثجز ل٢ٛ  سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔس٤طاٖ ٔدلار اؾشبٖ سٟطاٖ ضاثغٝ ٔؿشم٥ٓ، ٔق٣ٙ
فم٥سٜ وٝ ( ٚ ز٤ٍط ا٘س٤كٕٙساٖ 2001سٛضؾز )ٚخٛز زاضز. ا٤ٗ ٘ش٥دٝ ثب ز٤سٌبٜ 

ضٚا٘كٙبؾ٣ ثٝ زٚ فٙهط ظ٥ٔٙٝ  اؾشطاسػ٤هزاض٘س سٕب٤ُ افطاز ثٝ ٔكبضوز زض سفىّط 
ثبقس. ثٙبثطا٤ٗ سٕب٤ُ ٥ٔبٖ افطاز ٚ فطز٢ ٚ ثبفز ؾبظٔب٣٘ ٚاثؿشٝ اؾز ٔٙغجك ٣ٔ

 ٞب ثطا٢ ٔكبضوز زض سفىط اؾشطاسػ٤ه ٔشفبٚر ذٛاٞس ثٛز. سٛا٘ب٣٤ آٖ
سٛاٖ چ٥ٙٗ اؾشٙجبط ٕ٘ٛز  ٞب، ٣ٔ ٘شب٤ح حبنُ اظ سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ زازٜ ثب سٛخٝ ثٝ     

ٞب٢ ا٘دبْ ٌطفشٝ سٛؾظ ٘شب٤ح حبنُ اظ دػٚٞفوٝ ٘شب٤ح حبنُ اظ ا٤ٗ دػٚٞف ثب 
ٚ سفىط اؾشطاسػ٤ه آ٘بٖ اثغٝ ثب اضسجبط ث٥ٗ قره٥ز ٔس٤طاٖ ؾب٤ط ٔحمم٥ٗ زض ض

سٛخٝ ثٝ فٛأُ ؾبظٔب٣٘ ٔب٘ٙس فطًٞٙ  ثٝ ٘ؾط ٣ٔ ضؾسثٝ عٛض و٣ّ ٔٙغجك اؾز. 
٥ك ؾبظٔب٣٘ ٚ خٛ ؾبظٔب٣٘، ٘ؾبْ زؾشٕعز ٚ دبزاـ ٚ سٙج٥ٝ ٥٘ع ثب سٛخٝ ثٝ ازث٥بر سحم

 (Goldman and Casey, 2010)حبئع ا٥ٕٞز اؾز. ثب سٛخٝ ثٝ ٔسَ ٤بز٥ٌط٢ ٌّسٔٗ 
ٌصاض ثط فطآ٤ٙس سفىط ث٥طأوٝ زض ازث٥بر سحم٥ك ثٝ آٖ اقبضٜ قس فٛأُ ٔح٥غ٣ س

اؾشطاسػ٤ه زض حٛظٜ ٔس٤ط٤ز ضؾب٘ٝ ٔب٘ٙس فٛأُ ؾ٥بؾ٣، اخشٕبف٣، لب٣٘ٛ٘، فط٣ٍٙٞ 
سس٤ٚٗ اؾشطاسػ٢ ٔدلار، اظ ثٝ ذهٛل فطا٤ٙسٞب٢ خٕق٣ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ثطا٢ ٚ 

ٔٛاضز ز٤ٍط٢ اؾز وٝ ثب٤ؿش٣ ٔٛضز سٛخٝ لطاض ٥ٌطز. سٛخٝ ثٝ ؾبذشبض ؾبظٔب٣٘ 
ٞب٢ أطٚظ٢ ٚ حٛظٜ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ آ٘بٖ سه٥ٕٓ ٥ٌط٢ زض ضاثغٝ ثب اؾشطاسػ٢ ٞب٢ ضؾب٘ٝ

ٞب٢ ٔطظٞب٢ خغطاف٥ب٣٤، ؾبظٔبٖوٙس. زض ا٤ٗ ضاؾشب اسربش قسٜ ضا زچبض سحَٛ ٣ٔ
ضا زض ضاثغٝ ثب سفىط اظ دػٚٞف سٛا٘ٙس حٛظٜ خس٤س٢ ٞب٢ اخشٕبف٣ ٣ٔٔدبظ٢، قجىٝ

 .ٕ٘ب٤بٖ وٙٙساؾشطاسػ٤ه ٤ٛ٘ٗ 
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2 Garratt 
3 Construct 
4 Systems Thinking
5 Reframing
6 Reflection
7 Paul T. Costa & Robert R. Mc 
Care
8 Big Five Factors
9 Extroversion
10 Agreeableness 
11Conscientiousness
12 Neuroticism 
13 Openness to Experience 
14 Torset Christophe
15 self-directed
16 Eysenck

17 Zhang
18 Sternberg
19 Huang 
20 Legislative
21 Judicial
22 Hierarchical
23 Global
24 Liberal
25 Executive
26 Local
27 Monarchic
28 Conservative
29 Internal
30 External
31 Positivism 
32 Explain 
33 Survey 

 مىابع
، خّس اَٚ، چبح "آٔبض ٚ وبضثطز آٖ زض ٔس٤ط٤ز"(, 1383آشض، فبزَ، ٔؤ٣ٙٔ، ٔٙهٛض، ) -

زٞٓ، سٟطاٖ: ا٘شكبضار ؾٕز. 
ٞب٢ فط٣ٍٙٞ، ، ؾبض٢: ا٘شكبضار دػٚٞفٔس٤ط٤ز ضفشبض ؾبظٔب٣٘(. 1389احٕس٢، ٔؿقٛز ) -

چبح زْٚ )٤ٚطاؾز اَٚ(.
، سٟطاٖ: ٔجب٣٘ ٘ؾط٢ ٚ ف٣ّٕ دػٚٞف زض فّْٛ ا٘ؿب٣٘ ٚ اخشٕبف٣، (1380)زلاٚض، ف٣ّ  -

ا٘شكبضار ضقس.
سطخٕٝ ف٣ّ  ،بوبضثطزٞٞب ٚ ضفشبض ؾبظٔب٣٘، ٔفب٥ٞٓ، ٘ؾط٢(، 1378) .ضاث٥ٙع، اؾش٥فٗ د٣ -

ٞب٢ فط٣ٍٙٞ، چبح ٤بظزٞٓ. دبضؾب٥٤بٖ ٚ ؾ٥س ٔحٕس افطاث٣، سٟطاٖ: زفشط دػٚٞف
٤طا٤ف ٘كطٚ ٔؤؾؿٝ .سٟطاٖ:،وب ضٚا٘كٙبؾ٣(، 1378ٔحٕٛز) ،ؾبفشچ٣ -
، ٞب٢ سحم٥ك زض فّْٛ ضفشبض٢ضٚـ(، 1380ؾطٔس، ظٞطٜ، ثبظضٌبٖ، فجبؼ، حدبظ٢، اِٟٝ) -

.آٌبٜچبح دٙدٓ سٟطاٖ: ا٘شكبضار 
ان٣ّ  فبُٔ دٙح ٥ٔبٖ ف٣ّّ سأث٥ط زضآثبز٢ فجبؼ، ثطضؾ٣ ٥تنفطظازٜ، حؿ٥ٗ ٚ حج٥ -

 ١ٕ٥٘ ،3 قٕبض٠ زْٚ، ؾبَ ؛سحَٛ ٔس٤ط٤ز دػٚٞكٙب١ٔ وبض٢، فّٕىطز ثٟجٛز ٚ قره٥ز
 1389اَٚ
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ٍ٘طق٣ خبٔـ ثط ٔس٤ط٤ز (.1382)اِس٤ٗ ا٤طج  سبج ،فشح الله ٟٔس٢ ،احٕس٢ ف٥ّطضب ف٣ّ -
 .چبح ؾ٥عزٞٓ ،٤ٚطا٤ف اَٚ .س٥ِٛس زا٘ف سٟطاٖ: ،اؾشطاسػ٤ه

،  ض٤ع٢ اؾشطاسػ٤ه(زضخٝ )انَٛ ثط٘بٔٝ 360اؾشطاسػ٢: ٕ٘ب٣٤ (. 1387غفبض٤بٖ، ٚفب ) -
اَٚ.چبح  سٟطاٖ: ؾبظٔبٖ ٔس٤ط٤ز نٙقش٣،

ا٘شكبضار ، سٟطاٖ: فطٔبٖ ثطا٢ سفىط اؾشطاسػ٤ه دٙح(. 1383) و٥ب٣٘ غلأطضب،غفبض٤بٖ، ٚفب -
اَٚ.چبح  ،فطا

 ، سٟطاٖ، ا٘شكبضار ؾذبٞبٖ، چبح اَٚ.ٔس٤ط٤ز ضفشبض ؾبظٔب٣٘ (،1388لبؾ٣ٕ، ثٟطٚظ ) -
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