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 يفنـّاور  يهـا  بخـش  با 1متوسط و بالا يفنّاور يها بخش نيب تفاوت گذشته در چه اگر
 كمبـود  لي ـدل بـه  كنيول است گرفته قرار يبررس مورد گسترده طور به 2متوسط و نييپا

 انجام 3محور يفنّاور يها بنگاه با متوسط و بالا يفنّاور يها بخش انيم سهيمقا اطلاعات
 كـه  دهـد  نشان و كرده يواكاو را تفاوت نيا كه است نيا حاضر مقاله هدف. است نشده

 منظـر  از را بنگاه كي با بخش كي انيم تفاوت ران،يا مانند يا توسعه حال در كشور در
 داده گـاه يپا اطلاعـات  از منظـور،  نيبـد . داد حيتوض ـ توان يم چگونه آنها نوآورانه رفتار
 يبررس ـ قي ـاستفاده شده است و رفتار دو گـروه از طر  رانيدر ا ينوآور شيمايپ ديجد
 كـه  داد نشـان  پـژوهش  يهـا  افتهياند.  شده سهيمقا گريكديمستقل با  tو آزمون  يآمار

 فشـار  مـدل  از استفاده به محور يفنّاور يها بنگاه  كه است نيا در آنها نيب ياصل تفاوت
 در متوسط و بالا يفنّاور با يها بخش كنيول ند داده نشان يشتريب ليتما يفنّاور و علم

بـازار   گرانيرفتـار آنهـا بـا بـاز     سـه ي. در مقاانـد  نداده نشان را يمشابه يالگو نهيزم نيا
پـژوهش   جينتـا  ني.  همچناست بوده هم  به هيشب اريبس آنهاكه رفتار  شود يمشاهده م

 يري ـگ شكل ضعف بر شدت به رانيا مانند توسعه حال در كشور كيداد كه بسترِ  نشان
 اسـت  گذاشته ريثتأ شرفتهيپ يكشورها با سهيمقا در متوسط و بالا يفنّاور با يها بخش

    .كنند ينم عمل شرفتهيپ يكشورها خود رينظ يها بخش مشابه اصلا آنها و
هـاي بـا فنـّاوري بـالا و متوسـط،       هـاي فنـّاوري محـور، بخـش     بنگـاه مفاهيم كليدي: 
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  مقدمه 
است كه هم براي دانشگاهيان به منظور  پيمايش نوآوري ابزاري چند بعدي فراهم آورده 

هاي نوآوري مفيد بوده و هـم مبنـايي مفيـد بـراي      سنجش نوآوري، يافتن الگو و ويژگي
پيمـايش نـوآوري، يـك     (Smith, 2002). آورد گيري فراهم مـي  گذاران در تصميم سياست

هـا بـر مبنـاي     مرتبط با نـوآوري بنگـاه  هاي  آوري داده رويكرد استاندارد به منظور جمع
وجـود، كشـورها معمـولا    بـا ايـن   (OECD, 2005).  2فـراهم آورده اسـت   1راهنماي اسـلو 

نمايند و يا در آن  پيمايش را منطبق با نيازهاي خود اصلاح نموده و سوالاتي را اضافه مي
  دهند.  انجام ميتر  هاي پيچيده تغييراتي در راستاي انجام تحليل

هاي پژوهشي مرتبط با پيمايش نوآوري بسـيار وسـيع بـوده و شـامل      محدوه و حوزه
، (Schubert,2015; Arora et al.,2016)هــا و اتحادهــا مبــاحثي همچــون تــاثير همكــاري

 & Spithoven) توسـعه و سـپاري تحقيـق    ، بـرون (Lee et al.,2017)دهي هاي مجوز فعاليت

Teirlinck,2015) ،سازي دانش محلـي  بروني (Roper et al.,2017)      هـاي   ، تـاثير حمايـت
، (Blind et al., 2017)، نقـش اسـتانداردها و مقـررات    (Szczygielski et al.,2017)دولتـي  

 ، تاثير انواع مختلف منـابع   (Pellegrino & Savona,2017)هايِ نوآوري موانع و محدوديت

 Fagerberg et)ها  ، ناهمگوني نوآوري در ميان بنگاه(Frenz & Letto-Gillies,2009)نوآوري

al.,2012)تهـاي نـوآوري   هاي نوآوري بر روي خروجـي  ، تاثير فعالي (Sharif et al. 2012; 

Lau et al.,2013; Hashi & Stojcic,2013; Frank et al.,2016)هـا مـثلا    ، تفاوت ميان بخش
هاي نوآوري در صنايع با فنّاوري  ، ويژگي(Doran & Jordan,2016)هاي نوآوري در پيشران

 Archibugi et)گـذاري  هـاي سـرمايه   ، پيشـران Tsai & Wang,2009)(پـايين و متوسـط  

al.,2013)  هـاي مختلـف    هاي نوآوري در بخـش  ، پيشران(Ciliberti et al.,2015)  تفـاوت ،
  شود.  مي (Mate & Harris,2014)ميان كشورها 

هـاي متفـاوت    ها موضوع جـذاب ديگـري اسـت مـثلا ويژگـي      اي ميان بنگاهه  تفاوت
كننده موفقيـت ايـن    ، عوامل تعيين(Di Cintio et al.,2017)هاي كوچك و متوسط شركت
 & Karlsson) هـا  ، راهبردهاي مختلف بنگاه(Love & Roper,2015)ها در صادرات  شركت

Tavassoli, 2015)  و ثبات اين راهبردها(Tavassoli & Karlsson, 2015)    موضـوعات قابـل
  باشد.  توجه مي

هـاي   اسـت تـا بـر روي تفـاوت نـوآوري در شـركت       در اين مقاله سـعي بـر آن بـوده   
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شـود)   ناميده مي  TBF3محور (كه از اين پس به اختصار  هاي فنّاوري بنيان يا بنگاه دانش
  HMT4بـه اختصـار    هاي با فنّاوري بالا و متوسـط (كـه از ايـن پـس     در مقايسه با بخش

هاي فنّاوري محـور آنهـايي    شود) پژوهشي انجام شود. به صورت عمومي، بنگاه ناميده مي
هستند كه كسب سود و درآمد در آنها بسيار وابسـته بـه تحـولات فنـّاوري اسـت و لـذا       

هاي بـا فنـّاوري    ناگزير هستند تا ارتباط خود را با دنياي فنّاوري دائما حفظ كنند. بخش
درصد از درآمد خود را صرف  5و متوسط آنهايي هستند كه به صورت عمومي، بالاي بالا 

  كنند، نظير بخش داروسازي.  تحقيق و توسعه مي
تواند به اين سـوال پاسـخ    از منظر نوآوري، اهميت اين تحقيق در اين جاست كه مي

بنـاميم،  دهد كه آيا صرف اينكه يك بخش را به عنوان بخش با فنـّاوري بـالا و متوسـط    
اي باشد كه دائما نيازمنـد ارتبـاط بـا دنيـاي      شود كه رفتار نوآورانه آنها به گونه باعث مي

فنّاوري باشند يا نه؟ به عبارت ديگر، اينكه صرفا ميزان هزينه تحقيق و توسعه بالا است، 
باعث مي شود كه ارتباط وثيقي با دنياي علم و فنّاوري ايجاد شود يا خير؟ لـذا مقايسـه   

اي را با  رود چنين رابطه الاصول انتظار مي هاي فنّاوري محور، كه علي ها با بنگاه ين بخشا
هـا در   تواند ما را در فهم رفتار نوآورانه ايـن بخـش   دنياي علم و فنّاوري برقرار سازند، مي

  كند.  بستر يك كشور در حال توسعه نظير ايران كمك
هـاي رفتـار    تفـاوت  : در بخـش بعـدي،   صورت زير سازماندهي شده است اين مقاله به

 LMT  5هايِ با فنّاوري پايين و متوسط (كه از اين پـس بـه اختصـار    نوآورانه ميان بخش
مورد بررسي قـرار گرفتـه اسـت. سـپس بـه رفتـار        HMTهايِ  شود) با  بخش ناميده مي

توسـعه   پرداخته شده و در نهايت نـوآوري در بسـتر كشـورهاي در حـال    ها TBFنوآورانه 
هاي نمونه   شده و در ادامه داده ها و روش پژوهش شرح داده بحث شده است. سپس داده

است. نتـايج در   ها در بخش دوم مورد تجزيه و تحليل قرار گرفته به منظور بررسي تفاوت
هاي نظري و سياستي در بخـش نهـايي آمـده     بخش بعد مورد بحث قرار گرفته و دلالت

  است.

  فهاي مختل نوآوري در بخش 
و  HMTدرصـد معـادل    5توسـعه (بيشـتر از    و بندي صنايع بر حسب بودجه تحقيق طبقه

هـاي اقتصـادي و توسـعه انجـام      ) كه توسط سازمان همكاريLMTكمتر از آن معادل با 
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هاي سياستگذاري قرار داشـته   اي بوده كه ساليان سال مورد توجه كانون شده بود، نسخه
به عنوان صنايع بـالغ بـا    LMTبرتر يا  يع غير فنّاوري. صنا(Hatzichronoglou,1997)است 

 Tunzelmann)شـدند   نرخِ آهسته تغييرات هم در فنّاوري و هم در بازارشان، شناخته مي

& Acha,2005)گـذاران ايـن نكتـه را خـاطر      بندي براي سياسـت  هاي اين طبقه . رهنمون
 ـ  به انـدازه بخـش   LMTهاي  كند كه اهميت بخش نشان مي اوري برتـر نبـوده و   هـاي فنّ

بر اقتصادشان تمركـز كننـد    هاي فنّاوري بايست بر روي ارتقاي بخش بنابرين كشورها مي
(Smith,2002)بنيان كشور جـاري بـود و تمـام     سازي قانون دانش . همين ديدگاه در پياده

  سوق پيدا كرد.  HMTهاي  تلاش به سمت حمايت از بخش
 ـ  در چند مطالعه، ويژگي و همچنـين در   LMTهـاي   وآوري در بخـش هاي متفـاوت ن

 ,.Grimpe & Sofka 2009; Kirner et al)ها با فنّاوري برتر خلاصـه شـده اسـت    مقايسه آن

چهارمين پيمايش نوآوري اروپا به منظور بررسـي  هاي  ) از داده2009(6. هيدنريخ (2009
هاي وي اين بـود كـه بـراي صـنايع      استفاده كرد . يكي از يافته  هاي هر دو بخش ويژگي
LMT هاي محصول اهميت كمتري نسـبت بـه صـنايع فنـّاوري برتـر داشـته در        نوآوري

ي هـا  هاي فرايندي عكـس ايـن مطلـب صـادق اسـت و نـوآوري       حاليكه در مورد نوآوري
اهميت بيشتري دارد. در مورد  LMTهاي نهفته براي صنايع  فرايندي بالاخص در فنّاوري

در تـامين منـابع دانـش و نـوآوري      LMTتوان گفت كه صنايع  منابع اصلي دانش نيز مي
بيشـتر   HMTهـاي   كه بخـش  كنندگان خود متكّي هستند در حالي خود بيشتر  به تامين

تـرجيح   LMTهاي  كنند. نهايتا، بخش ها كسب مي انشگاهشان و د اطلاعات را از مشتريان
 HMTهـاي   كـه بخـش   دهند كه با تامين كنندگان خود وارد همكاري شده در حـالي  مي

 & Grimpe)هــا و مشــاوران همكــاري و تعامــل دارنــد بيشــتر بــا مشــتريان و دانشــگاه

Sofka,2009).  
قرار نداشـت و انتقـادات    اما اين ديدگاه خيلي مورد علاقه دانشگاهيان و پژوهشگران

ترين انتقادات ناظر به اين بود كـه اختصـاص    چنداني را بدان وارد ساختند. يكي از اصلي
هـا نـوآور نيسـتند.     توسعه به معناي اين نيست كـه ايـن بخـش    و سهمِ كمِ هزينه تحقيق

 Hirsch-Kreinsen et)برعكس، آنها سهم بزرگي در خروجي، ارزش افزوده و اشتغال دارند 

al.,2005; Robertson & Paterl,2007). هــا خريــداران اصــلي  عــلاوه بــر آن، ايــن بخــش
تواننـد بـه عنـوان عامـل كشـنده و       محصولات هايتك هستند و اگر آنها نوآور باشند، مي
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. لـذا در اصـل،   (Hauknes & Knell 2009; Mendonca,2009)كننـد   تقاضاي فنّاوري عمـل 
هـم نـوآور باشـند. لـذا      LMTوآور باشند كه بخشـهاي  توانند ن زماني مي HMTبخشهاي 

و نوع  1را بهبود دهند. مثلا مفاهيم شومپتر نوع ها  بندي دستهبرخي تلاش كردند تا اين 
هاي نوآور كوچك بوده كـه   عمدتا مربوط به بنگاه 1نيز به اين نكته اشاره دارد كه نوع  2

شده كمي نيز دارند اما نوع دوم ريشـه  دانش انباشتبا موانع ورودي اندكي مواجه بوده و 
هاي بزرگ با موانع ورود قابل توجه و همچنين  اي دارد كه توسط بنگاه در الگوي نوآوري

. (Malerba & Orsenigo,1995; 1996; 1997)شـوند   دانش انباشـتي  زيـادي، هـدايت مـي    
شـد و   كه بعدها توسعه داده هاي فنّاورانه مبتني بر آن مفهوم نظام نوآوري بخشي و رژيم

هاي گونـاگون دانـش فنّاورانـه هـر      هاي چگونگيِ ظهور و توسعه روش هدفش اخذ روش
  . (Breschi & Malerba,1997; Breschi et al.,2000; Malerba,2002)بود  بخش

بنـديِ جديـد از الگوهـاي متفـاوت نـوآوري در       كرد يك دسته ) سعي2001مارسلي (
شناسيِ اوليه كه توسط پويت انجام شد، ارائه دهد.  ز طريق اصلاح روشها را ا ميان بخش

هاي فنّاورانه متفاوتي بود كـه   بخش متفاوت مبتني بر رژيم 5بندي جديد او شامل  طبقه
دار  ها و محصولات پيچيده فرايندهاي دنباله محور، مهندسيِ محصول، سيستم شامل علم

بيشتر بر نوآوري فرايندي و سه دسته اول بـر  شد دو دسته آخر  و فرايندهاي اساسي مي
  نوآوري محصول متمركز بودند. 

و تمركـز آن بـر روي تحقيـق و توسـعه بـه       OECDكار بر روي نواقص تقسيم بندي 
عنوان شاخص فنّاوري، كماكان ادامه دارد و اين تحقيق نيز در همين مسـير، بـه دنبـال    

ها نيز در بخش بعد بيشـتر  TBFاست، لذا نياز است تا مفهوم  HMTفهم رفتار بخشهاي 
  باز شود. 

  هاي دانش بنيان) محور (شركت هاي فنّاوري نوآوري در  بنگاه
و بنگاه مطرح اسـت و    7تمايز قائل شدن ميان بخش صحت مورد در سوالي  حال، اين با

غيـر فنـّاوري برتـر     هـاي فنـّاوري برتـر و     آن اينست كه بهتر است  بر روي مفهوم بخش
   (Robertson et al.,2009) .محور  تمركز كنيم يا بر روي مفهوم بنگاه فنّاوري

هـاي نـوآور بـه     )در مورد تقسيم بندي بنگـاه 1984( 8در حوزه آكادميك مقاله پويت
(آناني كه كارشان توليد با مقياس انبوه است و لـذا نـوآوري در    9محور هاي مقياس دسته
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(آنهـايي كـه    10كننده برايشان كليدي است نظير فولاد)، مبتني بر تامينفرآيند توليدي 
توانند نوآوري كنند و عمدتا تامين كنندگان هستند كه با معرفـي ماشـين    خودشان نمي

(آنهايي  11شوند نظير كشورزي)، علم محور آلات جديد، باعث نوآوري در خطوط آنها مي
باشـند نظيـر داروسـازي يـا شـيميايي) و      كه براي نوآوري بايد به تحولات علمي متصل 

(آنهايي كه خودشان منبع ايجاد ماشين آلات جديـد   12تامين كننده تجهيزات تخصصي
هاي مختلـف در مـورد    هستند نظير ماشين سازي يا نرم افزار) كمك شاياني به پژوهش

   ها نمود. رفتار نوآورانه بنگاه
انـد. بـراي مثـال     دي مبذول داشتهبن گران توجه زيادي را به اصلاح اين طبقه پژوهش

 14هـاي منبـع محـور    محور را با دسته شركت ) دسته مقياس2006( 13دجانگ و مارسلي
هايي كه تامين منابع براي نوآوري در آنها بسيار كليدي اسـت) جـايگزين    (يعني شركت
ي ها وسيله سعي بر نشان دادن الگوي متفاوت در رفتار نوآورانه در شركت نمودند و بدين

كننده  تامين و محور علم نوع بنگاه دو هر كوچك و متوسط داشتتند. آنها نشان دادند كه 
بنابراين مـي تـوان   . اند شده توزيع توليدي صنايع بين مساوي طور تجهيزات تخصصي به
داشـته   وجود بايد تفاوت ،HMTهاي  ها و بخشTBF نوآورانه رفتار انتظار داشت كه بين

هـاي   محور را با دسته بنگاه گران ديگر نيز دسته مقياس از پژوهشباشد. همچنين برخي 
ها، كار با اطلاعات منبع اصلي  هايي كه نظير بانك (شركت 15منبع محور و اطلاعات محور

  . (Bogliacino & Pianta, 2016)اند  نوآوري براي آنهاست) جايگزين كرده
اي را بـراي   ارهـاي سـاده  گران بر اين بوده است كـه معي  به طور سنّتي سعي پژوهش

هـا را بـه روش    ) بنگـاه 1995(16كار ببرنـد. چـابوت   ها به ها و ساير بنگاهTBFتمايز ميان 
هاي تحقيق و توسـعه و   صورت معمولي هزينه ورودي و خروجي تقسيم كرده كه اولي به

كند و دومي به ارزيابي خروجي نهـايي   گيري مي اي را اندازه هاي حرفه همچنين پروفايل
بنـدي سـازمان    توسـعه بسـيار مشـابه دسـته    وهاي تحقيـق   داده. پردازد زش افزوده ميار

اسـت   انجـام داده  LMTو  HMTهاي اقتصادي و توسعه است كه بر روي صنايع  همكاري
گرچه تمركز آن بيشتر بر سطح سازماني است تا سطح كلان. تعداد كاركنان فنيّ شركت 

توانـد ميـزان    وسسه دومين معيـار اسـت كـه مـي    براي يافتن درصد كار دانشي در هر م
 ارزش گيـري  انـدازه  ديگر، سوي دهد. از بر بودن (وابستگي به فنّاوري) بنگاه را نشان فنّاور
 طـور  بـه  آنهـا  كـه  اسـت دليـل  همـين به و است ذهني اغلب و دشوار شده، اضافه افزوده
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   .شودنمي استفاده گسترده
 در تنهـا  نـه  دانسـت كـه   هايي بنگاه عنوان به ها راTBF  مفهوم )1998(17گرانسترند

) غيره و مشتريان، ديگر،هاي  شركت كنندگان، تامين مانند( بازار بازيگران با ثابت تعامل
 اذعـان  وي كننـد.  مـي  دنبـال   را نيـز  مدرن فنون و علوم تحولات و تكامل بلكه هستند؛
 فنـّاوري  تنوع استراتژي از پيروي به تمايل خاص طور به ها بنگاه دسته از اين كه داشت
 دشـوار  بسـيار  جمعي سطح در فنّاوري تنوع از عملياتي گيري اندازه وجود، اين با. دارند
 علـم، (نـوآوري   و يـادگيري  خطـيِ  روش از استفاده سازي مفهوم براي ديگر روش. است

) Jensen et al.,2007) (تعامل و استفاده انجام،( تعاملي روش مقابل در) نوآوري و فنّاوري
 حالي در بپردازند، اول حالت به كه دارندتمايل محور فنّاوري هايبنگاه كه معنا بدين است
 را نـوآوري  روش تكـاملي  پايين معمـولا  فنّاوري با هاي فعاليت غيرفنّاور در هاي بنگاه كه

   ).Trott & Simms, 2017( دهند مي ترجيح
تاسيس از ابتداي قرن جديد مورد توجه زيـادي قـرار    هايِ تازهTBFپژوهش بر روي  

 18هاي پژوهشي در اين زمينـه توسـط پـروچ    . حوزه(Storey & Tether, 1998)است  گرفته
دسته اصلي تقسيم شد كه يكي از آنها فهم پارادايم نوآوري در اين نوع  6) كه به 2014(

 ي تـازه تاسـيس  هـا TBFرشـد  تـوان سـاير موضـوعات نظيـر     هاست. همچنين مي بنگاه

(Oakey,2003; Miozzo & DiVito,2016), نقشِ رهبري(O’Regan & Ghobadian,2006)  و
كـرد.   را در مطالعات مشاهده (Bertoni et  al., 2013; Grilli, 2014) گيري آنها فرايند شكل

نبايـد  هاست. اما به هر روي، از ايـن نكتـه   TBFهدف اين مطالعه نيز فهم رفتار نوآورانه 
گيرد و بنابراين  غافل شد كه مطالعه حاضر در بستر كشورهاي در حال توسعه صورت مي

هاي اين نوع كشـورها را نيـز مـدنظر قـرار      نيازمند اين هستيم كه در بخش بعد، ويژگي
  دهيم. 

  نوآوري در كشورهاي در حال توسعه
، متفـاوت اسـت بلكـه    هاي مختلـف  ها و بنگاه هاي نوآوري در  ميان بخش نه تنها فعاليت

ي در شـكل      دهـي رفتـار نوآورانـه بنگـاه بـازي       بستر (زمينه) كشـورها  نيـز نقـش مهمـ
.  (Freeman,1987; Nelson,1988,1993; Lundvall et al, 1988; Lundvall, 1992)كننـد  مي

نوآوري در بسترِ كشورهاي در حالِ توسعه پديده كمتر شـناخته شـده و كمتـر مطالعـه     
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 Bogliacino et)هاي كافي و قابل اعتماد است  دليل فقدان داده ه بيشتر بهاي است ك شده

al., 2012)وجود، مطالعات چندي وجود دارند كه نوآوري را در بستر اين كشـورها   . با اين
دنبال همپايي هستند،  كه كشورهاي در حال توسعه به اند. هنگامي مورد مطالعه قرار داده

هـاي دانشـي بـراي انجـام نـوآوري،       وتين توليد و تقويت پايـه فراتر رفتن از فرايندهاي ر
.  همچنـين تحقيـق و   (Hegde & Shapira, 2007)هاي عمومي است دغدغه اصلي سياست

توسـعه نسـبتا ضـعيف بـوده و نـوآوري معمـولا از        حـال  توسعه رسمي  در كشورهاي در
ي معرفـي  هاي ديگر شامل منابعِ ضـمني،  غيـر رسـمي يـا خـارجي  دانـش بـرا        ورودي

ها در محصـولات، فراينـدها و يـا پيشـرفتهايِ سـازماني يـا مـديريتي اسـتفاده          پيشرفت
. نوآوري راديكال، هزينه بر، پرريسك و وابسته به مسـير  (Jaramillo et al., 2001)كنند مي

بـرداري از   دهد كه نيازمند ثروت قابـل توجـه و بهـره    است و در كشورهاي اندكي رخ مي
ها است. بنابراين در اين گونه كشـورها، بـه نـدرت رخ     پژوهشي دانشگاهظرفيت علمي و 

وري در بسـياري از كشـورهاي در حـال     دهد و منابعِ خارجيِ فنّاوري  براي رشد بهره مي
رسد نقشِ منابعِ خـارجي دانـش    نظر مي . به(Zanello et al.,2016) توسعه مورد نياز است 

هاي كشورهاي در حال توسعه دارد چـرا   بنگاه هاي كوچك و اهميت بيشتري براي بنگاه
 . كه تنظيمات نهادي مناسبي براي حمايت و هدايت تحقيق و توسعه رسمي وجود ندارد

(Becker & Dietz,2004)    
) قابليت كاربرد مفاهيمِ نوآوري سطح بنگـاه را بـا اسـتفاده از    2007( 19هج و شاپيرا

ي مالزي را براي بستر كشـورهاي در حـال   هاي توليدي و خدمات هاي پيمايش بخش داده
 هـاي  قابليـت  داراي مالزيهاي  ها دريافتند كه شركت توسعه مورد مطالعه قرار دادند. آن

دچـار عقـب    جديـد  محصـول  توسـعه  در اما هستند، بالا نسبتا فرايندي و سازماني نوين
 كاركنـان،  آمـوزش  ماننـد  نـرم  عوامـل  انـواع  از اغلب آنها اين، بر علاوه. ماندگي هستند

 جاي به نوآوري به ورودي عنوان به بازار بازيگران با همكاري و دانش مديريتهاي  شيوه
 اي، هـاي كـُره   تحليل عـاملي شـركت   اساس كنند. بر مي استفاده رسمي توسعه و تحقيق

ت  در را تـاثير  بيشـترين هـا   شـركت  داخلي منابع كه دريافت) 2004(20سئو هـاي   فعاليـ
 قابـل  آمـاري  نظـر  از آن اثـرات  كـه  دارند خارجي منابع ساير با مقايسه در خود نوآورانه
هـاي اولـين دور    بـا اسـتفاده از داده  ) 2009( همكـاران  و 21آيـادي  برعكس .است توجه

 دانـش  منـابع  از عمـده  طور بهها  شركت كه هاي تونسي دريافتند پيمايش نوآوري بنگاه
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 بـين  و ملـي  موسسات ها، آزمايشگاه پژوهشي، مراكز ها، دانشگاه مانند( خارجي اطلاعات
 نـوآوري  بتواننـد  تـا  برنـد  مـي  بهره) خارجي فني هاي كمك و ديگر هاي شركت المللي،
 نوآورانـه  عملكرد به تواند مي دولت مداخله كه شدند متوجه همچنين ها باشند. آن داشته
هـاي نـوآوري در    تـوان ويژگـي    شـده، مـي   بر اساس موارد گفتـه  .برساند آسيب ها شركت
هـا بيشـتر    آنهـاي   كرد:  نوآوري صورت زير بيان توسعه را به هاي كشورهاي در حال بنگاه

 تكيه) البته داخل كشور( خارجي نوآوري منابع بر بيشتر ها تدريجي است تا راديكال؛ آن
مـي  نظـر  نيست؛ بـه  كننده تعيين عامل ها آن يبرا توسعه و تحقيق رو، اين از كنند، مي
 نوآوري با مقايسه در توسعه حال در كشورهاي هاي بنگاه براي فرايندي هاينوآوري رسد

  است. تر مهم محصول

  ها فرض پيش و سوالات
كـردن سـوالات    منظور فرموله با استفاد از مرور ادبيات چند مورد را به در اين پژوهش ما

   ايم: كردهتر، فهرست  دقيق
 بـه  كـه  دهـد  مـي  و ساير كشورهاي پيشرفته نشان اروپا نوآوري پيمايش نتايج -

 علمـي  موسسات ) به LMTهاي  (نسبت به بخش HMTهاي  معمول بخش طور
 همكـاري،  يـا  اطلاعـات  منبـع  عنوان به كنندگان تامين همچنين و پژوهشي و

بـراي   STIهمچنين آنها بسيار تمايل دارند كـه از مـدل    .هستند وابسته بيشتر
  ). DUI )Trott & Simms, 2017نوآوري استفاده كنند تا از مدل 

 و تـدريجي  هـاي  نـوآوري  انجـام  بـه  توسـعه  حـال  در در كشـورهاي  هـا  شركت -
  كنند. تكيه مي دانش خارجي به منابع داشته و بيشتر تمايل فرآيندي

توسعه  حال در كشورهاي بستر در HMT هاي بخش براي كه رسد مي نظر به بنابراين
 عمـل كننـد بـه    پيشـرفته  كشورهاي در مشابه هاي بخش بسيار مشكل است كه همانند

 تدريجي همچنين نوآوري و دانش خارجي منابع آنها در كه خود خاص اين ويژگي دليل
هـاي   بنگـاه  بـا  مقايسـه  درهـا  TBFسـابقا رفتـار   اگرچـه  ديگـر،  سـوي  از اسـت.  تـر  مهم
 اسـت،  نگرفته قرار بررسي مورد نوآوري پيمايش هاي داده فقدان دليل محور به فنّاوري غير
 بـه  شـبيه  بسـيار  پيشـرفته  كشـورهاي  در آنهـا  نوآورانـه  الگـوي  كردئكـه  توان فـرض  مي

شوند كه بـه منـابع    هايي تعريف مي الاصول آنها بنگاه است چرا كه علي HMT هاي بخش
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هاي با فنّاوري برتر  تغييرات فنّاورانه بسيار وابسته هستند و از آنجا كه بخشدانشگاهي و 
اند، لذا پارادايم متفاوتي بين آنها احتمـالا   در اين كشورها نيز همين ويژگي را نشان داده

 در نوآورانـه  رفتـار  مشـابه  الگـوي  دادن نشان احتمال ديگر، عبارت به وجود نداشته باشد.
 در هـا  آن اي مقايسـه  رفتـار  مـورد  در چيز هيچ ما حال،اين با. است يادز بسيار آنها ميان
 بـه  مطالعـه  گفـت ايـن  تـوان  بدين ترتيب مي .دانيم نمي توسعه حال در كشورهاي بستر
  :است زير سوال به پاسخ دنبال
 بسـيار  پيشـرفته  كشـورهاي  بسـتر  در HMT  بخـش  كه واقعيت اين به توجه با -

 هـا در TBF و HMT هـاي  بخـش  بـين  تفاوت آيا كند؛ مي ها عملTBFبا مشابه
  دارد؟ وجود توسعه حال در كشورهاي بستر

 بررسـي  ايـران  نـوآوري  پيمايش اول دور از حاصل هاي داده با مطابق را سوال اين ما
 بـا ( فرآينـد  در نـوآوري  ايم،  كه ما مورد بررسي قرار داده اصلي هايويژگي. كرد خواهيم
نوآورانه  هاي فعاليت مختلف انواع ،)كرديم انتخاب را محصول نوآوران همه اينكه به توجه

  .است نوآوري براي همكاري و نوآوري براي اطلاعاتي منابع دسته، 8 متشكل از 

  ها داده و پژوهش روش
 جامعـه  به 1395 سال اواخر در آن نتايج و است شده انجام 1394 سال در پيمايش اين

پيمايش كه توسط معاونت علمي و فنـّاوري   اين در شركت 2500 حدود. ارائه شد علمي
 اسـاس  بـر  پيمـايش  ايـن  اساسي چارچوب شد، شركت داشتند. انجام  رياست جمهوري

 سـوالات  برخـي  در جزئي اصلاحات است كه 22پيمايش نوآوري اتحاديه اروپا نامه پرسش
 سـايت  وب در و شده منتشر فارسي كه به نظرسنجي اين اوليه گزارش. انجام شده است

 كـه  اسـت  مختلـف  هـاي  بخش از هايي بنگاه شامل پيمايش اين .23است موجود نهاد اين
 هـاي  داده از برخي است ممكن وجود اين با. است شده خلاصه 1 جدول در آنها هاي داده

  .اند نداده پاسخ سوالات تمام به ها بنگاه از برخي زيرا باشد، داشته وجود نامشخص
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  كننده در اولين دور پيمايش نوآوري ايرانهاي شركت  بنگاه -1جدول 

  بخش
تعداد 
 كل 

تعداد 
HMT  بخش  

تعداد 
 كل 

تعداد 
HMT 

 34  80 گياهان دارويي4423 هوافضا
 36  66 نانو فناّوري14 51 كشاورزي

 55 76 فناّوري مدرن زيست 42 199  آلات كنندگان ماشين تامين

 47  270 نفت و گاز 415 سيمان
 10 74 پتروشيمي2376صنعت غذا

 87 161 تجهيزات آزمايشگاهي962200 فناّوري اطلاعات و ارتباطات
   714فولاد

يس   طبقه با مطابق ما شده انتخاب هاي بخش  LMT هـاي  باشـد كـه بخـش    مـي   24بنـدي نـ
 كننـدگان  تـامين  پتروشـيمي،  سيمان، گاز، نفت، دارويي، گياهان غذا، كشاورزي،: از عبارتند
 HMT هـاي  بخش ديگر، سوي از. دهند مي تشكيل را بنگاه 1023 كه فولاد و خودرو قطعات

 و ارتباطـات  و اطلاعـات  فناّوري هوافضا، آزمايشگاهي، تجهيزات مدرن، فناّوري شامل زيست
  .شوند مي بنگاه 1309 شامل هم با كه شود مي استفاده نانو فناّوري

  فناّور غيرهايِ فناّور و  ها و بخش درصد بنگاه -2جدول

  

LMT Sec )1023(HMT Sec )1309(  Non-TBF )1711(  TBF )621 (
نوآوري
 محصول

نوآوري
 فرايند

نوآوري
 محصول

نوآوري
 فرايند

نوآوري 
 محصول

نوآوري 
 فرايند

نوآوري 
 محصول

نوآوري 
 فرايند

بدون 
  نوآوري

2
6
9

2
5
5
8

1
9
5 

1
9
5

4
1
1

3
9
6 

5
3

5
7

3
0
/
2
6
 
% 

2
2
/
2
5
  
% 

9
0
/
1
4
 
% 

9
0
/
1
4
 
% 

0
2
/
2
4
 
%  

1
4
/
2
3
 
%  

5
3
/
8
 
% 

1
9
/
9
 
% 

حداقل يك 
 نوآوري

7
5
4

7
6
5

1
1
4

1
1
1
4

1
3
0
0

1
3
1
5

5
6
8

5
6
4
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/
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1
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8
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1
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8
5
 
% 

9
8
/
7
5
 
% 

8
6
/
7
6
 
% 

4
7
/
9
1
 
% 

8
2
/
9
0
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 بنيان يا دانش محور دارند كه تحت عنوان فنّاوري وجود هايي بنگاه  ها، بخش اين ميان در
اند. بـر اسـاس قـانون حمايـت از      بندي شده دسته علمي و فنّاوريداده معاونت  در پايگاه

وجـود دارد كـه كـارگروه ارزيـابي      HMT محصـولات  از طويـل  ليسـت  يك بنيان، دانش
 را تاييـد  هستند، محصولات اين ساختن براي كافي مهارت و دانش هايي كه داراي بنگاه
 در( توسعه و تحقيق هاي نهشامل هزي ها  ها براي سنجش آن معيارهاي اصلي آن. كند مي

 كاركنـان  اوقـات  بعضـي  و فنـّي  دانـش  دقيـق  ارزيـابي  ،)اطلاعـات  بودن موجود صورت
 وجـود  هـا شركت ارزيابي دقيق فرآيند يك منظور اين براي. باشد مي ها آموخته آن دانش
 هـاي  وام ماننـد  دولتـي  هـاي  حمايـت  از تـا  شـود  شـناخته  بنيـان  دانش عنوان به تا دارد
 بـه  شركت 3100 حدود حاضر حال در. شوند مند بهره غيره و مالياتي معافيت هزينه، كم

هـا كـه در    توزيـع ايـن شـركت    .اند شده شناسايي مختلف ها بخش در بنيان دانش عنوان
هـا  TBFدهـد كـه     آمده اسـت، نشـان مـي    1پيمايش نوآوري شركت داشتند در جدول 

 HMTهـاي   ها وجود داشته و منحصر بـه بخـش   بنيان) در تمام بخش هاي دانش  (شركت
بنيـان   وجود دارند كه به عنـوان دانـش   HMT  هايي در بخش ديگر بنگاه عبارت نيستند. به

، HMT هـاي موجـود در بخـش    كه تمام شركت است دهنده اين اند كه نشان شناخته نشده
طلاعات موجود در پايگاه داده پيمايش نوآوري راهـي  كنند. ا توليد نمي HMTمحصولات 

آورد. در ايـن   ها فراهم مـي TBFو HMTهاي  هاي بالقوه ميان بخش را براي تحليل تفاوت
انـد كـه    بودههايي  ها پرداخته نشد و مبناي مقايسه شركت پژوهش به مقايسه همه بنگاه

 مـا  نمونـه  بنـابراين، ). 2 جدول( كردند معرفي رده هر در را محصول نوآوري يك حداقل
در . بنيـان اسـت   شركت دانـش   568 بالا و متوسط وهاي  بخش در شركت 1114 شامل

صـورت كامـل وارد    ها، اطلاعات بازدهي و مالي  نوآوري را  را به درصد از بنگاه 76حدود 
پذير نبود. در هر  ها امكان هاي موفق آن اند بنابرين امكان سنجش و مقايسه شركت نكرده

هـا داشـتن نـوآوري محصـول در     TBFو HMTهاي  هاي اصلي بخش حال، يكي از ويژگي
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در اين پـژوهش مبنـاي عمـل قـرار گرفـت. در ايـران تعـداد        شان است كه  سبد نوآوري
توسعه بالاست. سـيررا   حال در را نوآور دانسته همانند اكثر كشورهاي خود كه هايي بنگاه

) دليل آن را ذهني بودن اين مفهـوم در كشـورهاي در حـال توسـعه و     2016(25و مازي
 بـا  .داننـد  شـود مـي   رفته ميگ نظر در نوآوري عنوان به كه ها از آنچه درك متفاوت بنگاه

كننـده در پـژوهش صـادق اسـت      هاي شركت اين موضوع چون براي همه بنگاه حال، اين
 ها خود را بسيار  بنگاه از يك هر اين مورد كه  زيرا كند، نمي تضعيف را تحقيق اين نتايج

در ايـن   است.  شده ها توزيع بين آن در مساوي طور به دانند  مي نوآور بسيار خود نظر به
 همكاري و اطلاعات منابع نوآوري، هاي فعاليت بررسي به بيشتر ما پژوهش تمركز تحليل

هـا اسـت و بـراي بهبـود     TBFو HMTهاي  است كه بر اساس مقايسه بخش نوآوري براي
  است. نيز پرداخته شده LMTو  HMTهاي  تفسير نتايج اين مقايسه، به مقايسه بخش

  بررسي و تحليل
 هـا در   گيري، به بررسي تفـاوت  جالبي رسيديم. به منظور نتيجه به نتايجدر اين پژوهش 

) 2 فرآينـد،  و محصـول  هـاي  نوآوري) 1: از عبارتند ترتيب شد كه به دسته پرداخته 4 در
  .همكاري انواع) 4 و نوآوري براي اطلاعاتي منابع) 3 نوآورانه، هاي فعاليت انواع

هـا نـوآوري فراينـدي    TBF  كـه  دهـد  مي نشان فرايند نوآوري آزمون تي براي نتايج
بـا نگـاه بـه دسـته      نتايج از تر  دقيق تحليل . دارند HMTهاي  بيشتري  نسبت به بخش

 لحـاظ  از نـه  هـا  آن كـه  دهد مي پيوست) نشان–1هاي فرآيندي (جدول  متفاوت نوآوري
ت  لحـاظ  از نه و تحويل و هاي جديد يا بهبود يافته تداركات روش  حمـايتي ، هـاي   فعاليـ

است (دسـته   توليد يا ساخت ها در فرايندهاي آن اصلي تفاوت كنند و نمي عمل متفاوت
 پيمـايش  فعاليت نـوآوري در  دسته 8 ميان در فعاليت نوع دو .پيوست)-1اول در جدول 

 توسـعه  و تحقيق. پيوست)-2است (جدول  توجه قابل شان تفاوت كه دارد وجود نوآوري
 تهيـه  بيرونـي،  توسعه و تحقيق ها اهميت بيشتري دارد اما TBFدروني و طراحي براي  

 ميـان  در است، دانش خارجي روابط به كه مربوط موجود فني دانش خريد آلات، ماشين
 ديگـر  و ها بـه بـازار   نوآوري معرفي و نوآورانه هاي فعاليت آموزشِ. است شبيه بسيار آنها

 قابـل  نيـز تنـوع و تفـاوت     اند نشده گنجاندهقبلي  هاي دسته در كه نوآورانه هاي فعاليت
اي متنوعي از اطلاعات بـه عنـوان يـك ورودي مهـم      ها به دسته ندارند. بنگاه اي ملاحظه
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ها TBF  كه دهد مي نشان) پيوست- 3جدول( ها  آزمون براي نوآوريشان نياز دارند. نتايج
وابسـته   تحقيقـاتي  موسسـات  ديگر انواع يا و ها دانشگاه اطلاعات به توجهي قابل طور به

 بـراي  هـا نمايشگاه و هاكنفرانس حتي يا بازار منابع داخلي، منابع ديگر، سوي از هستند.
 رقبـا،  جملـه  از( بـازار  اطلاعـات  منـابع  جزئيـات  بررسـي . اهميت نـدارد  آنها از يك هيچ

كه  منبعي تنها. دهدمي نشان را زيادي شباهت نيز) مشاوران و كنندگان تامين مشتريان،
در مـورد   .هسـتند  اينترنتـي  هـاي  سـايت  اسـت،  وابسـته  آنها بيشتر به HMTهاي  بخش

توان در سه دسته اصلي بيـان كـرد:    ها را مي هاي ميان بازيگران مختلف، تفاوت همكاري
كـه    ها و انواع ديگر مراكز پژوهشي بـه طـوري   هاي تجاري، دانشگاه مشاوران و آزمايشگاه

TBFدهـد. در مـورد همكـاري بـا      تري را با اين سـه دسـته نشـان مـي    ها  تعاملات بيش
-4هـا وجـود نـدارد (جـدول      گيـري ميـان آن   كنندگان تفـاوت چشـم   مشتريان و تامين

  پيوست).

  بحث 
 كـه  دهـد  مـي  نشـان  ايـن جـدول  . اسـت  شـده  ذكـر  3 جدول در ها تفاوت از اي خلاصه
 كـه  حـالي  در )،LMTهاي  ها است (در مقايسه با بخشTBF  به مربوط اصليهاي  تفاوت
مورد تفاوت عمده داشـته   يك در ) فقطLMTهاي  (در مقايسه با بخش HMT هاي بخش

. اسـت  اطلاعـات  منبع عنوان به اينترنتيهاي  سايت از استفاده به بيشتر تمايل كه همانا
  نوآورانـه  رفتـار  نتيجـه  در. دارد  وجـود  بررسي مورد اصلي دسته 4 همه درها  تفاوت اين

TBFهاي بخش به ها نسبت HMT ت  نوع فرايند، نوآوري در  منـابع  نوآورانـه، هـاي   فعاليـ
  .است متفاوت همكاري نوع همچنين و اطلاعات

  HMTهاي  ها و بخشTBFهاي ميان   خلاصه تفاوت - 3جدول 

 عامل  دسته
طور قابل  به

 اي بالاتر ملاحظه

 نوآوري فرايند
هـاي موجـود سـاخت و    هاي جديد يا بهبـود اساسـي در روشايجاد روش

 توليد محصولات/ خدمات
TBFها 

فعاليت 
 نوآورانه

 هاTBF شركتيتحقيق و توسعه درون

 هاTBF  جديد طراحي هدفباوبيروني،همكارمشاركتباياشركتخودتوسط

 هاTBF ها و ديگر نهادهاي آموزشي دانشگاهمنبعِ 
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 هاTBF نهادهاي تحقيقاتي مربوط به بخش دولتي يا خصوصي اطلاعات

 HMTها ها و منابع اطلاعاتي اينترنتيسايت

 ها همكاري

 هاTBF اي و آزمايشگاهي هاي ارائه دهنده خدمات مشاوره شركت

 هاTBF ها و ديگر نهادهاي آموزشي دانشگاه

 هاTBF نهادهاي تحقيقاتي مربوط به بخش دولتي يا خصوصي

 هاي تفاوت جزئيات منظور يافتن را به فرآيند نوآوري هاي زيرمجموعه ما براي درك بهتر،
بيشتر بررسي كرديم كـه نتـايج    با فنّاوري برتر و بخشهاي با فنّاوري برترهاي  ميان بنگاه

 مـورد  در اصـلي  دهـد كـه تفـاوت    آمده است. نتايج آزمون تي نشان مي 4آن در جدول 
 بـالاتر  تـوجهي  قابـل  طور ها بهTBFبراي كه بود شركت خود توسط ها نوآوري تمام انجام
 مشـاركت سـاير   بـا  فرآينـد  هاي نوآوري جمله از فرآيند، نوآوري ديگر سه نوع در  .است
 كـردن (تقليـد)    كپـي  يـا  هـا،  شركت ساير از فرايندهاي  نوآوري اصلاح يا تطبيق ها، بنگاه

 حتـي  مشابه يكديگر بودنـد.  است؛ شده ارائه ديگر موسسات توسط كاملا فرايندهايي كه
هـاي درون  نـوآوري  در كـه  گويـد  مي ما به آنها فرآيند هاي نوآوري اصالت ميزان بررسي

 بـه  بازار بهها  نوآوري معرفي ها درTBFكه  در حالي ندارد؛ وجود بنگاهي بين آنها تفاوتي
 كـه  اصـلي  توليـد  فراينـدهاي  مـورد  در اصـلي  تفـاوت  رو، ايـن  از. هسـتند  بالاتر مراتب
 جديـد  فرآينـدهاي  معرفي شان براي  دروني هاي است ناشي از تلاش تر ها مهمTBFبراي
  است.

 هاي نوآوري فرايند بررسي ساير ويژگي - 4جدول 

 
بنگاه / 
 بخش

-Sig. Sig. (2ميانگين
tailed) 

هاي  زير دسته
  فرايند نوآوري

 *TBF .8398  محور فناّوري بنگاه
.000 

.003 
HMTs .7774  .002 

درموسساتوهاشركتسايرمشاركتباشركت
 .استداشتهنوآوريخودفرايند

TBF .1637 
.537 

.758 

HMTs .1697 .757 

شدهارائهفرايندهايتطبيقياواصلاحباشركت
 نيازهاي با ديگر موسسات يا ها شركت ساير توسط
 .استنمودهارائهرافرايندينوآوريبازار،ياخود

TBF .1919 

.004 

.157 

HMTs .2217 .150 

شركت ساير توسط ارائهفرايند موسسات يا  TBF .0563 .001 .113ها
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شده است و شركت براي نخستين بار از آن

 HMTs .0772 .097 استفاده كرده است.

ميزانِ جديد 
بودن نوآوري 

  فرايند

 است بوده جديد شركت فقط براي نوآوري
TBF .6655 

.488 
.731 

HMTs .6571 .731 

 است بوده جديد بازار براي نوآوري
TBF .5968*  

.000 
.009 

HMTs .5296 .008 
 .است معنادار آماري، لحاظ از تفاوت كه اينست دهنده نشان* 

 معرفـي  و موجـود  فنـّي  دانـش  اسـتخراج  و آلات ماشين خريد خارجي، توسعه و تحقيق
 آنهـا  گرچه نيست، توجه قابلها  اختلاف آن در كه هستندهايي  ها به بازار، دسته نوآوري

ت  دو طراحـي  و توسعه دروني  و تحقيق نيستند. مربوط داخليهاي  فعاليت به نيز  فعاليـ
ت  تنها هستند. بالاتر شدت به  ها ها در آنTBFاي هستند كه  نوآورانه  كـه  داخلـي  فعاليـ
 نـوآوري  بـراي  دهد، آمـوزش  ها نشان ميTBFو HMTهاي  را ميان بخش مشابهي الگوي
 بيشـتري دارنـد كـه اطلاعـات     ها تمايلTBFتوان گفت در مورد منبع اطلاعات مي .است
 گرچـه . آورنـد  دست به) خصوصي يا دولتي( تحقيقاتي مراكز ساير ياها  دانشگاه از را خود

 در تكيـه بـه    HMTهـاي   بخش كه دهد مي نشان پيشرفته كشورهاي زمينه در مطالعات
 ها حتيTBFكه دهد مي نشان ما نتايج هستند، LMTهاي  بخش از برتر دانشگاهي مراكز
 هـاي  بخـش  بـا  را HMT هـاي  بخش در اين مطالعه ما . هستند HMTهاي  بخش از بالاتر
LMT بـه  آنها وابستگي بين كه دريافتيم و كرديم در ايران مقايسه خاص ويژگي اين در 
 كـه  حـالي  در كـه  دهـد  مـي  نشـان  ايـن  بنـابراين، . نـدارد  وجود تفاوت دانشگاهي منابع
هـا  TBF  نـدارد،  وجود رابطه اين در HMT هاي بخش و LMT هاي بخش بينهاي  تفاوت
در تكيـه بـه    HMT هـاي  بخـش  ديگـر  سـوي  هستند. از HMT هاي بخش بخش از بالاتر
 بيشـتر   تحقيقات. ها هستندTBF  از بالاتر اينترنتي به عنوان منبع اطلاعات  هاي سايت

هـاي بـا فنـّاوري پـايين و      بخـش  از ويژگـي  اين در نيز HMTهاي  بخش كه داد نشان ما
 گرچــه كــه كنــيم گيــري نتيجــه تــوانيم مــي مــا نتيجــه در. هســتند متوســط ، بــالاتر

 موسسـات  اطلاعـات  از بايـد  امـا  است به نوآوري دروني بيشتر نوآوري بهها TBFگرايش
 وب از را اطلاعـات  دهنـد  مي ترجيح HMT هاي بخش هرچند كنند، استفاده دانشگاهي

 هـا  بـا  TBFدر مقايسـه  تـوجهي  تفـاوت قابـل   بـازار  منابع ديگر انواع همه. كنند دريافت
 دو تحقيقـاتي  مراكز وها  دانشگاه شود كه مشاهده مي نهايت ندارند. در  HMT هاي بخش
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 متفـاوت  بسـيار  HMT هاي بخش با مقايسه ها درTBF شد كه در اين مطالعه مشاهده
تـوان گفـت    مـي  LMT هاي با بخش HMT هاي اند. همچنين در مقايسه بخش كرده عمل
كـه نـوآوري    دهـد  مـي  نشـان  تر پيشرفته كشورهاي بستر در نوآوريهاي  پيمايش نتايج

هـاي   نـوآوري  مـورد  در آن عكس و بوده LMT بيشتر از HMT با هاي بخش محصول در 
بـوده و   فعـال  بيشـتر  درونـي  توسعه و تحقيق در HMT هاي بخش. است صادق فرايندي

 آورنـد. مـا   دسـت مـي   بـه  علمـي  مراكـز  و هـا  با دانشگاهاطلاعات خود را بيشتر از تعامل 
 است، صادق ايران حوزه در HMT ها وTBFبا مقايسه درها  ويژگي اين تمام كه دريافتيم

صـادق   بستر همان در LMT هاي بخش و HMTهاي  بخش درها  تفاوت اين اينكه رغم به
 كـه   اسـت  توان بيان كرد اين ها مي عنوان يكي از نتايجي كه با استفاده از تحليل به .نيست

عملكرد چنـدان متفـاوتي    ايران در نوآوري روش لحاظ به HMTهاي  بخش كه حالي در
 در HMTهـاي   بخش به شبيه بسيار ها در نوآوريTBF سبك ندارد، LMTهاي  بخش با 

هـاي   ويژگـي  5 جـدول . بسيار شبيه اسـت  STI و به مدل است پيشرفته كشورهاي بستر
هـاي بـا فنـّاوري پـايين و متوسـط در       و بخـش  HMTهـاي   اصلي نـوآوري را در بخـش  

را در ايـران مقايسـه    HMTهاي  ها و بخشTBFكشورهاي پيشرفته و ايران  و همچنين 
   كند. مي

و همچنين ميان  LMT هاي با بخش HMT هاي هاي نوآورانه  ميان بخش ويژگي  مقايسه - 5جدول 
  ها در كشورهاي پيشرفته و ايران TBFبا   HMT هاي بخش

 
درLMTبا HMTمقايسه

 كشورهاي پيشرفته
 با  HMT مقايسه
LMT ايران در 

 با TBFمقايسه 
HMT ايران در 

 TBF  تفاوت ندارند LMT نوآوري فرايند

 TBF تفاوت ندارند HMT شركتيتحقيق و توسعه درون
 TBF تفاوت ندارند HMTمنابعِ دانشگاهياطلاعات از 

 ندارند تفاوت HMT HMTاز مشترياناطلاعات گرفتن

 TBF تفاوت ندارند HMT هاتعاملات با دانشگاه

 ندارند تفاوت  تفاوت ندارند HMT مشتريانبا تعاملات

 TBF تفاوت ندارند HMT مشاورانبا تعاملات

 وجـود  مقايسـه  سه ميان شباهتي هيچ كه كه است نكته قابل توجهي كه وجود دارد اين
 كشـورهاي  در HMT هـاي  بخـش  بخـش  به ها شبيهTBF  رفتار ،بندي دسته 4 در. ندارد
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 LMT هـاي  بخـش  مشـابه  ايران در HMT هاي دسته بخش 4است و در همين  پيشرفته
 هـاي  بخـش  از بهتر ها TBF  كه است دروني توسعه و تحقيق دسته اول،. كنند مي رفتار

HMT هاي بخش كه حالي در كنند، مي عمل HMT هاي بخش شبيه LMT دوم،. هستند 
 نهايـت  در و است دانشگاهي منابع با همكاري سوم دانشگاهي، منابع از اطلاعات دريافت
 كشـورهاي  بـا  ايـران  در HMT هـاي  بخـش  شباهت تنها .است بازار مشاورانِ با همكاري
 با توجه. هستند ها مشابهTBFبا   نيز آنها كه است مشتريان از اطلاعات كسب پيشرفته،

 ايـران  هـا در TBF  نـه  و  متوسـط  و  بـالا  فنـّاوري  هـاي  بخش نه مشتريان، با همكاري به
 در كه اين دهند نمي نشان متوسط و پايين فنّاوري با هاي بخش با توجهي قابل اختلاف
 متكـي  مشـتريان  بـا  تعامل به بيشتر HMT هاي بخش كه پيشرفته كشورهاي با مقايسه

 در تعـاملي  مورد به اين نكته اشاره دارد كه يادگيري هستند، در تضاد شديد هست. اين
 بـا  هاي بخش از ها بيشTBFنه   و HMT بخش بوده چراكه نه محدود بسيار ايران بستر

نكته جالبي  نهايت، در با ساير بازيگران همكاري و تعامل ندارند. متوسط و پايين فنّاوري
ايـران فرآينـدهاي درونـي سـاخت،      در ها TBFتوان به آن اشاره كرد اينست كه   كه مي

 دارد، وجـود  پيشـرفته  كشورهاي در كه آنچه از متفاوت نوآورتر بوده كه اين مورد بسيار
 در HMT هاي بخش  كه در اين پژوهش نشان داده شد كه در حالي كلي، طور به .باشد مي

 هـا رفتـار مشـابه   TBF  ندارنـد امـا   جهـان  در HMT هاي بخش با مشابهي عملكرد ايران
 در HMT هـاي  تواند باشد كه  بخـش  دهند. اين به اين دليل مي از خود بروز مي بيشتري

بنيان توجه خاصي مبـذول شـده    هاي دانش به شركت اما اند، مورد توجه واقع نشده ايران
 نوآوري اساس روش خطي علم، فنّاوري وبر  ها سعي در انجام نوآوري است و اين شركت

 مشـتريان  بـا  تعاملي يادگيري شد كه كه در اين پژوهش نشان داده ديگر، سوي از دارند.
ايران رخ نداده است شايان ذكر اسـت   در ها TBF  همچنين و HMT هاي بخش ميان در

 .اسـت  توسـعه  حـال  در كه ان حالت،  يك ويژگي مشترك و كلي در بسـتر كشـورهاي  
 بـراي  مشـتريان  اطلاعـات  به وابستگي ويژگي مشابه با ساير كشورها، درجه علاوه تنها به
در  HMT هـاي  هـا و بخـش  TBFتفاوت عمده ميان .هاست TBFو HMTهاي بخش دو هر

 بـه  وابسـتگي  هاست (تحقيق وتوسعه درونـي و طراحـي) و نيـز    ايران در رفتار دروني آن
هـا در   وجـود، آن  ايـن  اسـت. بـا   تحقيقـاتي  مراكـز  و هـا  دانشـگاه  با مشاركت و اطلاعات
 تـامين  و مشـتريان  ماننـد  بـازار  عوامل با تعاملات يا اطلاعات نظر از و يا بازار رفتارهاي



   1396زمستان ، 48، شماره دوازدهمسال  | धصൎناଓ ع࢖وم ॠدশୌࢌ اୌان | 106

 

قـانع   توضـيحي  نتوانستيم ما وجود، اين با. رسند كنندگان بسيار شبيه به هم به نظر مي
سـاخت   اصـلي  فرايندهاي ويژه به فرآيندي نوآوريهاي در آنها متفاوت رفتار براي كننده
 توان گفت عليرغم اين واقعيت كه بعضي طور خلاصه مي به ترتيب، اين به .كنيم پيدا آنها
ها با استفاده از ارتباطات نزديك با منابع دانشگاهيِ دانش سعي در انجام نوآوري TBF از

 HMT هـاي  بخـش  در ايجـاد  ضـعيف   ايران مانند توسعه حال در كشور يك دارند، بسترِ
 نـه  بپردازنـد  هـا  بخـش  تقويت به بايد سياستي هاي برنامه بنابراين، است. موثر نشان داده

 ناديـده  را هـا  بخـش  در جمعـي  رفتـار  اهميت ها، بنگاه چنين از حمايت قانون. ها شركت
نـوآوريِ   نظام از بخشي عنوان ها بهTBF وري بهره كاهش باعث خود نوبه به كه گيرد، مي

 وهـا   شـركت  زيـاد ميـان   فاصـله  بسـتر، ايجـاد    ايـن  مهـم  ثيرتأ دومين شود. بخشي مي
 بـه  هـا نيـاز  TBFهـم   و HMT هـاي  بخـش  هـم   كـه  واقعيت اين رغم به. است مشتريان
هـاي محصـولات    وليكن با مشتريان به منظور معرفي نوآوري دارند؛ مشتريان از اطلاعات

 تاييدي بر اين مطلب است كه بنيانِ رفتارجديد تعامل نمي كنند كه اين مورد به عنوان 
 توجـه  امـر  ايـن  .است تر نزديك (STI)نوآوري يعني مدل خطي  خالصي از حالت به آنها

ها در ايـن   بنگاه نوآورانه رفتار و توسعه حال در كشورهاي خاص بستر مطالعه به بيشتري
 بسـتر  در نـوآوري  براي اي مقايسه مقدماتي مدل يك در اين پژوهش،  .طلبد بستر را مي

. شـود  نيز بررسي و آزمون توسعه حال در كشورهاي ساير در تواند مي كه ارائه شد ايران
شود بـه منظـور بررسـي و آزمـون نتـايج ايـن پـژوهش، مطالعـه          پيشنهاد مي نهايت، در

  شود. تكرار ديگر توسعه حال در مشابهي در برخي از كشورهاي

  ها نوشت پي
1. Oslo Manual 

گيري كنيم. ايـن   را اندازه توانيم آن كند كه چگونه مي راهنماي اسلو در واقع تلاش دارد تا با توضيح نوآوري، بيان .2
 راهنما به صورت وسيعي در دنيا ورد پذيرش قرار گرفته است. 

3. Tecnology-Based Firms    4. High & Medium Technology  

5. Low & Medium Technology 6. Heidenreich  
7. sector 8. Pavitt 

9. Scale intensive 10. Supplier Dominated 

11. Science Based 12. Specialized Supplier 

13. De Jong & Marsili  14. Resourse based 

15. Scale and information intensive firm  16. Chabot  
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Examining Differences between TBF1 and HMT2 
sectors in the context of developing countries 

Ebrahim Souzanchi Kashani 

Mahboubeh Nouri Zadeh 

Abstract 
The paper draws on results from the first round on innovation 
survey in Iran in order to examine the extent of differences 
among High-Medium-Tech sectors with Technology-Based-
Firms (TBFs). Although the differences between HMT and 
LMT sectors have been examined widely before, the 
comparison between HMT and TBFs could not be 
operationalized before because of lack of adequate data. This 
comparison is made possible by an interesting database 
generated in this specific context. We found that the main 
difference between them lies in reliance of TBFs on STI mode 
of innovation, given that HMT sectors in this context do not 
show the similar pattern. However, their behavior in market 
look likes very similar. We suggested that the context of a 
developing country like Iran heavily impact the under-
establishment status of advanced sectors, although TBFs in this 
context struggle to maintain their connections with the world of 
science and technology. Moreover, this context pushes them to 
stay far from customer interactions that in turn enhance the 
purity of STI mode of innovation. 
 
Keywords: Technology-Based-Firms, High and Medium Tech 
sectors, Developing Country, Innovation Survey 
 
 


