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 مقدمه

اگرچه پيشينه توجه محققان بره منرافع اجتمراعی گردشرگري و شرناخت چگرونگی بره        

 & Biddulph)گيري صنعت گردشگري دارد  ها قدمتی به اندازه شکل حداكثر رساندن آن

Scheyvens, 2018)    با اين حال، اين صنعت بعنوان فعاليتی انحصاري مرورد انتقراد واقرع ،

هاي متوس  و برالا   هاي سفر و تفريح را براي طبقه متهم است كه اغلب فرصتشود و  می

كنرد،   هراي چنرد مليتری كمرک مری      كند، به كسب سود بويژه توسر  شرركت   فراهم می

دهرد، در حرالی كره     را براي افرراد ثروتمنرد توسرعه مری     0اي هاي تفريحی جزيره مجتمع

تر و به حاشيه رانده شده فراهم هاي توسعه مرتب  با گردشگري براي جوامع فقير فرصت

    (Scheyvens & Biddulph, 2018)نيست 

هاي ايجاد شده ناشری از توسرعه    با رشد بی وقفه و سريع گردشگري، شواهد نابرابري

هراي   اي آشکار شده و محققان دريافتره انرد كره بسرياري از پتانسريل      آن به طور فزاينده

گردشگري براي ايجاد عدالت اجتماعی هدر رفته و بسياري از منرافع قدرتمنرد آن برراي    

  ايرن در حرالی اسرت كره     (Gillovic & McIntosh, 2020)بشرريت محقرق نشرده اسرت     

هاي نژادي، مردم بومی  زايی براي جوانان، زنان، اقليت با  كارآفرينی و اشتغال  يگردشگر

توانرد نيرروي    هاي به حاشيه رانده شده، به طور بالقوه می و اجتماعات محلی و ساير گروه

 يبررا  یو اجتمراع  ياقتصراد  يهرا  و خلرق فرصرت   یاقتصراد محلر  محرک مهمری برراي   

پتانسيل قابل توجهی براي كمک به تنو  بخشی  باشد و از جامعه يگسترده ا يها بخش

، كراهش فقرر و حفر     3تواند به ارتقاء شرمول اجتمراعی   اقتصادي دارد  علاوه بر اين، می

هراي   كند  با اين حال، براي دستيابی بره ايرن منرافع بايرد مردل      ميراث و فرهن  كمک 

 Moreno)اشد  جديدي از توسعه گردشگري ارائه شود كه شمول را در بطن خود داشته ب

de la Santa, 2020)  

ها در سراسرر جهران، توجره بره چگرونگی فراگيرترر كرردن         در سايه افزايش نابرابري

ها، اهميت زيادي يافتره اسرت  ايرن دغدغره      ين صنعتتر گردشگري بعنوان يکی از بزرگ

در  یادغام اجتمراع  يبرا يبه عنوان ابزار ياستفاده رو به رشد از گردشگرابتدا در زمينه 

  (Moreno de la Santa, 2020)مطرح شرد   در رابطه با استقبال از پناهندگان ژهياروپا، به و

هاي صورت گرفتره در مرورد پتانسريل گردشرگري برراي نقرش آفرينری در         سپس، بحث

اهداف توسرعه پايردار سرازمان    »و « اهداف توسعه هزاره سازمان ملل متحد»دستيابی به 
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گردشگري مورد تاكيرد قررار گيررد  شرمول      سبب شد كه موضو  شمول در« ملل متحد

يکی از اصول اصلی اهداف توسعه پايدار سازمان ملل متحد است  اين موضو  كه توسرعه  

تواند فراگير باشد و به كاهش فقر كمک كنرد كره گسرتره     گردشگري تنها در صورتی می

قررار  ها و تسهيم منافع سرهيم باشرند، مرورد تاكيرد      نفعان در خلق فرصت وسيعی از ذي

  (Butler & Rogerson, 2016)گرفته است  

هراي   شناخت ديردگاه   بنابراين، محققان انتقادي گردشگري به طور فزاينده به دنبال

ود و به حاشيه رانده شده اند  برا اذعران   ش ها شنيده نمی جوامعی هستند كه صداهاي آن

هاي مختلک در گردشگري، گردشگري فراگير بعنوان رويکرردي   به مشاركت محدود گروه

هاي انحصاري ايرن صرنعت، تضرمين مشراركت      به توسعه و پژوهش براي غلبه بر گرايش

 & Gillovic)منردي از منرافع آن ارائره شرده اسرت       هاي بيشرتري از مرردم و بهرره    گروه

McIntosh, 2020)تواند به ما كمک كند كه به شيوه  ی  مفهوم توسعه گردشگري فراگير م

هاي توسعه گردشگري بينديشيم بره طروري كره     تر در مورد شيوه تر و انتقادي اي سازنده

هاي گونراگون فرراهم كنرد و بره      اين صنعت بتواند گستره وسيعی از منافع را براي گروه

  (Scheyvens & Biddulph, 2018)پيامدهاي برابرتر و پايدارتر در آينده منجر شود 

بره   يهرا  كره در آن گرروه   نيتحرول آفرر   يگردشگر»گردشگري فراگير عبارتست از 

منرد   و از منرافع آن بهرره   ليدخ يگردشگر یمصرف اخلاق اي ديرانده شده در تول هيحاش

  گردشرگري فراگيرر از آن رو تحرول    (Scheyvens & Biddulph, 2018, p. 4)« شروند  یمر 

هراي مختلرک در    كنرد برر انرزواي گرروه     ها توجه و تلاش مری  آفرين است كه به نابرابري

هاي تعميم داده شده به جوامع را به چالش بکشرد و   هاي مختلک غلبه كند، كليشه مکان

 & Scheyvens)هرا از طريرق گردشرگري دعروت كنرد       مردم را به شناخت شراي  اقليت

Biddulph, 2018)   

هرايی كره بره طرور معمرول از       رويکرد گردشگري فراگير به دنبال اين است كه گروه

اي  شوند را به گردشگري وارد كند به شيوه گردشگري كنار گذاشته و به حاشيه رانده می

وي آن بدسرت بياورنرد   ترري ر  كه بتوانند از آن منفعرت كسرب كننرد يرا كنتررل بريش      

(Biddulph & Scheyvens, 2018)هررا ممکررن اسررت بعنرروان توليدكننررده     ايررن گررروه

(Biddulph, 2018) كننده گردشگري  يا مصرف(Evcil, 2018)نفعانی كه تحرت تراثير    ، ذي

 ,Nyanjom, Boxall, & Slaven)گيرنرد   ها و اقدامات توسعه اين صنعت قررار مری   سياست
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 ,Zapata Campos)برنرد   ها نفرع مری   هاي مسئولانه شركت ت، كسانی كه از سياس (2018

Hall, & Backlund, 2018) هرا تضرمين شرده اسرت      يا كاركنانی كه حقوق و بهزيستی آن

(Cañada, 2018)    باشند 

(، چارچوبی مفهومی  شامل هفت عنصر ارائره دادنرد كره    3103) 8اسکيونز و بيدولک

هرا عبارتنرد از:    گيرد  اين حوزه هاي پژوهش در زمينه گردشگري فراگير را دربر می حوزه

هراي بره    ( گرروه 3هاي به حاشيه رانده شده بعنوان توليدكننردگان گردشرگري،    ( گروه0

اي  بازنمرايی خرود بره شريوه     (8كننردگان گردشرگري،    حاشيه رانده شده بعنوان مصرف

هراي   ( تغيير نقشه گردشگري براي درگيرر كرردن افرراد و گرروه    0آبرومندانه و مناسب، 

گيري گردشرگري و   ( بس  مشاركت در تصميم1( ارتقاء درک و احترام متقابل، 8جديد، 

( دگرگرونی روابرر  قرردرت در داخرل و خررارج از گردشررگري  بره گفترره آنرران، توسررعه    8

ها بره دلايرل اجتمراعی،     گردشگري به طرد گروه  ير در واكنش به گرايشگردشگري فراگ

ترري را بره مصررف و توليرد      اقتصادي يا مکانی، نه تنها بر آن است ترا دسترسری وسريع   

كوشرد نقشره    گردشگري و تسهيم منرافع در مقصردهاي فعلری فرراهم كنرد، بلکره مری       

هاي جديرد برراي كسرب    كند كه مقصرد  گردشگري را به طور مجدد به گونه اي طراحی 

هراي خرود ايرن چرارچوب      تجربه و ايجاد تعامل توسعه يابد  محققان بعردي در پرژوهش  

 & Bellato & Cheer, 2021; Gillovicمثرال،   ي)برامفهومی را مورد استفاده قرار داده اند 

McIntosh, 2020) 

چنررين، بررين رويکردهرراي گردشررگري فراگيررر بررا  (، هررم3103اسررکيونز و بيرردولک )

( و 0هاي تفريحی يکپارچره  د توسعه گردشگري در قالب مجتمع)مانن گردشگري يکپارچه

تمايز قائل شدند  بعلاوه، به نقان مشترک و افتراق برين گردشرگري    8كسب و كار فراگير

پرذير، گردشرگري حرامی     فراگير و ساير مفاهيم مرتب  با آن مانند گردشرگري دسرترس  

امعرره بنيرراد و فقرررا، گردشررگري اجتمرراعی، صررلح از طريررق گردشررگري، گردشررگري ج 

 گردشگري مسئولانه پرداختند   

فراگير بودن توسعه گردشگري مساله اي است كه به طرور فزاينرده توسر  محققران     

  اگرچه مطالعه پيرامون مفاهيم (Butler & Rogerson, 2016)مورد توجه قرار گرفته است 

پرذير، گردشرگري حرامی فقررا،      مرتب  با گردشگري فراگير ماننرد گردشرگري دسرترس   

گردشگري جامعه بنياد و غيره چندين دهه سابقه دارد، امرا مفهروم گردشرگري فراگيرر     
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 & Scheyvens) 3108پرس از تصرويب اهرداف توسرعه سرازمان ملرل متحرد در سرال         

Biddulph, 2018) ( 3103دنبال شد  بعلاوه، به گفته اسرکيونز و بيردولک )    به طور جدي

 هايی نيز دارد  ها، اين رويکرد با رويکردهاي نام برده تفاوت علاوه بر وجود برخی شباهت

دهی به الگوهاي آينده توسرعه   با توجه به اهميت رويکرد گردشگري فراگير در شکل 

هدف شناخت روندها و   هاي آينده، پژوهش حاضر با دهی به پژوهش جهتاين صنعت و 

 یپژوهشر  يهرا  انيجر هاي دانش توليد شده در حوزه گردشگري فراگير و ترسيم ويژگی

هراي   منرد پرژوهش   نظرام  بره مررور   حوزه نيا یو مفهوم یاجتماع يموجود در ساختارها

سرنجی، تکنيرک    تحليرل كتراب   پرداخته است  1سنجی گذشته با استفاده از تحليل كتاب

هاي سرنتی مررور     ‎سودمندي براي شناخت عينی دامنه دانش در يک حوزه است و روش

  (0011  ان،ير و خواجره ئ  ج،يكردنرائ  ،یرانر يا، )پروازي شرندي   كند ادبيات را تکميل می

و مفهومی دانش در يک حروزه پژوهشری اطلاعرات    اجتماعی  فکري،هاي  ترسيم ساختار

 ,Aria, Misuraca, & Spano) ارزشمندي را در اختيار پژوهشرگران آتری قررار مری دهرد      

و ترسيم نقشه علم با استفاده از اين تکنيرک   هاي پيشين تحليل عملکرد پژوهش  (2020

بره منظرور    . (Donthu, Kumar, Mukherjee, Pandey, & Lim, 2021)گيررد   صرورت مری  

سرنجی، تحليرل محترواي كمری برا هردف شناسرايی فراوانری          هاي كتراب  تکميل تحليل

ت مرورد توجره قررار    هاي هردفی كره در مطالعرا    هاي پژوهش مورد استفاده و گروه روش

لان حروزه گردشرگري را برا    نتايج اين مطالعره، پژوهشرگران و فعرا   گرفته اند، انجام شد  

سرازد    هاي پژوهشی آتی آشنا مری  روندهاي پژوهشی در حوزه گردشگري فراگير و زمينه

 هائی كه اين پژوهش به آن پاسخ خواهد داد به شرح زير است: سوال

  زمينه گردشگري فراگير چگونه بوده است روند زمانی توليدات علمی در 

       هرا و كشرورها در    اثرگرذارترين توليردات علمری، منرابع، پژوهشرگران، موسسره

 هاي حوزه گردشگري فراگير كدامند  پژوهش

 هاي حروزه   ( در پژوهشها و كشورها پژوهشگران، موسسهتاليفی )  هاي هم شبکه

 گردشگري فراگير چگونه است 

 هرا در   رخدادي و روند تحرول زمرانی آن    دي، شبکه همپرتکرارترين كلمات كلي

 هاي حوزه گردشگري فراگير چگونه است  پژوهش

 هرايی مرورد اسرتفاده قررار      هاي حوزه گردشگري فراگيرر چره روش   در پژوهش
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 گرفته اند 

 هاي هدف متمركز بوده اند  هاي حوزه گردشگري فراگير بر كدام گروه پژوهش 

 روش  

مند ادبيات علمی در يرک قلمررو پژوهشری خراا بره       هاي اخير مطالعه نظام در سال

  بره منظرور   (Aria et al., 2020)اي مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته اسرت   طور فزاينده

سرنجی   منرد ادبيرات و روش كتراب    هايی مانند فراتحليل، مرور نظام روشمرور ادبيات، از 

سرنجی و   در پرژوهش حاضرر، از تحليرل كتراب     (Donthu et al., 2021).  شرود  استفاده می

سنجی روشی كمری برراي تحليرل     تحليل محتواي كمی استفاده شده است  تحليل كتاب

هرا،   ان، موسسره عملکرد )يعنی شناسايی سهم هر يک از اجزاي پژوهش، شامل نويسندگ

ها( و ترسيم نقشه علم )يعنی شناسايی رواب  بين اجرزا پرژوهش( اسرت     كشورها و مجله

(Donthu et al., 2021)هراي   هراي پركراربرد برراي تحليرل داده       تحليل محتوا نيز از روش

نوازي بوده است كه به دو شيوه كمری و   هاي حوزه گردشگري و مهمان متنی در پژوهش

 به منظور یكم يمحتوا ليتحل  در پژوهش حاضر از (Çakar, 2022)شود  كيفی انجام می

كه در مطالعات مورد توجره قررار    یهدف يها پژوهش و گروه يها روش یفراوان يیشناسا

افزار اكسرل انجرام    استفاده شده است  تحليل محتوا به صورت دستی و در نرمگرفته اند، 

 شد 

جامعه آماري پژوهش حاضر، توليدات علمی در حوزه گردشگري فراگيرر بروده اسرت     

داده  پايگراه داده اسرکوپوس برزرگ تررين پايگراه      كه در پايگاه اسکوپوس نمايه شده اند 

هراي برا كيفيرت و     كه پژوهش (Aria et al., 2020) است یدر علوم اجتماع يچند رشته ا

  اين پايگاه نسبت به پايگراه  (Lin & Rasoolimanesh, 2022)داوري شده را نمايه می كند 

Web of Science  گيررد  بازه زمانی وسيع تري را در بر مری (Emich, Kumar, Lu, Norder, 

& Pandey, 2020)  هراي حروزه گردشرگري دارد     تري از مجلره  و پوشش گسترده(Lin & 

Rasoolimanesh, 2022)هراي   كنند كره بره جراي پايگراه     چنين، محققان پيشنهاد می   هم

هراي پيشرين اسرتفاده     عاتی واحد براي گردآوري پرژوهش داده متعدد از يک پايگاه اطلا

هاي مختلک  گرردآوري شرده    قالب  هايی كه از چندين پايگاه و شود، چرا كه تجميع داده

  (Donthu et al., 2021)دهد  ی را افزايش میانسان ياحتمال خطااند، 
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ووئن  8كه در تاريخ   ، راهبرد جستجو در پايگاه اسکوپوس را نشان می دهد0جدول 

ركورد )توليدات علمی( به طرور كلری و    033انجام شد  نتايج اين جستجو شامل  3138

ها، قبل از انجام تحليل،  ركورد به زبان انگليسی بود  به منظور افزايش كيفيت يافته 008

هراي تکرراري، نادرسرت يرا      ها به منظور كسب اطمينان از عدم وجود داده غربالگري داده

  پرس از بررسری ركوردهرا و حرذف مروارد      (Donthu et al., 2021)  مرتب  انجرام شرد  نرا 

 01مرورد مقالره،    83مورد كاهش يافت  از ايرن تعرداد،    010نامرتب ، تعداد ركوردها به 

مرورد كتراب برود  اطلاعرات ركوردهراي       3مورد مقاله كنفرانس و  01مورد فصل كتاب، 

شرناختی )وابسرتگی، ناشرر(،     ت كتراب بازيابی شده شامل كليه اطلاعات اسرتناد، اطلاعرا  

( و 8هراي نمايره شرده    هاي نويسندگان، كليردواوه  ها )چکيده، كليدواوه چکيده و كليدواوه

هرا برا اسرتفاده از نررم افرزار       ( ذخيره شرد  تحليرل داده  CSVمنابع در قالب فايل اكسل )

VOSviewer_1.6.18   انجام شدVOSviewer هراي   نرم افزاري براي ترسيم و نمايش نقشه

 ,van Eck & Waltman)هاي مختلک اجزاي پژوهش اسرت   سنجی با تاكيد بر جنبه كتاب

2010)   

هرا )كسريونس،    به طور كلی، معيارهاي تشابه به دو دسته مرتب  با نظريره مجموعره  

شوند  نترايج   بندي می دستهشاخ  شمول و شاخ  جاكارد( و احتمالی )قدرت ارتبان( 

هرا را نرمرال    تواننرد داده  نظري و تجربی نشان داده است كه معيارهاي احتمالی بهتر می

ضرر، نرمرال سرازي برا اسرتفاده از روش      در پرژوهش حا   (Eck & Waltman, 2009)كنند 

هاي هم رخرداد بره طرور پريش      انجام شد  اين روش نرمال سازي داده« 3قدرت ارتبان»

     (van Eck & Waltman, 2022)انتخاب شده است  VOSviewerفرض در نرم افزار 

 . راهبرد جستجو در پايگاه اسکوپوس )منبع: نويسنده(0جدول 

 Inclusive tourism"  OR  “Inclusive-tourism"  " ها دواوهيكل

 Title, Abstract, Keywords جستجو نهيزم

 نامحدود سال

 Language: English Subject area: All Document type: All شمول يارهايمع
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 . روند انتشار سندها در هر سال )منبع: اسکوپوس(0نمودار 

 ها يافته

 روند انتشار توليدات علمی

دهرد  مطرابق    گردشگري فراگير را نشان می، روند زمانی انتشار سندها در حوزه 0نمودار 

بره   3103بوده و از سال   3138تا  3118هاي  نمودار، بازه زمانی انتشار سندها بين سال

مورد( متعلرق بره    38ترين تعداد سند ) بعد روند افزايشی قابل توجهی داشته است  بيش

 بوده است   3131سال 

 تحليل استنادها

پرردازد    تحليل استنادها به شناسايی اثرگذارترين توليدات علمی در حروزه پرژوهش مری   

هاي مورد نياز عبارتنرد از نرام نويسرندگان،     واحد تحليل استنادها، سندها هستند و داده

  (Donthu et al., 2021)و منابع  (DOI)استنادها، عنوان، نام مجله، شناسه ديجيتال 

 توليدات علمی

 8يک سرند،    استنادترين توليدات علمی، حداقل تعداد استنادهاي به منظور شناسايی پر

سند كه حداقل پنج اسرتناد داشرتند انتخراب شردند كره تقريبرا        03در نظر گرفته شد  

دهرد  بعرلاوه،    ، ده سرند پراسرتناد را نشران مری    3شامل نيمی از سندها اسرت  جردول   
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( بود  پرس  30/8) Kadi, Plank, and Seidl (2022)ترين استناد نرمال شده متعلق به  بيش

 Benjamin, Bottone, and Lee (2021) (10/8 ،) Milano and Koens (2022)از آن، 

(13/0 ،) Musavengane, Siakwah, and Leonard (2020) (11/0 و )Sica, Sisto, Bianchi, 

and Cappelletti (2021) (30/0بيش )   ترين استنادهاي نرمال شده را داشتند  اسرتنادهاي

نرمال شده عبارتست از تعداد استنادهاي يک مقاله تقسيم بر ميانگين تعداد استناد همه 

ها وجرود دارنرد  اسرتنادهاي نرمرال      هاي منتشر شده در سال مورد نظر كه در داده مقاله

تري  تر زمان بيش هاي قديمی رند چرا كه مقالهشده از جهت كاهش تاثير زمان اهميت دا

 Scheyvens and Biddulph (van Eck & Waltman, 2022)انرد   براي دريافت ارجا  داشرته 

 Butlerپيونرد( و پرس از آن    03ترين پيوند با ساير سندها برود )  نيز داراي بيش (2018)

and Rogerson (2016)  پيوند قرار گرفت    1با 

 )منبع: نويسنده( . پراستنادترين سندها 2جدول 

 پيوندها استنادها نويسندگان
استنادهاي 
 نرمال شده

 پيوندها استنادها نويسندگان
استنادهاي 
 نرمال شده

Scheyvens 
and Biddulph 

(2018) 
083 03 08/0 Suess and 

Mody (2016) 80 1 83/0 

Cañada 
(2018) 01 1 83/0 

Rogerson and 
Rogerson 

(2019) 
80 3 33/1 

Butler and 
Rogerson 

(2016) 
08 1 10/3 Musavengane 

et al. (2020) 33 1 11/0 

Nyanjom et 
al. (2018) 08 8 33/0 

Gillovic and 
McIntosh 

(2020) 
31 8 03/0 

Yang, Yang, 
and Khoo-
Lattimore 

(2019) 
80 1 30/8 Kadi et al. 

(2022) 31 3 30/8 

 

 منابع

و حرداقل   8به منظور شناسايی اثرگذارترين منابع، حداقل تعرداد سرندهاي يرک منبرع     

منبع، سه منبرع ايرن آسرتانه را      83تعداد استنادها به منبع، صفر در نظر گرفته شد  از 

 3ترين تعداد سند، اسرتنادها و قردرت پيونرد كرل     ، منابع با بيش8برآورده كردند  جدول 

تواند نشان دهنرده اهميرت يرک گرره در      لزوما نمی دهد  تعداد پيوندها ها را نشان می آن
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يک شبکه باشد، اما شاخ  قدرت پيونرد كرل بيران كننرده مجمرو  قردرت و اهميرت        

، انيونديو سر  ،یونکر ، )ايلچری  هاي موجود در شبکه است پيوندهاي يک گره با ديگر گره

0011)  

 . اثرگذارترين منابع )منبع: نويسنده(8 جدول

 منبعنام 
تعداد 
 سندها

 استنادها
استنادهاي نرمال 

 شده
 پيوندها

قدرت 
 كل پيوند

Sustainability (journal) 00 013 13/31 3 3 

Worldwide Hospitality and Tourism 
Themes (journal) 01 81 10/3 3 0 

Tourism geographies (journal) 3 888 00/08 3 00 
 

 پژوهشگران

و  8به منظور شناسايی اثرگذارترين پژوهشگران، حرداقل تعرداد سرندهاي نويسرنده     

نفر ايرن   3،  نويسنده 380حداقل تعداد استنادها به نويسنده، صفر در نظر گرفته شد  از 

برر اسراس    سرندگان ينو ي ايرن هرا  خوشه 01اي آستانه را برآورده كردند  نتايج ترسيم لايه

تررين   از قرديمی  سالانه انتشارات در طول زمران  نيانگينرمال شده )وزن( و م ياستنادها

اي  نشان داده شده اسرت   در ترسريم لايره    0)بنفش( به جديدترين )زرد( نيز در جدول 

هرا از   ها در شبکه نشان داده می شود  هر چه رن  هاي نقشه توس  وزن و امتياز آن رن 

ش برود، امتياز بيش تر و اهميت كليدواوه در شبکه نيرز بريش ترر مری     بنفش به زرد پي

 .(van Eck & Waltman, 2022)شود 

 ها موسسه

ها، حداقل تعداد سندهاي منتشرشده توسر    به منظور شناسايی اثرگذارترين موسسه

،  موسسره  033و حداقل تعداد استنادها به موسسه، صفر در نظر گرفته شد  از  3موسسه 

نام دو موسسره برا كمری      مورد اين آستانه را برآورده كردند  لازم به توضيح است كه 08

 (  8رار شده بود )جدول تفاوت دو بار تک
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 . اثرگذارترين پژوهشگران  )منبع: نويسنده(4 جدول

 استنادهاي نرمال شده قدرت پيوند كل تعداد سندها نويسندگان
Biddulph r. 8 38 83/8 

Rogerson c.m. 1 08 13/8 
Rogerson j.m 8 00 83/8 

Musavengane r. 0 0 81/8 
Gillovic b. 8 3 80/1 

Mcintosh a. 8 3 80/1 
Siakwah p. 8 0 00/1 

Darcy s. 8 8 33/8 

 ها )منبع: نويسنده( . اثرگذارترين موسسه5جدول 

 استنادها سندها موسسهنام 

Institute of Development Studies, Massey University, New Zealand 3 083 

Institute of African Studies, University of Ghana 3 08 

Multidimensional Tourism Institute, Lapland University of Applied Sciences, Finland 3 1 

University of Lapland Multidimensional Tourism Institute, Finland 3 1 

School of Tourism and Hospitality, University of Johannesburg, South Africa 3 38 

School of Tourism and Hospitality Management, University of Johannesburg, 
Auckland Park, South Africa 3 38 

School of Hospitality and Tourism, Auckland University of Technology, Auckland, 
1010, New Zealand 3 38 

Waikato Management School, University of Waikato, New Zealand 3 38 

Academy for Hotel & Facility, Breda University of Applied Sciences, Netherlands 3 38 

Faculty of Creative Business, Inholland University of Applied Sciences, Netherlands 3 38 

IPDT – Institute of Tourism, Porto, Portugal 3 8 

Pavlo Tychyna Uman State Pedagogical University, Ukraine 3 1 

Research Centre for Tourism, Sustainability and Well-being, University of Algarve, 
Portugal 3 0 

 

 كشورها

به منظور شناسايی اثرگذارترين كشورها )بر اساس وابستگی پژوهشگران(، حداقل تعرداد  

 83و حداقل تعداد استنادها بره كشرور، صرفر در نظرر گرفتره شرد  از        8سندهاي كشور 

تررين سرندها    (  كشورهايی كه بيش1مورد اين آستانه را برآورده كردند )جدول  3كشور 
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(، ايرالات متحرده   08(، پرتقرال ) 01د از: آفريقاي جنروبی ) را داشته اند، به ترتيب عبارتن

 (   8(، روسيه )1(، سوئد )1(، ايتاليا )3(،  نيوزلند )3(، اسپانيا )01(، استراليا )01آمريکا )

نرمرال شرده )وزن( و    يبر اساس اسرتنادها  ها خوشه يا هيلا ميترسچنين، نتايج  هم 

آمرده   1ترين به جديدترين در جردول   از قديمی سالانه انتشارات در طول زمان نيانگيم

پرر   ی)آبر سروئد و اسرتراليا   )برنفش(،  ايالات متحده آمريکا و روسيه : است كه عبارتند از

    )زرد(اسپانيا، ايتاليا، آفريقاي جنوبی و پرتقال )سبز روشن(، نيوزلند رن (، 

 سنده(. اثرگذارترين كشورها )منبع: نوي1 جدول

 قدرت پيوند كل استنادهاي نرمال شده استنادها تعداد سندها كشورها

ايالات متحده 
 آمريکا

01 
33 

33/03 8 

 3 31/0 31 8 روسيه
 08 80/03 038 01 استراليا
 33 03/1 313 1 سوئد
 83 80/01 388 3 نيوزلند

 38 83/30 038 01 آفريقاي جنوبی
 1 10/3 88 08 پرتقال
 8 31/03 000 3 اسپانيا
 1 80/3 80 1 ايتاليا

 تاليفی تحليل هم 

هراي همکراري    ‎تليفی ساختار اجتمراعی يرک حروزه را برر مبنراي شربکه        تحليل هم

  واحد تحليل و  (Aria et al., 2020)دهد  ها و پژوهشگران را نشان می پژوهشگران، موسسه

  (Donthu et al., 2021)  هاست  هاي مورد نياز، نويسندگان و وابستگی آن داده

 هم تاليفی پژوهشگران

)بنرا   3هاي يک نويسرنده،   تاليفی نويسندگان، حداقل تعداد مقاله براي ترسيم شبکه هم 

 380از ميران   .اسرت فر در نظر گرفتره شرده   صحداقل تعداد استناد به آزمون و خطا( و 

نفر شراي  را برآورده كردند  با اين حال، بر اساس قدرت پيونرد كرل، تنهرا     03نويسنده، 

گرر همکراري    پنج خوشه كه هر يک حداقل شامل دو نويسنده بود تشکيل شد كره بيران  
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هاي پژوهشری اسرت    (  هر خوشه نشان دهنده تيم8اندک بين نويسندگان است )جدول 

  (0011، )ايلچی و همکاران 

 تاليفی نويسندگان )منبع: نويسنده(  . اطلاعات مرتبط با شبکه هم7 جدول

 تعداد استنادها قدرت پيوند كل تعداد سندها نويسندگان خوشه

0 

Cockburn-wooten c. 3 1 38 
Darcy s. 8 1 33 

Gillovic b. 8 8 38 
Mcintosh a. 8 8 03 

3 
Musavengane 0 8 83 

Siakwah p. 8 8 03 
Leonard l. 3 0 83 

8 
Rogerson c.m. 1 8 001 
Rogerson j.m 8 8 83 

0 
Biddulph r. 8 3 083 
Schevens r. 3 3 083 

8 
Harju-myllyaho a. 3 3 1 

Jutila s. 3 3 1 
 

 ها تاليفی موسسه هم 

)حداكثر پيش فررض   3حداقل تعداد سندها ها  تاليفی موسسه براي ترسيم شبکه هم

موسسره   08موسسره،   033نرم افزار( و حداقل تعداد استنادها صفر تنظيم شد  از ميران  

هراي همکرار    تررين خوشره از موسسره    ها را برآورده كردند  با اين حال، بزرگ اين آستانه

ايرن سره     است ها موسسه نياندک ب يهمکار گر انيب شامل سه موسسه بود  اين موضو 

 موسسه عبارت بودند از: 
Academy for Hotel & Facility, Breda University of Applied Sciences, Netherlands; 

Faculty of Creative Business, Inholland University of Applied Sciences, Netherland; 
School of Tourism and Hospitality Management, University of Johannesburg, 

Auckland Park, South Africa.  

 تاليفی كشورها  هم

و حرداقل تعرداد    8هرا   براي ترسيم شبکه هم تراليفی كشرورها حرداقل تعرداد سرند     
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ها را بررآورده كردنرد، برا     مورد اين آستانه 3كشور  83استنادها صفر تنظيم شد  از ميان 

داشتند كه در سه خوشه قرار گرفتند: كشور تاليک مشترک را با يکديگر  8اين حال تنها 

استراليا، نيوزلند و سوئد )قرمز(، ايالات متحده آمريکا و آفريقاي جنوبی )سبز(، اسرپانيا و  

دهرد  هرر شربکه از     ، ترسيم شبکه هم تاليفی كشورها را نشان می0پرتقال )آبی(  شکل 

هرا،   مل واوهگرر اجرزاي پرژوهش شرا     هرا بيران   شرود  گرره   تعدادي گره و يال تشکيل مری 

هرا را   ها پيوند بين گرره  ها هستند و يال ها يا موسسه ها، كشورها، مجله نويسندگان، مقاله

  (0011، و همکاران )ايلچی دهند  نشان می

 
 )منبع: نويسنده(تا ليفی كشورها   . ترسيم شبکه هم0 شکل  

 واژگا نی  تحليل هم

بررسی رواب  فعلی ميان واوگان در حوزه پژوهش با تمركز برر  واوگانی به  تحليل هم 

هراي نمايره    هراي نويسرندگان و كليرد واوه    كلمات بکار رفته در عنوان، چکيده، كليد واوه

  تحليل هم واوگانی سراختار مفهرومی يرک حروزه     (Donthu et al., 2021)  پردازد شده می

ترر باشرد،    هرا كوتراه   هسازد  در اين تحليل، هر چه فاصله بين گرر  پژوهش را مشخ  می

رخردادي برا سراير      تر است و دو كليد واوه در مقايسه برا هرم   ها قوي پيوند بين كليد واوه

هرا را برر    تري با هم دارند  تحليل هم رخردادي، كليرد واوه   ها رابطه نسبی قوي كليد واوه

هرا مشرخ     اساس تعداد دفعاتی كه با يکديگر در يک سند آمده اند را در قالرب خوشره  

    (Abdollahi, Rejeb, Rejeb, Mostafa, & Zailani, 2021)كند  می

هراي نويسرندگان و    ها )شامل كليد واوه كليد واوههم رخدادي همه به منظور تحليل 
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 808تعيين شرد كره از    8هاي نمايه شده(، حداقل تعداد رخداد يک كليد واوه  كليد واوه

واوه نرامرتب  و كلری حرذف     8مورد اين آستانه را برآورده كردند  سرپس   03كليد واوه، 

ندازه يک خوشه با آزمرون  حداقل اكليدواوه باقی مانده،  88بندي  به منظور خوشهشدند  

بنردي   خوشه 3و جدول  3خوشه به دست آمد  شکل  0تعيين شد و در نهايت  8و خطا، 

دهد  بر اسراس مضرامين هرر خوشره      ها را نشان می رخدادي آن  ها بر اساس هم كليدواوه

شرمول  »)سبز(، « كارآفرينی اجتماعی»)قرمز(، « پايداري»هاي  توان به ترتيب عنوان می

ها مشخ  كرد  جردول   )زرد( را براي آن« پذير گردشگري دسترس »)آبی( و « یاجتماع

ها را بر اسراس رخرداد )وزن( و متوسر  سرال      اي كليدواوه چنين نتايج ترسيم لايه ، هم3

هرا از قرديم )برنفش( بره جديرد )زرد( تغييرر        دهد، رن  خوشره  انتشار )امتياز( نشان می

رخداد داشته انرد برر اسراس متوسر       8كه حداقل  يیها دواوهيكلكند  در اين شکل،  می

 قرار گرفته اند   3130تا  3103از  یزمان هاي سال انتشار در بازه

 تحليل محتوا

ركورد بازيابی شده به صورت دستی مرور  010به منظور انجام تحليل محتواي كمی، 

وجره قررار   هاي هدفی كه مرورد ت  هاي پژوهش مورد استفاده و گروه شدند و فراوانی روش

ها نشان داد كه  ها محاسبه شد  يافته گرفته بودند در فايل اكسل وارد و درصد فراوانی آن

هاي مفهومی، مرور ادبيات يا مطالعات آرشيوي )برراي   هاي كيفی و پژوهش تاكنون روش

هراي كمری    گذاري و برنامه كشورها( غالب بوده است و روش مثال، مطالعه اسناد سياست

چنين، در تعردادي از سرندها روش بره     تر مورد استفاده قرار گرفته اند  هم يا آميخته كم

استفاده شرده برود     research by designطور روشن ذكر نشده بود يا از رويکردهايی مانند

(Cattaneo, Giorgi, & Ni, 2019)  (  3)جدول 
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 )منبع: نويسنده( ها دواژهيكل يرخداد هماطلاعات مربوط به شبکه . 3 جدول
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ق
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3131 003 80 inclusive tourism 

ه 
وش
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3
(  
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 :

3 
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ور
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3131 33 3 sustainable tourism 

ه 
وش
خ

0
ي )
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پاي
 :

03 
د(
ور
م

 

3103 03 1 south africa 3131 30 8 sustainability 
3131 01 0 entrepreneur 3130 30 1 ecotourism 

3103 3 8 economic 
development 3131 08 8 sustainable 

development 
3133 01 8 italy 3133 0 0 covid-19 

3103 01 8 local economic 
development 3130 3 0 people with 

disabilities 

3130 01 8 tourism 
economics 3130 08 0 stakeholder 

3130 1 8 social enterprise 3130 08 0 tourism market 

3130 1 8 tourism policy 3131 00 8 sustainable tourism 
development 

3103 08 08 accessible 
tourism 

ه 
وش
خ

0
ي 
گر
دش
گر
 :

س
تر
دس

 
ر )
ذي
پ

3  
د(
ور
م

 

3130 8 8 community-based 
tourism 

3131 80 00 disability 3130 01 8 empowerment 

3131 80 3 accessibility 3103 3 8 urban tourism 

3130 00 0 portugal 3131 00 1 heritage tourism 

ه 
وش
خ

8
(  
ی
ماع
جت
ل ا
مو
 ش
:

3  
د(
ور
م

 

3103 00 8 social tourism 3131 33 8 social inclusion 

3131 8 8 brand 
destination 3103 08 8 inclusive 

development 

     3103 00 8 inclusion 
     3103 00 8 leisure industry 

     3130 8 8 rural area 
     3103 01 8 spain 
     3103 08 8 turkey 
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 )منبع: نويسنده(ها بر اساس قدرت پيوند كل  رخدادي كليد واوه    ترسيم شبکه هم3 شکل

 

هراي   هراي هردفی كره پرژوهش     بر مبناي گروه به منظور انجام تحليل محتواي كمی 

هراي   بندي گونره  ها پرداخته اند، چارچوب مفهومی و دسته حوزه گردشگري فراگير به آن

(  3103ي فراگير ارائره شرده توسر  اسرکيونز و بيردولک )     گردشگري مرتب  با گردشگر

ها بر اساس اين كره گرروه هردف مرورد      مورد استفاده قرار گرفت  به اين ترتيب، پژوهش

نفعان بوده انرد،   كنندگان گردشگري، هر دو يا همه ذي توجه آن توليدكنندگان يا مصرف

هراي هردف    نردگان گرروه  كن مشخ  شدند  بعلاوه، در دو دسته توليدكنندگان يا مصرف

هاي گردشگري ماننرد   فرعی شامل معلولان، جامعه محلی، سالمندان، زنان و غيره و گونه

 ( 01گردشگري اجتماعی، جامعه بنياد، حامی فقرا و غيره شناسايی شدند )جدول 

كننردگان بره طرور     همان طور كه مشخ  است هر دو گروه توليدكنندگان و مصرف

ورد توجه قرار گرفته اند  در ميان توليدكنندگان، جوامع محلی در تقريبی به يک اندازه م

گيري، گردشگري جامعه بنياد، سراكنين منراطق    قالب مباحثی چون مشاركت در تصميم

تر مورد مطالعه قرارگرفته اند، اما زنان و گردشرگري   دورافتاده و كارآفرينان تا حدي بيش

هراي گونراگون بعنروان     برا معلوليرت و نراتوانی    حامی فقرا مغفول مانده اند  بعلاوه، افرراد 

هاي بره حاشريه    ها نبوده اند  در ميان گروه توليدكنندگان گردشگري مورد توجه پژوهش

-تررين توجره بره معلرولان جسرمی      كنندگان گردشگري، بيش رانده شده بعنوان مصرف
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توجره  ها توجه كمی دريافت كررده انرد  بعرلاوه،     حركتی معطوف شده است و ساير گروه

نفعران انردک بروده     كنندگان و توليدكنندگان يا همره ذي  همزمان به هر دو گروه مصرف

گيري از پتانسيل گردشگري فراگيرر برراي ايجراد صرلح و احتررام و       است  در زمينه بهره

 ,Kraff & Jernsand)درک متقابل بين جوامع هم مطالعات بسيار اندكی انجام شده است 

2022; Matarrita-Cascante & Suess, 2020)  

 ها بر اساس نتايج تحليل محتواي كمی  )منبع: نويسنده( هاي مورد استفاده در پژوهش . روش3 جدول

 روش پژوهش
درصد 

 فراوانی
 ها نمونه پژوهش

 تجربی

 83/00 كمی
Kadi et al. (2022); Pasca, Elmo, Arcese, Cappelletti, and 

Martucci (2022); Widiyastuti and Wardhani (2022); Załuska, 

Kwiatkowska-Ciotucha, and Grześkowiak (2022) 

 13/83 كيفی

Akdemir (2021); Bender, Rosa, Lopes, and Flores (2021); 

Benjamin et al. (2021); Ferrara et al. (2023); Giannopoulos, 

Skourtis, Kalliga, Dontas-Chrysis, and Paschalidis (2020); 
Gillovic, McIntosh, Cockburn-Wootten, and Darcy (2021); 

Matarrita-Cascante and Suess (2020); Musavengane (2019); 

Musavengane, Siakwah, and Leonard (2019); Nigg and Peters 
(2022); Reindrawati, Noviyanti, and Young (2022); Sica et al. 

(2021); Yang et al. (2019) 

 Giddy, Idahosa, and Rogerson (2020); Koens et al. (2022) 88/8 آميخته

مفهومیا مرور ادبيات، 

نقطه نظر و مرور 

 آرشيوي

13/83 

Biddulph and Scheyvens (2018); Gillovic and McIntosh 

(2020); Kraff and Jernsand (2022); Makuyana, Plessis, and 
Chikuta (2022); Moreno de la Santa (2020); Rogerson (2020); 

Scheyvens and Biddulph (8102) 

 Cattaneo et al. (2019) 88/8 ساير

 

  



 03|   هاي گردشگري فراگير مند پژوهش مرور نظام

 

 

ها بر اساس نتايج تحليل محتواي كمی  )منبع:  هاي هدف مورد توجه در پژوهش . گروه01 جدول

 نويسنده(

 هاي هدف گروه
درصد 
 فراوانی

 گروه هدف فرعی
درصد 
 فراوانی

 ها نمونه پژوهش

ن 
نوا
 بع
ده
 ش
ده
ران
ه 
شي
حا
ه 
د ب
فرا
ا

ي
گر
دش
گر
ن 
گا
ند
كن
يد
تول

 

38/33 

 Musavengane et al. (2019) 30/1 حامی فقراگردشگري 

در گردشگري )گردشگري جامعه محلی 
جامعه بنياد، مشاركت جامعه محلی در 

گيري، كارآفرينان، مناطق  تصميم
 دورافتاده(

08/3 

Biddulph (2018); Butler and Rogerson (2016); 
Ferrara et al. (2023); Giddy et al. (2020); Kadi et 
al. (2022); Koens et al. (2022); Nigg and Peters 

(2022) 

 Cañada (2018); Musavengane et al. (2019) 33/0 زنان

ف
صر
ن م
نوا
ه ع
ه ب
شد
ده 
ران
ه 
شي
حا
ه 
د ب
فرا
ا

 
ي
گر
دش
گر
ن 
گا
ند
كن

 

08/80 

 معلولان

 حركتی-جسمی

 
08/38 

Reindrawati et al. (2022) 

Bender et al. (2021); Benjamin et al. (2021); 
Makuyana et al. (2022); Nigg and Peters (2022); 
Nyanjom et al. (2018); Pasca et al. (2022); Sica 

et‌al.‌(2021);‌Załuska et al. (2022) 

 ;Benjamin et al. (2021); Gillovic et al. (2021) 11/1 شناختی-ذهنی
Nyanjom et al. (2018); Sica et al. (2021) 

 Makuyana et al. (2022); Widiyastuti and 33/0 سالمندان
Wardhani (2022) 

 Akdemir (2021); Thomas (2018) 38/3 گردشگري اجتماعی

 11/1 ساير

 Rogerson (2020); Yang et al. (2019)زنان              

 Safin, Kravchenko, Mishchenko, and Potapchukكودكان      

(2021) 

 هاي زمينه اي افراد با انوا  مختلک آلروي يا داراي بيماري

Rogerson (2020); Widiyastuti and Wardhani (2022) 

 Musavengane (2019)هاي نژادي                          گروه

 Musavengane (2019) 33/0 كنندگان و توليدكنندگان( هر دو )مصرف

 .Giannopoulos et al. (2020); Nyanjom et al 33/0 همه ذي نفعان
(2018) 
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 جمع بندي و نتيجه گيري 

اجتماعی ناشری از توسرعه گردشرگري    -هاي اقتصادي با توجه به آشکار شدن نابرابري

(Gillovic & McIntosh, 2020)ها در  هاي مختلک و ضعک آن ، به حاشيه رانده شدن گروه

هاي توليد و مصرف گردشگري به دلايل اجتماعی، اقتصادي و مکانی  دسترسی به فرصت

(Scheyvens & Biddulph, 2018) به توسعه فراگير و همره شرمول    و افزايش توجه جهانی

(Butler & Rogerson, 2016)    موضو  گردشگري فراگير مورد توجه محققان قررار گرفتره

شرته برا اسرتفاده از    هراي گذ  است  از اين رو مطالعه حاضر با هدف مرور كمری پرژوهش  

تحليل كتاب سنجی و تحليل محتوا انجام شرده اسرت ترا عرلاوه برر تحليرل عملکررد و         

 یفراوانر هراي ايرن حروزه، برا بررسری       شناسايی سراختار اجتمراعی و مفهرومی پرژوهش    

كره در مطالعرات مرورد توجره قررار       یهردف  يها پژوهش مورد استفاده و گروه يها روش

 هاي پژوهشی و مسيرهاي پژوهشی آتی كمک نمايد    به تعيين شکاف گرفته اند،

به بعد به طور جدي مورد  3103ها، موضو  گردشگري فراگير از سال  بر اساس يافته

توجه محققان قرار گرفته است  با اين حال، با توجه به نوپا برودن ايرن موضرو  كماكران     

ل نگرفته اسرت   ها، كشورها و پژوهشگران به خوبی شک هاي همکاري ميان موسسه شبکه

كرارآفرينی  »، «پايرداري »تروان چهرار حروزه     هرا مری   رخردادي واوه   بر اساس نترايج هرم  

هراي صرورت    را در پژوهش« پذير  گردشگري دسترس»و « شمول اجتماعی»، «اجتماعی

 گرفته پيرامون گردشگري فراگير مشخ  كرد    

و اصل راهنمرا  بعنوان يک فلسفه  توسعه پايدار گردشگريتلاش براي دستيابی به 

يکی از نقان برجسته قرن بيست و يکم بوده است  اهداف توسرعه سرازمان ملرل متحرد     

كنرد و برر آن اسرت ترا      مری  را تعريرک   3181هاي جهانی توسعه پايدار ترا سرال    اولويت

ها، كسب و كارها و جامعه مدنی را به سمت از بين برردن   هاي جهانی توس  دولت تلاش

ها براي همه در محدوده منابع زمين هدايت  مندانه و خلق فرصتفقر و ايجاد زندگی عزت

برر تحقرق رشرد    ( SDG 8)  يکری از ايرن اهرداف    مستلزم شمول است داريتوسعه پا كند 

ور متمركز است  به گفته سازمان جهانی   اقتصادي فراگير و پايدار و اشتغال كامل و بهره

دانه و شايسرته و رشرد اقتصرادي    هاي شرافتمن گردشگري، گردشگري فراگير ايجاد شغل

(SDG 8)   هرا   و كراهش نرابرابري(SDG 10)   گيررد  را در برر مری (Peterson, DiPietro, & 

Harrill, 2020).   بنابراين، تنها راه دستيابی به توسعه پايدار بکارگيري رويکردي فراگيرر و
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مندي از منرافع سرهيم    ها و بهره فرصتنفعان در خلق  مشاركتی است كه در آن همه ذي

نفعان، توانمندسازي و گردشگري جامعه بنيراد از     مشاركت ذي(Sica et al., 2021)باشند 

هاي مرتب  با اين خوشه هستند كه همگی در ادبيات توسعه پايدار گردشرگري   كليدواوه

 & Abdullah, Carr, & Lee, 2022; Koens et al., 2022; Nigg) به خوبی توسعه يافتره انرد  

Eichelberger, 2021; Nigg & Peters, 2022; Scheyvens & Biddulph, 2018; Woldu, 

( چرارچوب توانمندسرازي و توسرعه پايردار     3130) 00  اخيرا، اسکيونز و وندر وات(2018

 كند    گردشگري را ارائه دادند كه ارتبان بين اين دو را به خوبی تشريح می

در  رير فراگ يمتاخر مرتب  با گردشرگر  مياهاز مف یکيبعنوان  كارآفرينی اجتماعی

توانررد نقررش مهمرری در دسررتيابی برره    كررارآفرينی اجتمرراعی مرریخوشرره دوم قرررار دارد 

 نيآفرر  برا توجره بره نقرش تحرول       (Ferrara et al., 2023)گردشگري فراگير داشته باشد 

 ینيكرارآفر  يرا بررا  يیها فرصت تواند یم يگردشگر ،نيازهاي جامعهبا تمركز  يگردشگر

 یابير ارز ها در زمينه پژوهش كند  جاديا یرانتفاعيغچه و  یانتفاع ی چه به صورتاجتماع

رو بره افرزايش    ي نهاد راتييتغايجاد و  ريرشد فراگ تيدر تقو كارآفرينی اجتماعینقش 

كارآفرينان اجتماعی افرادي خلاق، ونوآور هستند كره     (Vinodan & Meera, 2021)است 

هرا طراحری كننرد و     قادرند مشکلات اجتماعی را شناسايی و راهکارهرايی برراي حرل آن   

بره ترازگی مرورد      اين موضرو   (Biddulph, 2018)آپ ايجاد شده را توسعه دهند  استارت

 & Biddulph, 2018; Ferrara et al., 2023; Sharma)توجره محققران قررار گرفتره اسرت      

Ghuman, 2021; Vinodan & Meera, 2021)هرا   به بررسی پتانسيل 03  براي مثال، بيدولک

هاي كارآفرينی اجتماعی براي تحقق گردشگري فراگير پرداختره اسرت   برا     و محدوديت

بويژه در زمينره امکران كرارآفرينی      اين حال، اين حوزه نيازمند توجه بيشتر پژوهشگران

 اجتماعی در بسترهاي مختلک است  

بوده است  همان طور كه گفته شد شرمول   شمول اجتماعیموضو  سومين خوشه، 

 & Scheyvens)يکی از اصول زيربنايی اهداف توسعه پايردار سرازمان ملرل متحرد اسرت      

Biddulph, 2018)گير به لحاظ مفهومی ريشه در اقتصاد توسعه و مطالعره    گردشگري فرا

چگونگی تغيير و رشد اقتصادها و جوامع دارد  مفهوم گردشگري فراگيرر برپايره مفراهيم    

 .(Peterson et al., 2020)نظري ديگري چون رشد فراگير و توسعه فراگير بنا شرده اسرت   

اغلب منجرر بره    يمان اقتصادا یكه رشد باست موضو   نياز درک ا یناش ريتوسعه فراگ
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 شرود  یمر  نيرروي كرار   و اسرتثمار  یكاهش منابع اسرتخراج  ،یمنف 08یخارج پيامدهاي

(Peterson et al., 2020). هراي تعامرل    از ديدگاه توسعه، شمول اجتماعی با افزايش فرصت

 هرا بره طررد    يابد  در مقابل، نبود اين فرصت ها بهبود می با ديگران و مشاركت در فعاليت

  يرک جامعره فراگيرر،    (Cerdan Chiscano & Darcy, 2021)انجامرد   شدگی اجتماعی مری 

 امکان مشراركت همره  و  ي برابرها و فرصت رديگ یم دهيها را ناد تفاوتاي است كه  جامعه

 تحاكم بر تعاملا یاجتماع يتوافق شده از نهادها يا مجموعه نييتع يجامعه برا ياعضا

  جامعه فراگير بايد مبتنی بر احترام به همه حقوق انسرانی و  كند یم نيتضم را یاجتماع

هراي   زهاي ويژه گرروه هاي بنيادين، تنو  فرهنگی و مذهبی، عدالت اجتماعی و نيا آزادي

پذير و محروم، مشاركت دموكراتيک و حاكميت قانون باشد  جامعه فراگير توسر    آسيب

ها كاهش نابرابري و خلرق جوامرع منعطرک و روا     شود كه هدف آن هايی اداره می سياست

  توسرعه فراگيرر   (Moreno de la Santa, 2020)دار است كره همره افرراد را در برر بگيررد      

هايی كه به دلايل مختلفی چرون نرژاد، جنسريت،     تواند در مورد همه گروه گردشگري می

اند صرادق   منطقه جغرافيايی، فقر، ناتوانی و غيره از توليد و مصرف گردشگري طرد شده

 .(Scheyvens & Biddulph, 2018)باشد 

اسرت كره حجرم عمرده      پرذير  گردشرگري دسرترس  چهارمين خوشه، مرتب  با 

مطالعاتی كه تاكنون در حوزه گردشگري فراگير انجام شده اسرت را بره خرود اختصراا     

    دسترس(Pasca et al., 2022; Reindrawati et al., 2022; Załuska et al., 2022)داده است 

 ,Gillovic & McIntosh)پذيري نيز مانند پايداري يک موضو  معاصر در گردشگري است 

پذير فرآيندي است كه از طريق ارائه محصرولات، خردمات و      گردشگري دسترس (2020

سازد كه به طور مستقل و  ي جهانی افراد داراي معلوليت و سالمندان را قادر میها محي 

پرذير بخرش مهرم و     با برابري و عزت از گردشرگري بهرره ببرنرد  گردشرگري دسرترس      

  احتررام،  (Pasca et al., 2022)آيرد    يکپارچه از گردشگري مسئولانه و پايدار به شمار می

برابري، دسترسی و شمول اصول زيربنايی كنوانسيون سازمان ملل با عنوان حقوق افرراد  

روند  اگرچه گردشگري بخشی جدا نشدنی از زندگی مدرن به  به شمار می 00داراي ناتوانی

پرذير و فراگيرر    توان هميشه دسترس  اي افراد داراي ناتوانی يا كم آيد، اما بر به شمار می

  با اين حال، بر اساس نتايج تحليرل محتروا عمرده    (Gillovic & McIntosh, 2020)نيست 

حركتری متمركرز بروده    -پذير بر معلولان جسرمی   مطالعات پيرامون گردشگري دسترس
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ها چون سالمندان، زنان باردار و مرادران، افرراد چراق و كرم تحررک و       ساير گروهاست و 

تروانی يرا    هاي مغفول افراد با كم رد مطالعه قرار گرفته اند   از ديگر گروهتر مو كودكان كم

  از (Gillovic et al., 2021)هاي غيرحركتی بوده اند  و ناتوانی  شناختی-هاي ذهنی ناتوانی

شرناختی، تنرو  در   -هراي ذهنری   تواند پيچيده بودن ناتوانی جمله دلايل اين موضو  می

نيازهاي يادگيري اين افراد، دشواري در دسترسی به جامعه و مسائل اخلاقری مررتب  برا    

  ساير افراد برا  (Gillovic, McIntosh, Cockburn-Wootten, & Darcy, 2018)پژوهش باشد 

ياز بره  هاي زمينه اي نيز ن مرتب  با سلامت چون داشتن آلروي و بيماري  هاي محدوديت

 تري در مطالعات دارند   توجه بيش

 ,Akdemir)موضو  گردشگري اجتماعی كه ارتبان نزديکی با شرمول اجتمراعی دارد   

نيز مرتب  با خوشه چهارم بوده است، هر چند مطالعات انردكی بره ايرن موضرو       (2021

توان از طريرق   پردازد كه چگونه می گردشگري اجتماعی به اين موضو  می  .پرداخته اند

ت سرفر و گرذران تعطريلات را در    هاي سياسی و اجتماعی و حمايت مرالی فرصر   مداخله

  اگرچره ايرن   (Thomas, 2018)هاي اجتماعی به حاشيه رانده شرده قررار داد    اختيار گروه

هاي محروم اقتصرادي   مفهوم با هدف دموكراتيزه كردن گردشگري ابتدا با تمركز با گروه

كنند كه مفهوم گردشرگري   ، اما محققان استدلال می(Akdemir, 2021)مطرح شده است 

هراي محرروم ماننرد افرراد داراي      پذير كردن سفر براي ساير گروه  اجتماعی بايد دسترس

کال جديرد گردشرگري   چنين، برا ظهرور اشر    معلوليت و سالمندان را هم در بر بگيرد  هم

   (Thomas, 2018)هاي فراگير گردشگري اجتماعی بايد بازنگري شود  جنبه

تواند از ديدگاه نظري و مديريتی سودمند باشد  از ديردگاه   هاي اين پژوهش می يافته

 هرا و كشرورها و   منابع، موسسره  سندگان،ينو نيگذارتراثر يیشناسا نظري، اين مطالعه به

توليدات علمی در حوزه گردشگري فراگير پرداخت و ساختار اجتمراعی و مفهرومی آن را   

مع از سراختار كنرونی دانرش در ايرن حروزه پيردا       آشکار ساخت تا محققان ديدگاهی جا

كنند  هم چنين، تلاش كرد تا پژوهشگران را با رونرد پيشررفت دانرش در ايرن حروزه و      

مسيرهاي پژوهشی پيش رو آشنا سازد  به طور كلی، با توجره بره نوپرا برودن موضرو  و      

هرا   د واوههاي هدف مورد بررسی كم بوده است و  كيلر  محدود بودن مطالعات، تنو  گروه

هاي اين حوزه فراگير نبوده است  بره   به خوبی توسعه نيافته اند  به عبارت ديگر، پژوهش

هرا برا يکرديگر     هراي آن  ها به وضوح قابل تفکيک نيستند و كليد واوه همين دليل، خوشه
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هايی را مورد توجره   هاي آتی گروه شود كه پژوهش  همپوشانی دارد  بنابراين، پيشنهاد می

ند كه از سمت عرضه يا تقاضا تا حد زيادي مغفول مانده اند  موضو  گردشرگري  قرار ده

رسد ايرن رويکررد تراكنون در     فراگير در ايران اهميت دوچندانی دارد، چرا كه به نظر می

شناسی هرم، هرر چنرد برا توجره بره        ها ناديده گرفته شده است  از ديدگاه روش پژوهش

اي كيفری اكتشرافی وجرود دارد، امرا پيشرنهاد      هر  تازگی موضو  كماكان نياز به پرژوهش 

هاي كمی و آميخته را نيز بکار بگيرند  از نقطه نظر مرديريتی،   شود پژوهشگران روش می

ريزان چه در سرطح كرلان و چره در     گذاران و برنامه ها حاكی از لزوم تمركز سياست يافته

يکرد توسعه فراگيرر  چنين، بخش خصوصی بر مبنا قرار دادن رو ها و هم مقصدها و جاذبه

 ها باشد   ها و اقدام گردشگري بعنوان زيربناي همه تصميم

 ها نوشت پی
1. Enclaves 2. Social inclusion 

3. Scheyvens and Biddulph 4. All-inclusive resort 

5. Inclusive business 6.  Bibliometric analysis 

7. index keywords 8. association strength 
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11. Scheyvens & van der Watt 12. Biddulph 
13. externalities 14. Convention on the Rights of Persons with Disabilities 
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A Systematic Review of Research on Inclusive Tourism: 

Bibliometric Analysis and Content Analysis 

Fatemeh Shekari 
1
 

Abstract: 

Tourism is often accused of providing unequal benefits and marginalizing 

disadvantaged and vulnerable groups for reasons such as ethnicity, gender, 

geographic region, poverty, disability, etc. Inclusive tourism as an approach 

based on the UN Sustainable Development Goals has been suggested in 

response to the exclusive nature of tourism development. This study aims to 

systematically review the literature on inclusive tourism using bibliometric 

analysis and quantitative content analysis. One hundred four documents 

indexed in the Scopus database were analyzed to understand the research's 

social and conceptual structure, the frequency of research methods and target 

groups. The findings revealed that research in this nascent field can be 

categorized into four clusters, namely:  "sustainability," "social 

entrepreneurship," "social inclusion," and "accessible tourism." In addition, 

based on the content analysis results, most of the research conducted in this 

field has been qualitative and conceptual, focused on the physically disabled 

from the demand side and on local communities from the supply side. The 

literature in this field is not yet well developed and requires research 

focusing on the diverse needs of different groups. The results of this study 

will help researchers and tourism activists understand trends in inclusive 

tourism and future research directions. 
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