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 چكيده
و خـارج از كنتـرل بنگـاه يـا تـيم كـارآفرين اكوسيستم كارآفريني به بررسي عناصر بيروني

و غيرمسـتقيم، بـر نـرخ راه مي انـدازي فعاليتهـاي پردازد. اين عناصـر بـه صـورت مسـتقيم
ت و ميزان موفقيت آنها گذارند. از آنجا كه اكوسيستم كارآفريني هر منطقهمي ثيرأكارآفرينانه

آفريني آن منطقـه، جهـت باشد، شناخت دقيق وضعيت اكوسيستم كار كاملاً منحصربفرد مي
مي اتخاذ تصميم و اندازه رسد. از اين هاي مناسب، ضروري به نظر گيـري وضـعيت رو، نگاشت

و اقـدامي پايـه اكوسيستم كارآفريني اهميـت پيـدا مـي  اي در جهـت بهبـود وضـعيت كنـد
بـا باشد. عليرغم آنكه در ساليان اخير، دولتها، سـازمانهاي مـرتبطمي كارآفريني يك جامعه

و بهبـود اكوسيسـتم  و نهادهاي آموزشي، ابزارهاي متنوعي براي رصد ميزان توسـعه توسعه
كـه بـراي–اي توسعه چنداني نيافته اند، اما چارچوبهاي ارزيابي منطقه كارآفريني ايجاد كرده

و همچنـين توجـه بـه-كشورهايي با تنوع اقتصادي زياد نظير ايران، كـارايي بيشـتري دارد 
و ويژگيهاي خاص صنعت مغفول مانده بودجهمحدوديهاي در اي، علائق خاص كارفرما است.

هـاي قابـل اين پژوهش، با توجه به نظرات خبرگان ومطالعـات ميـداني، ليسـتي از شـاخص 
و سـپس بـا استفاده براي ارزيابي اكوسيستم كارآفريني ايران در سطح منطقه اي تهيه شـده

و يت اين شاخص، كيفOECDاستفاده از روش پيشنهادي  ها مورد ارزيابي قرار گرفتـه اسـت
اي، علائـق در ادامه، الگوريتمي براي انتخاب اين شاخصها با توجـه بـه محـدوديهاي بودجـه 

و ويژگيهاي خاص صنعت پيشنهاد شده است.  خاص كارفرما
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و بيان مسأله مقدمه
شـود. مطالعـات اقتصـادي امروزه بسيار از اهميت كارآفريني براي جوامع سخن گفته مي

دنيا، وجود ارتباط مستقيم ميان كارآفريني، با رشـد سـريع اقتصـادي، ايجـاد در سراسر 
ــره  ــزايش بهـ و افـ ــي ــالص داخلـ ــد ناخـ ــد توليـ ــتغال، رشـ را اشـ ــدت ــد مـ وري بلنـ

مي)Isenberg, 2010(دهدمي نشان آن . از كارآفريني به عنوان مكانيزمي ياد شود كه طي
و از طريق فرآيند نـوآوري كـه منجـر بـه ناكارآمديهاي موجود در اقتصاد كشف مي شود

ــدها مــي  و فرآين ــاهش ايجــاد محصــولات، خــدمات ــديها ك ــن ناكارآم ــزان اي شــود، مي
. اكوسيستم يا زادبوم كارآفريني، مفهومي نوظهور اما شـديداً مـورد)Jain, 2011(يابد مي

ك توجه مي و خـارج از نتـرل بنگـاه يـا تـيم كـارآفرين باشد كه به بررسي عناصر بيروني
و ميـزان پردازد كه داراي اثرات مستقيمي بر نـرخ راه مي انـدازي فعاليتهـاي كارآفرينانـه

. نگاه اكوسيستمي به ايـن معنـا اسـت كـه)Christoforou, 2013(باشد موفقيت آنها مي
و مجموعه كارآفريني به صورت ايزوله شكل نمي بايد فراهم شوند تـا از اي از عوامل گيرد

. عواملي كه بالغ بر صـدها)Isenberg, 2011a(دلِ آن فعاليت كارآفريني به وقوع بپيوندد
ــز ــدي ج ــته بن ــي دس ــته كل ــش دس ــا را در ش ــدتاً آنه ــين عم و محقق ــايز دارد ء متم
و رهبـريي كارآفريني، سياست: فرهنگي مساعد برا)Isenberg, 2011a(كنند مي گذاري

توانمند كننده، در دسترس بودن منابع تامين مالي مناسب، سرمايه انسـاني بـا كيفيـت، 
و گذاري بازارهاي سرمايه و طيف وسيعي از حمايتهاي نهادي و خدمات پسند براي كالاها

مي زيرساختي كه به مجموعه  شود.ي اين عوامل، اكوسيستم كارآفريني گفته
، بـه)Isenberg, 2010(باشـد اكوسيستم كارآفريني هر منطقه كاملاً منحصربفرد مـي

همين دليـل جهـت فـراهم آوردن بسـتر مناسـب بـراي انتخـاب بهتـرين زادبـوم بـراي
و منطقه فعاليتهاي بنگاه و دقيقـي از وضـعيت ها در سطح ملي اي، بايد شـناخت عميـق

و انـدازه سيستم كارآفريني آن منطقه بدست آيـد. از ايـن اكو گيـري وضـعيت رونگاشـت
و اقدامي پايه اكوسيستم كارآفريني اهميتي فراوان پيدا مي اي براي اقـدامات بعـدي، كند
باشد. به همين دليل تلاشـهاي زيـاديمي در جهت بهبود وضعيت كارآفريني يك جامعه

ج در جهت اين اندازه ميگيريهاي در و در مقياس جهاني،دولتها، هان قابل شناسايي باشد
و نهادهاي آموزشي در ساليان اخير ابزارهاي متنـوعي بـراي  سازمانهاي مرتبط با توسعه

و بهبود اكوسيسم كارآفريني ايجاد كرده اند. عليرغم بهبودهـاي قابـل رصد ميزان توسعه
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مهـم بيـان شـده در ذيـل، مغفـول ها، كماكان سه نكته توجه ايجاد شده در اين ارزيابي
 مانده است؛

در هاي صورت گرفته در سـطح كشـورها مـي هر چند اكثر اين ارزيابي.1 باشـد، امـا
و علي الخصوص براي كشورهايي مطالعات نشان داده شده است كه براي اثربخشي بيشتر

ح كه تنوع اقتصادي زيادي دارنـد، چارچوبهـاي ارزيـابي اكوسيسـتم كـارآفريني در سـط 
اي . عليرغم وجود چندين ارزيـابي منطقـه)Laszlo et al., 2013(اي مفيدتر است منطقه

كشورها مي باشـد، تـاكنون تـلاش خاصـي قابل توجه در سطح دنيا كه واحد تمركز آن،
براي ارزيابي اكوسيستم كارآفريني در سطح مناطق داخلي كشورها صورت نگرفته اسـت. 
در ايران نيز عليرغم وجود چند مورد ارزيابي پراكنده اكوسيستم ملي كارآفريني، تاكنون 

ا تلاش خاصي در جهت ارزيابي اكوسيستم كارآفريني منطقه  ست. اي، صورت نگرفته
گونه محدوديت ها، همواره فرض بر اين بوده است كه هيچ همچنين در اين ارزيابي.2
و فارغ از هزينه ارزيابي، به هر ميزان پارامترهاي مختلـف طراحـي بودجه اي وجود ندارد

و مـا در عـالم  شود، مي توان آنها را ارزيابي كرد كه اين امر با واقعيت تفاوت زيادي دارد
 اي مواجه هستيم. دوديتهاي جدي هزينهواقع، با مح

آخرين نكته مغفول مانده نيز اين است كه فرض شده است كه يك ارزيابي واحـد،.3
ذي مي نفعان باشد، اما بايستي توجه كرد كه اصولاً نحـوه تواند پاسخگوي نيازهاي تمامي

ا و با توجه به ينكه هـدف چـه ارزيابي به صورت مستقيم وابسته به هدف از ارزيابي است
و علائـق خـاص كارفرمـاي  باشد، نوع ارزيابي نيز تغيير مي كند. توجه به حـوزه صـنعت

در پروژه ارزيابي، از اهميت خاصي برخوردار مي باشد. كارفرما ممكن است به دليل اينكه
ابعاد خاصي از اكوسيستم كارآفريني، امكان تاثيرگذاري بيشتري دارد، بخواهد آن حـوزه 

ر ارزيابي كند يا اينكه به دليل اينكه در يك يا چنـد مـورد از ابعـاد اكوسيسـتمت را دقيق
كارآفريني، ابزارهاي كافي براي تاثيرگذاري را در اختيار نداشته باشد يا اينكه تمايلي بـه

نظـر كنـد يـا اينكـه تمايـل ارزيابي آن نداشته باشد، از ارزيابي آن به صورت كلي صـرف 
و وارد جزئيـات داشته باشد صرفاً چند  آيتم اساسي را در آن مـورد سـنجش قـرار دهـد

 ارزيابي نشود.
در ANDEي در اين پژوهش، با توجه به مدل پيشنهادي موسسه ، تلاش شده است كـه

مرحلــه اول تمــام شاخصــهاي بــالقوه بــراي اســتفاده در چــارچوب ارزيــابي اكوسيســتم
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و در مرح لـه بعـد، كيفيـت آنهـا از لحـاظ كارآفريني ايران در سطح مناطق تجميع شده
و توسـعه  پيشـنهاد شـده اسـت، مـورد5ابعادي كه توسط سازمان همكاريهاي اقتصـادي

و مـورد ترديـد  سنجش قرار بگيرد. كيفيت شاخصها، در سه دسته مناسب، قابـل قبـول
شود. در اين مرحله، ما جدولي را تشكيل خواهيم داد كـه سـطرهاي آن، دسته بندي مي
و سـتونهاي آن، ابعـاد اكوسيسـتم كـارآفريني شاخصهاي ارز يابي اكوسيستم كـارآفريني

و ويژگيهـاي مي و علائق خـاص كارفرمـا باشد. سپس با توجه به ميزان بودجه در اختيار
حوزه صنعتي مورد ارزيابي، الگوريتمي جهت انتخاب شاخصهاي مناسب جهت ارزيابي را 

 ارائه خواهيم داد.

 مرور پيشينه تحقيق
و بـر ايـن مطالعات ابتدايي در حوزه كارآفريني بيشتر بر جنبه هاي فـردي متمركـز بـود

(كارآفرينان) به كشف،  و چگونه بعضي افراد ، چه زماني سوال متمركز بوده است كه چرا
و بهره مي ارزيابي پردازند، در حاليكه سايرين اينگونـه اقـدام برداري از فرصت كارآفرينانه

به مرور، نقش عوامل پيراموني در مطالعات كـارآفريني در حاليكه.(Jain, 2011)كند نمي
و6افزايش پيدا كرده است. به عنوان مثـال گـارتنر  كـارآفريني را فرآينـدي چنـد بعـدي

و رفتـار كارآفرينانـه  7حاصل اثرگذاري متقابـل چهـار عامـل محـيط، شـخص، سـازمان

.)Jain, 2011(داند مي
باشـد كـه بـه بررسـيياكوسيستم كارآفريني، مفهومي نوظهور اما شديداً مورد توجـه مـ

و خارج از كنترل بنگاه يا تيم كارآفرين مي پردازد كـه داراي اثـرات مسـتقيمي عناصر بيروني
مي بر نرخ راه و ميزان موفقيت آنها ]. پاراهالـد اكوسيسـتم3باشد[ اندازي فعاليتهاي كارآفرينانه

و جامعه كارآفريني را اكوسيستمي تعريف مي ميكند كه افراد، سازمانها سـازد كـه بـه را قادر
و ويژگـي قابـل توجـه  و موفقيت، به يكديگر ملحق شـوند و ايجاد ثروت طور موثر براي خلق

و انتظـارات متفـاوتي اكوسيستم از نگاه وي اين است كه ذي و اجزايي كه غالباً اهـداف نفعان
و درهـم مـي دارنـد را بـا هـم پيونـد مـي  . كـوهن (Suresh & Ramraj, 2012)آميـزد دهـد

به اكوسيستم كارآفرينانه پايدار را مجموعه هم وابسته در يك اجتماع جغرافيـايي اي از اجزاي
و تسهيل سرمايه محلي مي هاي جديد، موجـب دسـتيابي بـه گذاري داند كه از طريق حمايت

. نگاه اكوسيستمي به اين معنا اسـت كـه كـارآفريني بـه (Cohen, 2006)شوند رشد پايدار مي
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و مجموعه صورت ايزوله شكل نمي آن گيرد اي از عوامل بايد فراهم شوند تا از تركيب مناسـب
. عواملي كه بالغ بر صدها جـزء)Isenberg, 2011a(عوامل، فعاليت كارآفريني به وقوع بپيوندد

ــي  ــايز م ــدي متم ــته بن ــي دس ــته كل ــش دس ــا را در ش ــدتاً آنه ــين عم و محقق ــد باش
و رهبـري : فرهنگي مسـاعد بـراي كـارآفريني، سياسـت)Isenberg, 2011a(كنند مي گـذاري

توانمند كننده، در دسترس بودن منـابع تـامين مـالي مناسـب، سـرمايه انسـاني بـا كيفيـت، 
و گذاري ازارهاي سرمايهب و طيـف وسـيعي از حمايتهـاي نهـادي و خـدمات پسند براي كالاها

 ,Isenberg(شـودي اين عوامل، اكوسيستم كـارآفريني گفتـه مـي زيرساختي كه به مجموعه

2011a(شكل)مي2 هـاي غيررسـمي، هاي رسمي، شبكه برد؛ شبكه ). كوهن از اين عوامل نام
و ميزان چگـالي اسـتعدادهاي  و پشتيباني، خدمات مالي دانشگاهها، دولت، خدمات تخصصي

.(Suresh & Ramraj, 2012)برتر

)Isenberg, 2011b(عناصر تشكيل دهنده اكوسيستم كارآفريني-1شكل

و توسـعه، اكوسيسـتم كـارآفريني را تركيـب سـه عامـل سازمان همكاريهـاي اقتصـادي
و منابع مي تم كلـي تـاثير فرصتها، افراد متخصص و مـي داند كه از دو پذيرنـد؛ فرهنـگ

 چارچوب قانونگذاري
تم و مي اين عوامل شـوند: چـارچوب توانند در شـش عامـل كليـدي خلاصـه مـي ها،

كارآفريني

سياستگذاري

تامين مالي

بازار

فرهنگ

نيروي
انساني

نهادهاي
پشتيباني
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و تكنولـوژي، و توسـعه قانونگذاري، شـرايط بـازار، دسترسـي بـه منـابع مـالي، تحقيـق
و فرهنگ  قابليتهاي كارآفرينانه

و در مقياس جهاني،دولتهـا، سـازمان و نهادهـاي طي ساليان اخير هاي مـرتبط بـا توسـعه
و بهبــود اكوسيســتم  و چارچوبهــاي متنــوعي بــراي رصــد ميــزان توســعه آموزشــي، ابزارهــا

در كارآفريني ايجاد كرده اند. اين چارچوبها بعضاً از حيث ابعاد مورد بررسي تفـاوت دارنـد كـه
داده شـده اسـت. تفاوتهاي تعدادي از اين چارجوبها از حيث ابعاد مورد بررسي، نشان1جدول

) ،)Laszlo et al., 2013(،)Wince-Smith, 2008(مهمتــرين ايــن چارچوبهــا عبارتنــد از
)WEF, 2014(،)ANDE, 2013(و توسـعه منطقـه ) : اندازه ،8اي در اروپـا گيـري كـارآفريني

، گـزارش اكوسيسـتم كـارآفريني مجمـع جهـاني 10شوراي رقابت آمريكـا9هاه راه دارايينقش
گيري كـارآفريني سـازمان، چارچوب اندازه13بانك جهاني 12، پروژه انجام كسب وكار11اقتصاد

ــاري و توســعه همك ــاي اقتصــادي ــومOECD( 14ه ، ســنجش اكوسيســتم 15)، اســتارتاپ ژن
و توسعه جهانيو 16كارآفريني دانشگاه بابسون  18دانشگاه جورج ماسون17راهنماي كارآفريني

 (ANDE, 2013)مقايسه اجزاي مورد سنجش در چارچوبهاي منتخب-1جدول

 OECD بابسون
بانك
 جهاني

مجمع
جهاني
اقتصاد

شوراي
رقابت
آمريكا

GEDI 
بارش
 نوآوري

6+6GSMA 

��������سياست

�������تامين مالي

������زيرساخت

����بازار

��������سرمايه انساني

هايسرويس
�������پشتيباني

��������فرهنگ

و توسعه/ تحقيق
������نوآوري

سطح كيفيت
�زندگي

شرايط اقتصاد
�كلان
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و توانند از لحاظ مختلف ماننـد واحـد تحليـلمياين رويكردها بسيار متنوع هستند
و ميــزان تمركــز بخشــي آن دســته بنــدي  جغرافيــايي، ميــزان جزئيــات موجــود در آن

اين رويكردها را بر اساس دو معيار واحد تحليل ANDEموسسه (ANDE, 2013).شوند
و نوع شاخص 20و پيچيدگي 19جغرافيايي گيري شده) بررسـي هاي اندازه(بر اساس تعداد

ا(ANDE, 2013)ايش داده شده استنم2كرده است كه نتايج آن در شكل ينصـورت . به
آن كه هر چه تعداد شاخص هاي مورد استفاده در يك رويكرد، بيشـتر باشـد، پيچيـدگي

و دانشـگاه OECDيابد. رويكردهـايي ماننـد رويكـرد رويكرد افزايش مي ، بانـك جهـاني
توان از آنها براي مقايسـه ميـان جورج ماسون، چارچوبهايي در سطح ملي هستند كه مي

ن و در و طـرحي دارايي قطه مقابل، نقشهكشورها استفاده كرد هاي شوراي رقابت آمريكـا
اي متمركز هستند. بعضي از چارچوبهـا بارش نوآوري به طور خاص بر اكوسيستم منطقه

و در سـطح منطقـه  و كولتـاي هـم در سـطح ملـي اي قابـل اسـتفاده نيز مانند بابسـون
.(ANDE, 2013)باشند مي

 (ANDE, 2013)كارآفرينيمقايسه چارچوبهاي ارزيابي اكوسيستم-2شكل
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و همچنـين تفـاوت سـطح هاي بـه در تعداد شاخصتفاوت زياد كاررفتـه در ارزيـابي
از نشان دهنده اهميـت بررسـي-مشهود است2كه در شكل–تحليل  هـاي دقيـق قبـل

طراحي چارچوب بهينه ارزيابي اكوسيستم كارآفريني است. زيرا اين امر از اهداف ارزيابي 
 پذيرد.و نيازهاي خاص كارفرما، اثرات زيادي مي

گـذارد. اكثـر آوريم، تـاثير مـي، به طور مستقيم بر نتايجي كه بدست مي21تحليل سطح
نگرند. امـا تعـدادي چارچوبهايي كه در بالا معرفي شدند، به كارآفريني در سطح ملي مي

اي، سطح تحليل معتقدند كه تحليل در سطح منطقه (Laszlo et al., 2013)از محققين 
مي مناسبت و منطقه تري اي باشد؛ زيرا بيشتر كسب وكارهاي كارآفرينانه در سطح محلي

و بنابراين از ويژگيهاي محيطي آن محله يـا منطقـه تـاثير مـي فعاليت مي پذيرنـد. كنند
و الخصوص در كشورهاي بزرگ، تفاو همچنين علي تهاي قابل توجهي در ساختار صـنعت

را اقتصاد در مناطق مختلـف وجـود دارد كـه ايـن امـر وجـود سـطح تمركـز منطقـه  اي
 طلبد. مي

هـاي كـارآفريني اي خروجيي ماهيت منطقهي غلبه دهنده شواهدي زيادي كه نشان
؛ شواهدي مانند آغـاز (Laszlo et al., 2013)بر ماهيت ملي آن هستند، قابل رويت است

و كارهاي كارآفرينانه در نزديكي منطقه سكونت يا اشتغال افراد، تاثير زيـاد بيشتر كسب
و پذيرش هزينـه  هـاي سـنگين ميزان آشنايي با محيط بر موفقيت فعاليتهاي كارآفرينانه

و كار كارآفرينانه در منطقه محل سكونت توسـط اكثـر نيروي كار جهت راه اندازي كسب
 كارآفرينان.

 روش تحقيق
و شاخصـها بـراي ارزيـابي همانطور كه در بالا نشـان داده شـد، تنـوع زيـادي از روشـها

باشـد. حـال اگـر هـدف طراحـي چـارچوب ارزيـابي اكوسيسـتم كارآفريني موجـود مـي 
ا اي باشد، نحوه انتخاب شاخصهاي مناسب از ميـان يران در سطح منطقهكارآفريني براي

مي ها مساله اين شاخص اي بـراي انتخـاب مرحله5روشي ANDEباشد. موسسه اي مهم
3دهد كه در شـكل شاخصهاي مناسب جهت ارزيابي اكوسيستم كارآفريني پيشنهاد مي

.)ANDE, 2013(نمايش داده شده است
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 مناسب براي ارزيابي اكوسيستم كارآفرينيبراي انتخاب شاخصهاي ANDEروش پيشنهادي موسسه-3شكل

 مراحلي كه براي رسيدن به چارچوب ارزيابي مناسب پيشنهاد شده است عبارتند از:
تعيين واحد جغرافيايي تحليل: در اولين گـام، ضـروري اسـت كـه منطقـه مـورد.1

و يـا كشـور  ارزيابي را تعيين كنـيم. ايـن منطقـه ممكـن اسـت در سـطح شـهر، ايالـت
مي تنوع اقتصادي بسياري از كشورها، اثربخشي چارچوبباشد. و هاي ملي را كاهش دهـد

در عوض آن، اندازه گيري مناطق خاص در يك كشور(مثلاً كلان شهرها) يـا سـكتورهاي 
(مثلا توريسم) اثربخشي بيشتري براي برنامه هاي توسعه اي دارد.   خاص

سـطح تحليـل جهـت ارائـه عمق تحليل: محـدوده پـروژه همچنـين بايـد شـامل.2
سـه سـطح 22پيشنهادهاي قابل اجرا به ذي نفعان مرتبط باشـد. شـوراي رقابـت آمريكـا 

 تحليل را پيشنهاد مي دهد.
و منـابع داده• و دريافـت شناسايي دارايي ها: بـازبيني تحقيقـات اي موجـود

و غيرانتفاعي  ورودي از رهبران محلي اجزاي عمومي، خصوصي، آكادميك
و تعيين كردن فاصـله ارزيابي پا و ضعف يك اكوسيستم آن يه: شناسايي نقاط قوت ي

و قابل مقايسه  با مناطق مرتبط
و كـار در يـك منطقـه،• ارزيابي جامع: ارزيابي كامل اجزاي فرهنـگ كسـب

و رابطه ميان عناصر كليـدي در هـر كـدام از  شامل دانستن رابطه بين اجزا
 اجزا 

محدوده مورد علاقه: هر چند اكوسيستم ذاتا داراي روابط متقابل است، اما ممكـن.3

تعيين واحد
جغرافيايي تحليل

ملي•
منطقهاي•

عمق تحليل

شناسايي•
دارايي ها

ارزيابي پايه•
ارزيابي جامع•

محدوده مورد علاقه

و اولويت شناسايي
گذاري شاخصها

مرتبط بودن•
دقيق بودن•
در دسترس بودن•

و جمع آوري داده ها
تحليل آنها
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است براي ارزيابي كننده، بعضي از اجزا جذابيت بيشـتري داشـته باشـد. مـثلاً نهادهـاي
و رسانه توسعه اي بين المللي، علاقه ي كمتري به بررسي عميق زيرساختهاي منطقه اي

د  اشته باشند.نسبت به ساير اجزاي اكوسيستم
و اولويت گذاري شاخص.4 هـا: عليـرغم تنـوع بسـيار زيـاد شـاخص هـاي شناسايي

موجود در تحقيقات مربوط به كارآفريني، ضروري است كـه بـا كيفيـت تـرين شاخصـها 
شناسايي شود. كيفيت شاخصهاي استفاده شده، يكي از اصـلي تـرين عوامـل اثربخشـي 

گ گرفتهمي 23ذشته كيفيت را معادل با دقيق بودنچارچوبهاي اندازه گيري مي باشد. در
تر آن نشان مي دهد كه كيفيت يك موضوع چند بعدي مـي باشـد. اند. اما بررسي دقيق

،كيفيت عبارتست از ميزان تناسب بـراي OECD(Hoffmann et al., 2006)طبق تعريف 
و اولويتهـاي وي اهميـت زيـادي در كيفيـت استفاده؛ بنابر و نيازها اين ديدگاههاي كاربر

 دارد. 
آن حتي اگر اطلاعاتي دقيق باشند، اما تهيه آنها بسيار زمان بر باشد يا به راحتي نتوان به

دسترسي داشت يا در تضاد با ساير اطلاعات باشد، نمي توان گفت كـه از كيفيـت كـافي 
چ براي سنجش كيفيت پيشـنهاد مـي كنـد، OECDارچوبي كه برخوردار مي باشند. در

مي 26و در دسترس بودن 25، دقيق بودن24سه بعد مرتبط بودن دهد را مورد استفاده قرار
 ,.Hoffmann et al)اسـت پيوسـت نشـان داده شـده6كه نحوه سنجش آنها در جـدول 

2006) . 
ت جمع.5 و حليل آنها: يك ارزيابي جامع، معمولا شامل تركيبـي از داده آوري داده ها

و دسته دوم مي باشـد. بسـياري از داده هـاي اكوسيسـتم كـارآفريني از  هاي دسته اول
ميان داده هاي رسمي قابل استفاده مي باشد. براي ساير داده ها، بايد به سراغ تحقيقـات 

 ميداني رفت.
ا ز اين مراحل به صورت زير مي باشد.رويكرد اين پژوهش در قبال هر كدام
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 ANDEرويكرد پژوهش در قبال هر كدام از مراحل پيشنهادي موسسه-2جدول

رويكرد پژوهشANDEمرحله پيشنهادي موسسهرديف
اندازه گيري منطقه ايتعيين واحد جغرافيايي تحليل1
شناسايي دارايي هاعمق تحليل2
ي مورد علاقه3 همه اجزامحدوده
و اولويت گذاري شاخصها4 و دقتشناسايي استفاده از سه بعد معرفي شده: ارتباط، دسترسي
و تحليل آنها5 در حوزه اين پژوهش نمي باشد.جمع آوري داده ها

و مصـاحبه بـا افـراد اطلاعات اين پژوهش، عمدتاً از طريق مطالعه منابع كتابخانـه اي
 آوري شده است. جمع مطلع

و از تركيب دو روش نمونه مصاحبه و گلوله 27برداري شدت ها نيمه ساختار يافته بوده
 است. برفي براي انتخاب افراد جهت مصاحبه استفاده شده

 نتايج تحقيق
الذكر، فهرستي تجميعـي هاي ارزيابي فوق پس از بررسي اسناد پشتيبان تمامي چارچوب

ارزيابي مورد استفاده براي اكوسيستم كارآفريني تهيه شـد. بـه شاخص 189مشتمل بر 
و محدوديت دليل تعداد زياد اين شاخص هاي پيشروي ايـن پـژوهش، امكـان بررسـي ها
هم كيفيت تمامي اين شاخص هـا پوشاني زيادي ميان شـاخص ها وجود نداشت. همچنين

براي انتخـاب فهرسـت در اين فهرست وجود داشت. به همين دليل شروط چهارگانه زير 
 منتخب مورد استفاده قرار گرفت:

و بـه.1 شاخص بايستي داراي يك منبع قابل اطمينان، شـناخته شـده، قابـل تائيـد
 خوبي مستندشده باشد.

روش جمع آوري داده بايد استاندارد شده باشد تا امكان مقايسه در ميـان منـاطق.2
 افزايش يابد.

شاخص، موجب رجحـان آن شـاخص نسـبت بـه بايستي ادراك نسبت به اهميت.3
 تر شود. شاخصهاي كم اهميت

 در ابعاد مختلف اكوسيستم كارآفريني، در صورت امكان، توازن نسبي برقرار باشد..4
تهيـه شـد شـاخص54با بررسي شروط فوق، جدول فهرست منتخـب مشـتمل بـر

 پيوست)7(جدول
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 هاي منتخب بررسي كيفيت شاخص
ها، نياز اسـت كـه تمـامي آمارهـاي بودن از كيفيت شاخص دردسترسجهت بررسي بعد

تهيه شده در ايران كه قابليت استفاده جهـت ارزيـابي اكوسيسـتم كـارآفريني در سـطح 
و مصاحبه بـا منطقه اي دارد را شناسايي كنيم. پس از بررسي هاي ميداني صورت گرفته

امكان اسـتفاده بـراي ارزيـابي فعالين اين حوزه، فهرست تجميعي آمارهاي موجودي كه 
 اي را دارا مي باشند، به شرح زير تهيه شده است. اكوسيستم كارآفريني در سطح منطقه

 آمارهاي موجود در ايران براي ارزيابي اكوسيستم كارآفريني-3جدول

 مرجع عنوان طرح آمارگيري رديف
واحد تحليل
 جغرافيايي

فاصله
زماني
اآماره

مقطع زماني
در دسترس
بودن آمارها

به بعد78سالانهاستانوزارت كارآمارنامه1
به بعد91سالانهاستانوزارت كاراستان در يك نگاه2
به بعد83سالانهاستانوزارت كارجشنواره كارآفرينان برتر3

4
و پايش فصلي محيط كسب

كار
مركز پژوهشهاي

مجلس
 بعدبه91 فصلي استان

به بعد81ماهانهكشوربانك مركزيشاخص هاي ماهانه اقتصادي5
به بعد79فصليكشوربانك مركزينماگرهاي اقتصادي6

7GEM ايران 
دانشكده
كارآفريني

دانشگاه تهران
 به بعد87 سالانه كشور

به بعد93ساليانهاستانICTوزارتتوسعه فاوا در استانها8
به بعد82ساليانهاستانوزارت علومعاليآمار آموزش9

بودن از كيفيت شاخص، شامل دو زير جزء نزديك بودن به چـارچوب مـورد نظـروبعد مرتبط
باشد. نزديك بودن به چارچوب مورد نظر، به اين معنـي تاثيرگذاري قانونگذاري بر شاخص مي

است كه بايستي مشخص شود كه چقدر شاخصي كه مي خواهيم مورد اسـتفاده قـرار دهـيم 
آ به مفهومي كه مي ميخواهد خواهيم بسـنجيم كـه آيـان را بسنجد، نزديك است. به عبارتي

ــا ســنجه ايــن شــاخص، ســنجه ــراي مفهــوم مــورد ارزيــابي اســت ي اي غيــر اي مســتقيم ب
مستقيم.سنجش اين امر نيازمند آن است كه دسته بندي نهايي شاخصها تعيين شود. پـس از 

زي  راجـزا بـا توجـه بـه دسـتورالعمل تعيين اين مورد، اظهار نظر در مورد وضعيت هر كـدام از
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OECD و صورت خواهد گرفت. براي اين امر، با توجه به نظـرات صـاحب نظـران ايـن حـوزه
همچين با بررسي روش تقسيم بندي شاخصها در هر كدام از چارچوبها، موقعيت هر شـاخص 

و در صورت وجود اختلاف نظر ميان صاحب ع، نظران، تا رسيدن به حد اقنـا جايابي شده است
و برگشت را طي كرده است. شاخص  ها فرآيند رفت

و سياسـت، زير جزء دوم مرتبط بودن مربوط به اين است كه ببينيم آيا تغيير قـانون
تواند بر شاخص تاثير بگذارد يا اينكـه تـاثير آن غيرمسـتقيم اسـت. جهـت مستقيماً مي

و شـيوه اظهار نظر در مورد اين زيرجزء، مهمترين نكته، داشتن تعريـف دقي ـ ق شـاخص
و با داشتن اين دو مورد، طبق دسـتورالعمل اندازه مـي تـوان OECDگيري آن مي باشد

 وضعيت اين زيرجزء از كيفيت شاخص را مشخص كرد.
هـا بـه چـه بودن از كيفيت شاخص، با توجه به اينكه روش جمع آوري داده بعددقيق

 ـ راي انـدازه گيـري هـر صورت است، تكميل مي شود. پس از بررسي روشهاي مرسـوم ب
و اطلاع از نظرات خبرگـان مـورد ارجـاع در  شاخص در چارچوبهاي ارزيابي مورد بررسي
و بـا توجـه بـه ايـن شـيوه  اين پژوهش، شيوه اندازه گيري هر شاخص نهايي شده است

توان وضعيت اين دو زير جـزء دقيـق بـودن،مي OECDاندازه گيري، طبق دستورالعمل 
(ب و يعني شيوه سنجش ر مبناي داده هاي واقعي، بر مبنـاي نظـر يـا بـر مبنـاي عمـل)

(جدول  پيوست).8ميزان قابليت مقايسه آن در ميان مناطق را تعيين كرد

 پيشنهادي براي انتخاب شاخصهاي مناسب الگوريتم
اي گونـه محـدوديت بودجـه ها، همواره فرض بر اين بوده است كه هيچ تاكنون در ارزيابي

و فارغ از هر هزينه ارزيابي، به هر ميزان پارامترهاي مختلـف طراحـي شـود، وجود ندارد
و ما در عالم واقع، با  مي توان آنها را ارزيابي كرد كه اين امر با واقعيت تفاوت زيادي دارد

 اي مواجه هستيم. جدي هزينهمحدوديتهاي 
و پاسـخگوي نيازهـاي همچنين اينگونه فرض شده است كه يك ارزيابي واحـد، مطلـوب

نفعان باشد، اما بايستي توجه كرد كـه اصـولاً نحـوه ارزيـابي بـه صـورت مسـتقيم تمامي ذي
و با توجه به اينكه هدف چه باشد، نوع ارزيابي نيز تغ ييـر مـي وابسته به هدف از ارزيابي است

و علائـق خـاص كارفرمـاي پـروژه ارزيـابي، از اهميـت خاصـي  كند. توجه به حـوزه صـنعت
باشـد. كارفرمـا ممكـن اسـت بـه دليـل اينكـه در ابعـاد خاصـي از اكوسيسـتم برخوردار مي




م ����� ا�ان| 74�� 
 1396بهار،45، شماره دوازدهمسال|�����

تر ارزيابي كند يا اينكـه كارآفريني، امكان تاثيرگذاري بيشتري دارد، بخواهد آن حوزه را دقيق
در يك يا چنـد مـورد از ابعـاد اكوسيسـتم كـارآفريني، ابزارهـاي كـافي بـراي به دليل اينكه

تاثيرگذاري را در اختيار نداشته باشد يا اينكه تمايلي به ارزيابي آن نداشـته باشـد، از ارزيـابي 
آن آن به صورت كلي صرف نظر كند يا اينكه تمايل داشته باشد صرفاً چند آيتم اساسـي را در

د و وارد جزئيات ارزيابي نشود.مورد سنجش قرار بـه همـين دليـل، در ادامـه الگـوريتمي هد
و همچنـين علائـق معرفي مي شود كه با توجه به ميزان بودجـه در دسـترس بـراي ارزيـابي

 خاص كارفرماي پروژه، شاخصهاي خاصي را مورد استفاده قرار دهد.
چـه–نيهـاي اكوسيسـتم كـارآفري در صورتيكه ليسـت تجميـع شـده تمـامي شـاخص

و چه شاخصهاي جديد  از در همـه-شاخصهاي موجود ي ابعـاد را در اختيـار داشـته باشـيم،
شود كه كدام ابعـاد داراي اهميـت طريق انجام پژوهشهايي مشابه پژوهش فعلي، مشخص مي

و همچنين كيفيت شاخصهاي مورد استفاده در آن ابعـاد مشـخص خواهـد بيشتري مي باشد
ك (شاخصها از لحاظ و يفيت در سه دستهشد ي شاخصـهاي خـوب، شاخصـهاي قابـل قبـول

شوند). الگوريتم زير جهت انتخـاب شاخصـهاي مـورد شاخصهاي مورد ترديد دسته بندي مي
استفاده در ارزيابي نهايي با توجه به ميزان كل بودجـه ارزيـابي، علاقـه كارفرمـا بـه سـنجش 

دي دقيق و توجه كمتر به بعضي از ميتر بعضي از ابعاد و .. پيشنهاد  شود. گر ابعاد

و نحوه محاسبه متغيرهاي الگوريتم-4جدول  تعاريف

نحوه محاسبهتعريفنماد
Sنظر كارفرمامقدار كل بودجه ارزيابي
Piضريب اهميت بعدiو علائق تجميع نظر خبرگان حوزه صنعتي

كارفرماي پروژه
Siبودجه تخصيص يافته به بعدiSi = S*Pi/∑Pj

Xijهزينه لازم براي سنجش شاخصjام از بعدiو كار تجميع نظر خبرگان حوزه ارزيابي كسب
Gijدر صورت وجود شاخص با كيفيت خوب با

بعدiمرتبه 0در غير اينصورت=j=1و
خروجي نهايي آثار پژوهشي مانند اين پژوهش كه

ميدر آن كيفيت  شود. شاخصها تعيين
Aijدر صورت وجود شاخص با كيفيت قابل قبول

0در غير اينصورت=j=1و بعدiبا مرتبه
Dijدر صورت وجود شاخص با كيفيت مورد شك با

بعدiمرتبه 0در غير اينصورت=j=1و
Nتعداد ابعاد مورد بررسي با ضريب اهميت غير

صفر
تجميع نظر خبرگان حوزه صنعتي
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 جدول پايه براي كار با الگوريتم پيشنهادي-5جدول

بعد
D1

شرايط
 بازار

D2

توانمندي
 كارآفرينانه

D3

تامين
 مالي

D4

و تحقيق
و  توسعه
تكنولوژي

D5

چارچوب
قانونگذار

ي

D6

 فرهنگ

D7

عملكرد
 كارآفرينانه

D8

 تاثير

ضريب
اهميت
بعد

P1P2P3P4P5P6P7P8

بودجه
اختصاص

يافته براي 
سنجش 
اين بعد

S1 =
S*P1/∑

Pj

S2 =
S*P2/∑Pj

S3 =
S*P3/
∑Pj

S4 =
S*P4/∑Pj

S5 =
S*P5/∑Pj

S6 =
S*P6/∑

Pj

S7 =
S*P7/∑Pj

S8 =
S*P8
/∑Pj

شاخصهاي
 خوب
Good

G11
G12 
.... 

G21
G22 
.... 

G31
G32 
.... 

G41
G42 
.... 

G51
G52 
.... 

G61
G62 
.... 

G71
G72 
.... 

G81
G82 
.... 

شاخصهاي
 قابل قبول

Ac 
eptable

A11 
A12 
.... 

A21 
A22 
.... 

A31 
A32 
.... 

A41 
A42 
.... 

A51 
A52 
.... 

A61 
A62 
.... 

A71 
A72 
.... 

A81 
A82 
.... 

شاخصهاي
 مورد شك
Questiona

ble

Q11 
Q12 
.... 

Q21 
Q22 
.... 

Q31 
Q32 
.... 

Q41 
Q42 
.... 

Q51 
Q52 
.... 

Q61
Q62

.... 

Q71 
Q72 
.... 

Q81 
Q82 
.... 

و مقداري بين نشانiدر محاسبات، و8تا1دهنده بعد مورد بررسي است خواهد داشت
jشـود. همچنـين متغيري است كه براي نشان دادن مرتبه شاخصها، از آن استفاده ميJ

 برابر با يك عدد به اندازه كافي بزرگ مي باشد.
∑اگر Gi1Xi1 � S
، امكان ارزيابي با بودجه امكان پذير نيست.( با ايـن فـرض كـه

براي سنجش اكوسيستم كارآفريني از هر بعد بايستي حداقل يك شاخص وجـود داشـته
و شاخصها بر اساس هزينه مرتب شده باشـد، يعنـي شـاخص  ، كـم هزينـه تـرين1باشد

 شاخص مي باشد.)
در براي نحوه استفاده از شاخصهاي خوب، ممكن است دو قيد وجود داشته باشد كه

 ادامه توضيح داده مي شود.




م ����� ا�ان| 76�� 
 1396بهار،45، شماره دوازدهمسال|�����

 الف: استفاده از تمامي شاخصهاي خوب از هر بعد
با اين قيد، در هر كدام از ابعاد مورد بررسي، بايـد لزومـاً تمـامي شاخصـهاي بـا بهتـرين

 كيفيت استفاده شود.
∑در اين حالت در صورتيكه ∑ GijXij � S���

���
�
��  SG=امكان ارزيابي بـا ايـن بودجـه

∑وجود ندارد. در صـورتيكه  ∑ GijXij � S���
���

�
�� SG=شاخصـهاي خـوب تمـامي ابعـاد
 انتخاب مي شود.

 از هر بعدب: عدم نياز به استفاده از تمامي شاخصهاي خوب
∑به طوريكـه عبـارتkدر اين حالت، بزرگترين مقدار GijXij � Si���

را ��� برقـرار باشـد
م. كني انتخاب مي

مشـخص"شاخصهاي خـوب"، تعداد شاخصهاي انتخابي از دستهkبا توجه به مقدار
Kبرابـر بـاkام، بزرگتـرين مقـدارiي مي شود. به عنوان مثال در صورتيكه براي دسته

مي K,......,1,2,3باشد، آنگاه شاخصهاي هر از اين دسته انتخاب شود. در صورتيكه براي
آن نباشد، آنگاه بودجـهJبرابر باkمقدار كدام از ابعاد، بزرگترين ي اختصـاص يافتـه بـه

و تمـامي شاخصـهاي آن بعـد انتخـاب نشـده اسـت. در مـورد بعد به اتمام رسيده است
 باشد همچنان ممكن استJبرابر باkابعادي كه بزرگترين مقدار 

 حال جهت اختصاص ميزان بودجه باقيمانده خواهيم داشت:
S�iسهم بودجه باقيمانده هر كدام از ابعاد برابر است با � Si � ∑ GijXij���

��� 
∑بـه طوريكـه عبـارتkبراي هر كدام از ابعـاد، بزرگتـرين مقـدار AijXij � S′i���

��� 
 كنيم. برقرار باشد را انتخاب مي

"شاخصـهاي قابـل قبـول"، تعداد شاخصـهاي انتخـابي از دسـتهkبا توجه به مقدار
برابرkام، بزرگترين مقدارiي . به عنوان مثال در صورتيكه براي دستهمشخص مي شود

شـود. در صـورتيكه از اين دسته انتخـاب مـي K,......,1,2,3باشد، آنگاه شاخصهايKبا 
ي اختصاص يافتـه نباشد، آنگاه بودجهJبرابر باKبراي هر كدام از ابعاد، بزرگترين مقدار 

و تمامي شاخصهاي مناسب آن بعد انتخاب نشده اسـت. به آن بعد به اتمام رسيده است
 باشد خواهيم داشت:Jبرابر باkدر مورد ابعادي كه بزرگترين مقدار 

ي باقيمانده براي هر كدام از اين ابعاد برابر است با: مقدار بودجه
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S"i � Si �� GijXij
���

���
�� AijXij

���

���
 

 حال دو حالت ممكن است اتفاق بيفتد:
ام آنقـدر بـالا بـوده اسـت كـه تمـامiبودجـه اختصـاص يافتـه بـه بعـد حالت اول:

و همچنـان"شاخصهاي قابل قبول"و"شاخصهاي خوب" آن بعد انتخـاب شـده اسـت
مقداري از بودجه باقي مانده است. در چنين شرايطي با توجه به نظر كارفرما، مـي تـوان 

ا ينكه در صورت اصرار كارفرما، از ميـان بودجه باقيمانده را به ساير ابعاد اختصاص داد يا
 شاخصهاي مورد ترديد آن بعد، انتخاب هاي بعدي را صورت داد.

و"شاخصـهاي خـوب"هـاي ام، تعداد شاخصهاي واقع در دستهiحالت دوم: در بعد
بسيار اندك است. به عنوان مثال، در بعد فرهنـگ كارآفرينانـه،"شاخصهاي قابل قبول"

ن گفت كه شاخصي در اين دو دسته وجود نـدارد. بنـابراين در ايـن حالـت توا تقريباً مي
 باشيم.مي"شاخصهاي مورد ترديد"ناچار به انتخاب از ميان

انتخـاب صـورت"شاخصهاي مورد ترديـد"ي در صورتيكه بخواهيم از ميان مجموعه
 بدهيم، بايستي به صورت زير عمل كنيم.
م ∑بـه طوريكـه عبـارتkقـدار براي هر كدام از ابعاد، بزرگتـرين DijXij � S′′i���

��� 
 كنيم. برقرار باشد را انتخاب مي

"شاخصـهاي مـورد ترديـد"، تعداد شاخصهاي انتخـابي از دسـتهkبا توجه به مقدار
برابرkام، بزرگترين مقدارiي مشخص مي شود. به عنوان مثال در صورتيكه براي دسته

مي T,......,1,2,3باشد، آنگاه شاخصهايKبا  و بـدين صـورت از اين دسته انتخاب شـود
و شاخصهاي مناسب براي هر كدام از ابعاد انتخاب مي شود.  الگوريتم پايان مي يابد
 نكاتي كه در استفاده از اين الگوريتم بايستي به آن توجه كرد بدين شرح است:

م• و در نتيجه يـزان عوامل متعددي در تعيين ميزان اهميت هر كدام از ابعاد
باشد. به عنوان مثال كارفرمـا بودجه اختصاص يافته به آن بعد تاثيرگذار مي

ممكن است با توجه به اهداف خاصي كه از سنجش اكوسيسـتم كـارآفريني 
و تمايـل خاصـي بـراي  دارد، اهميت خاصي براي بعضي از ابعاد قائل باشـد
 اختصاص بودجه جهت سـنجش بعضـي از ابعـاد نداشـته باشـد. همچنـين 
نظرات كارشناس آن حـوزه نيـز داراي اهميـت اسـت. بـه عنـوان مثـال در
صورتيكه بخواهيم اكوسيستم كارآفريني را در سطح مناطق ايران بـا هـدف 
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توسعه منطقه اي بسنجيم، نسبت به حـالتي كـه وزارت ارتباطـات بخواهـد
اكوسيستم كارآفريني در حوزه تجارت الكترونيك را با هدف تصميم گيـري 

رد نحوه برنامه ريزي براي بهبود اكوسيستم كارآفريني در ايـن حـوزه در مو
بسنجد، وزنهاي متفاوتي به هر كدام از ابعـاد هشـت گانـه اختصـاص پيـدا 
خواهد كرد. يا اين ابعاد ضريب اهميت متفاوتي بـراي كارآفرينـاني كـه بـه 
 دنبال انتخاب بهتربن زيست بوم براي تاسيس شركت هايي در دو حوزه نانو

و صنعت هستند، خواهند داشت. و كشت  فناوري
پس از انتخاب شاخصها، ممكـن اسـت بازخوردهـايي بـراي اصـلاح ميـزان•

و بودجه اختصاص يافته به آن ابعاد صورت بگيـرد.  اهميت هر كدام از ابعاد
در مجموع بايستي تناسـبي در مـورد تعـداد شاخصـهاي انتخـابي از ابعـاد 

 مختلف وجود داشته باشد.

 گيريو نتيجه بحث
در اين پژوهش، نخستين گامها بـراي ايجـاد چـارچوب ارزيـابي اكوسيسـتم كـارآفريني
و قابل استفاده در ارزيابي شناسايي شـد  مناطق ايران طي شد. يعني شاخصهاي مناسب
وكيفيت آنها مورد ارزيابي قرار گرفت. همانطور كه در جدول نتايج نهايي قابـل مشـاهده 

مي اكثر شاخصها در درجه-5جدول-است گيرند، اما دانسـتن ايـن امـر، مورد ترديد قرار
كنـد. ايـن نكتـه همچنـين فقـر اطلاعـاتي كمك زيادي به طراحي چارچوب مناسب مي
و كشور را در مقايسه با كشورهاي توسعه يافتـه  و نيـاز كارآفرينـان تـر نشـان مـي دهـد

ن پـژوهش سياست گذاران را به آمارهـاي كامـل تـر تاييـد مـي كنـد. در ادامـه، در اي ـ
تواند براي تصميم گيـري حهـت تـدوين مـوثرترين ابـزار الگوريتمي پيشنهاد شد كه مي

و هزينه ارزيابي مورد اسـتفاده قـرار  ارزيابي اكوسيستم بر اساس حوزه صنعتي مورد نظر
 بگيرد. 

هاي بعـدي، بـا اسـتفاده از دسـتاوردهاي ايـن پـژوهش شود در پژوهش پيشنهاد مي
تر مـورد توجـه قـرار بگيـرد. همچنـين پايش سرزميني براي جمع آوري داده هاي كامل

و بررسي وضعيت اكوسيستم كارآفريني بخشهاي مختلف صـنعتي نيـز حـوزه  اي جـذاب
و نيز طراحي شاخص هـاي هاي ويژه باشد. طراحي شاخص موثر براي پژوهش مي صنعت
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ويژه كارآفريني در ايران با استفاده از نظر خواهي از ذي نفعان، نيز تـا حـدودي در ايـن
 تر، دنبال كرد. هايي تخصصي توان آن را در پژوهش پژوهش دنبال شد كه مي

ها نوشت پي
1.Entrepreneurship   
2.Entrepreneurship ecosystem 

3.Iran’s Entrepreneurship Ecosystem 
4.Evaluative index for entrepreneurship 
ecosystem 
5.OECD   
6.Gartner    

7.Entrepreneurial behaviour 
8. The regional Entrepreneurship and 
development index 
9. Asset mapping roadmap   
10. Council on competitiveness 
11. World economic forum   
12.Doing business 
13.World bank 
14.Organization Economic Co-operation 
and Development  

 15. Startup Genome    
16.Babson College 
17.Global Entrepreneurship and 
development index 
18.George Mason University    
19.Unit of Analysis 
20.Complexity   
21.Level of analysis  
22.Council on competiveness 
23.Accuracy    
24.Relevance   
25.Accuracy    
26.Availability   
27.Intensity samplingا
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 پيوست: جداول

ها شاخصتيفيك سنجشيبرا OECDيشنهاديپ روش خلاصه-6جدول
)Ahmad & Hoffman, 2007(

اجزاي
اصلي

 بودنمرتبط
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 چارچوب مورد نظر
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 داده
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هاتا چه ميزان داده
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هاي آيتمي ويژگي
خواهند كه مي

بسنجند را اندازه 
و توصيف  گيري
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آيا يك شاخص
در ميان مناطق 
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؟است
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استانهايي 
كه شاخص 
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مدت
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دسترس 
 هستند

 نتايج
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A مستقيم:
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Bتاثير غيرمستقيم:
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B
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Aپذير: مقايسه
در مقايسه پذير

Bبعضي ابعاد: 
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A

50%-75:%
B

بيش از
يك سال: 

A
 يك سال:

B

 هاي ارزيابي اكوسيستم كارآفريني ايران بر اساس معيارهاي مدنظر فهرست منتخب شاخص-7جدول

شاخصهاي اكوسيستم كارآفرينيابعاد اكوسيستم كارآفريني

 شرايط بازار

 موانع رقابت•
 مالكيت عمومي•
و كاريمشاركت بخش عمومي•  در فعاليتهاي كسب
 دشواري واردات•
 دشواري صادرات•

 توانمندي كارآفرينانه

 دسترسي به نيروي كار مهاجر•
 تحصيلات اصلي كارآفرينان•
 تحصيلات كارآفريني در مقاطع بالاتر•
و كار•  كيفيت مدارس كسب

 تامين مالي

 دسترسي به منابع مالي•
 دسترسي به وام•
 اعتبار بخش خصوصي•
 نرخ بهره•
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شاخصهاي اكوسيستم كارآفرينيابعاد اكوسيستم كارآفريني
 حقوق قانوني•
 مراحل ابتدايي-سرمايه گذاران خطرپذير•
 مراحل توسعه-سرمايه گذاران خطر پذير•
 ميزان تامين سرمايه بازارهاي سهام ثانويه•
 ميزان تامين سرمايه بازار سهام اصلي•
 گردش مالي بازار سهام اصلي•
 هزينه ايجاد وثيقه•
و كار•  سهولت تامين مالي از طريق فرشتگان كسب

و و تكنولوژيتحقيق  توسعه
و دانشگاه•  همكاري صنعت
و استاندارد•  كارايي سيستم هاي ثبت پتنت
 كيفيت مراكز تحقيقاتي•

 چارچوب قانونگذاري مناسب

 نرخ ماليات بنگاههاي اقتصادي•
 درآمد حاصل از ماليات بر ثروت•
 مشوقهاي مالياتي ارائه شده•
 ميزان امكان پذيري يك آغاز دوباره•
و كارتعداد مراحل مورد•  نياز براي آغاز يك كسب
و كار•  تعداد روزهاي مورد نياز براي آغاز يك كسب
و كار هزينه• ي مورد نياز براي آغاز يك كسب
و كار•  حداقل هزينه لازم براي راه اندازي كسب
و اجرا•  ابهام در قانونگذاري
 ثبت مالكيت•
 دشواري استخدام نيروي انساني•
 دشواري اخراج نيروي انساني•
 ناپذيري ساعات كاري انعطاف•
و كار•  هزينه واقعي براي اتمام يك كسب
و كار•  زمان واقعي براي اتمام يك كسب
 برنامه هاي دولتي•

 فرهنگ

و فرهنگي•  هنجارهاي اجتماعي
 انگيزش كارآفريني•
 ترجيح خوداشتغالي•
و كار شخصي•  ترجيح راه اندازي كسب
 مطلوبيت خود اشتغال شدن•
و كار•  ريسك شكست كسب
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شاخصهاي اكوسيستم كارآفرينيابعاد اكوسيستم كارآفريني
 فرهنگي از كارآفرينيحمايت•

 عملكرد كارآفرينانه

 نرخ ورود•
(گردش مالي)•  سهم بنگاههاي با رشد بالا
(تعداد كارمندان)•  سهم بنگاههاي با رشد بالا
 مجموع فعاليتهاي كارآفرينانه•

 تاثير
اي•  رشد نرخ توليد ناخالص منطقه
 مجموع ايجاد اشتغال•
 ضريب جيني•

 OECD چارچوببه توجهبا شاخصهاتيفيكتيوضع-8جدول

Cمورد ترديدBقابل قبولAمناسب

موانع رقابتشرايط بازار
 مالكيت عمومي

مشاركت بخش عمومي در فعاليتهاي
و كاري  كسب
 دشواري واردات
دشواري صادرات

توانمندي
 كارآفرينانه

دسترسي به نيروي كار مهاجر
 تحصيلات اصلي كارآفرينان

 تحصيلات كارآفريني در مقاطع بالاتر
و كار كيفيت مدارس كسب

نرخ بهرهتامين مالي
سرمايه گذاران

مراحل-خطرپذير
 ابتدايي

سرمايه گذاران خطر
 مراحل توسعه-پذير

هزينه ايجاد وثيقه
سهولت تامين مالي از

طريق فرشتگان كسب 
و كار

ماليدسترسي به منابع
 دسترسي به وام

 اعتبار بخش خصوصي
 حقوق قانوني

 ميزان تامين سرمايه بازارهاي سهام ثانويه
 ميزان تامين سرمايه بازار سهام اصلي

 گردش مالي بازار سهام اصلي

و تحقيق
و توسعه
 تكنولوژي

و دانشگاه همكاري صنعت
و كارايي سيستم هاي ثبت پتنت

 استاندارد
تيكيفيت مراكز تحقيقا
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Cمورد ترديدBقابل قبولAمناسب

چارچوب
قانونگذاري
 مناسب

نرخ ماليات بنگاههاي
 اقتصادي

درآمد حاصل از ماليات
 بر ثروت

مشوقهاي مالياتي ارائه
 شده

حداقل هزينه لازم براي
و كار  راه اندازي كسب

هزينه واقعي براي
و كار  اتمام يك كسب
زمان واقعي براي اتمام

و كار  يك كسب

دوبارهميزان امكان پذيري يك آغاز
تعداد مراحل مورد نياز براي آغاز يك

و كار  كسب
تعداد روزهاي مورد نياز براي آغاز يك

و كار  كسب
و هزينه ي مورد نياز براي آغاز يك كسب

 كار
و اجرا  ابهام در قانونگذاري

 ثبت مالكيت
 دشواري استخدام نيروي انساني
 دشواري اخراج نيروي انساني
 انعطاف ناپذيري ساعات كاري

 برنامه هاي دولتي

و فرهنگيفرهنگ هنجارهاي اجتماعي
 انگيزش كارآفريني
 ترجيح خوداشتغالي

و كار شخصي  ترجيح راه اندازي كسب
 مطلوبيت خود اشتغال شدن
و كار  ريسك شكست كسب
حمايت فرهنگي از كارآفريني

عملكرد
 كارآفرينانه

نرخ ورود
سهم بنگاههاي با رشد

(گردش مالي)  بالا
سهم بنگاههاي با رشد
(تعداد كارمندان)  بالا

مجموع فعاليتهاي كارآفرينانه

رشد نرخ توليد ناخالصتاثير
 منطقه اي

ضريب جينيمجموع ايجاد اشتغال
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Abstract 
“Entrepreneurship ecosystem” is defined as the elements – 
individuals, organizations or institutions – apart from the 
individual entrepreneur that are conducive to, or inhibitive of, 
the choice of a person to become an entrepreneur, or the 
probabilities of his or her success following launch. 
Entrepreneurial businesses operate locally or regionally and are 
therefore subject to local or regional contextual influence. 
Moreover particularly in larger countries there can exist 
significant variation in industry structure and economic base 
across regions, emphasizing the importance of regional focus. 
Adopting appropriate policies at the regional level need to have 
a deep and accurate understanding of the entrepreneurial 
ecosystems elements. Therefore measuring the entrepreneurial 
ecosystem has high importance. This study was conducted to 
have an overview of the existing evaluative entrepreneurship 
ecosystem frameworks in Iran and other countries and introduce 
a model for choosing indexes with highest quality base on 
OECD models.  
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