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  چكيده
 مبنـاي  بررسـي  بـه  شـناختي  روانشناسـي  نظـري  رويكردهـاي  از اسـتفاده  با مقاله اين

در حوزه كارآفريني ارتباط  موجود هاي نظريه را به آن پردازد و مي كارآفرينانه هوشياري
هـاي تاثيرگـذار بـر هوشـياري      دهد. هدف پژوهش، شناسايي ابعـاد اصـلي و مولفـه    مي

چـارچوب مفهـومي بـه منظـور درك هـر چـه بهتـر مفهـوم         كارآفرينانه در قالب يـك  
هاي كارآفرينانـه   گيري فرصت در شكل اين پديده پژوهشي هوشياري كارآفرينانه و سير

هاي خارجي در بـازه    داده  است. در اين پژوهش يكصدوچهل ونه مقاله برگرفته از پايگاه
سـپس،از طريـق   مورد بررسي قرار گرفت. 1380 -1395و داخلي  1970-2016زماني 

چهل ونه مقاله به عنوان مقالات برتر جهـت  ،(CASP)هاي ارزيابي حياتي  برنامه مهارت
تحليل شناسايي شدند. پژوهشگران با بكارگيري روش كيفي فراتركيب، به تحليل نتايج 

گانة روش مذكور، پديدهء هوشـياري   هاي هفت هاي قبلي پرداخته و با انجام گام و يافته
ا در پنج بعد؛ دانش پيشين، هوش موفـق، توجـه، ذهـن آگـاهي و تحليـل      كارفرينانه ر

بندي كردند. سپس ازروش ضريب توافق كاپـا بـين دو    بازار،و بيست وچهار مولفه طبقه
 شـده،  براسـاس مـدل طراحـي   ، و درنهايـت  كدگذار براي سنجش پايايي، اسـتفاده شـد  

در  پـردازش اطلاعـات انسـاني   با مرتبط  دربردارنده چهار فرآيند، هوشياري كارآفرينانه
  ، مورد بحث قرار گرفت. سطح فردي

هوشياري كارآفرينانه، تشخيص فرصت، ذهـن آگـاهي، توجـه، دانـش     كلمات كليدي: 
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  مقدمه
كارآفريني نقش مهمي را در جوامع و اقتصـادهاي مـدرن بـازي كـرده اسـت (ايرلنـد و       

انـد. بـا    ينان تبديل به نيروهاي تحول در سراسر جهان گرديـده ). كارآفر2009،  1كاوين
اند  افزايش علاقمندي مديران و دانشگاهيان به كارآفريني، محققان اين حوزه تلاش كرده

كه به كارآفريني به عنوان يك حوزة تحقيقـاتي مسـتقل مشـروعيت ببخشـند( الياسـي      
دهـد و   اين حوزه را تشـكيل مـي  ). از آنجا كه فرصت كارآفرينانه، مفهوم محوري 1387،

). 2010و آيرلنـد،  2بدون فرصت، كارآفريني نيز وجود نخواهد داشت (شورت،كچن،شوك
هـاي   تـري را در نظريـه   زمينـه نظـري گسـترده    توانند پيش محققان در ادامه اين امر مي

) 2010نماينـد. بـه طـور خـاص، شـورت و همكـاران (      موجود در مورد كارآفريني ايجاد 
تـر بـراي تشـخيص فرصـت، مـن جملـه        اند كه براي توسعه نظريه جـامع  دادهتشخيص 

ها را اتخاذ  هاي موجود در ساير زمينه هوشياري اوليه نسبت به وجود فرصت، بايد ديدگاه
هـاي   تواند بيـنش  دهند كه رويكرد مبتني بر روانشناسي شناختي مي نمود. آنها نشان مي

رواني فرد كارآفرين بر توانايي كشف فرصت ارائه  هاي بيشتري در مورد نحوه تاثير ويژگي
هاي بسيار با اهميت در بحث كارآفريني و تشخيص فرصت،  نمايد. بنابراين يكي از مقوله

باشد. كرزنر اولين كسي بود كه از واژه هوشياري براي تشخيص  هوشياري كارآفريني مي
ا عامل روشن كـردن بيـنش   فرصت كارآفرينانه استفاده كرد. وي هوشياري كارآفرينانه ر

). اشخاصـي كـه توانـايي شناسـايي زمـان      2002، 3كنـد(آلوارز و برنـدلي   برتر تعريف مي
مناسب ارائه كالاها يا خدمات جديد و همچنـين زمـان افـزايش ارزشـمندي كالاهـا يـا       

باشـند، داراي حـس هوشـياري كارآفرينانـه      خدمات موجود بـراي مشـتريان را دارا مـي   
  هستند.

شـناختي   هـاي روان  اي از ويژگـي  رآفريني كرزنـر بـه دليـل اينكـه خلاصـه     نظريه كا
باشد، مورد انتقاد قرار گرفت.  كننده هوشياري مي كارآفرينان جهان واقعي و عوامل تعيين

نمايـد و نقـش حيـاتي     نظريه كارآفريني كرزنر، بر نقش هوشياري بيش از حد تاكيد مي
 اظهــار ،)1991(). لاوويـي 1994 5لاوويـي  و 1980، 4هـاي گيــرد(تفسـير را ناديـده مـي   

 وي و اسـت  انگارانـه  سـاده   حـد  از بيش كرزنر، هوشياري ديدگاه كه نمايد مي نارضايتي
 كشف دليل و خاص هاي فرصت به نسبت هوشيار افراد آگاهي دليل مورد در كم و بيش

از سوي ديگر كرزنز، پذيراي  .دهد مي توضيح افراد از برخي توسط سود دهي هاي فرصت
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شـود. لـذا    مـي  مـدل  تر شدن پيچيده موجب بازار از محيط استفاده اين موارد نيست كه
هـايي   بكـارگيري مولفـه   و را افزايش دهيم تفسير هوشياري كارآفرينانه بايست دامنه مي

ها  فرصت از برخي چرا كه اين براي توضيح مانند؛ توجه، ذهن آگاهي، دانش پيشين و ...،
الوصـف بـا    باشـد. مـع   گيرند، لازم مـي  مورد توجه قرار گرفته و بقيه مورد توجه قرار نمي

 وجـود نـدارد و   فرصـت  تشخيص توانايي افراد براي از عميقي توجه به موارد فوق، درك
شـده بـي   تعريـف  كيفيت ها را به تفاوت عموماً .توانند آن را درك نمايند نمي مردم اكثر

 كـه  حـالي  در .نامد مي» كارآفرينانه هوشياري«آن را  كرزنر شود كه ربطي نسبت داده مي
امـري   امـا هنـوز   باشد، مي روز به كارآفريني متون تحقيقات براي مفيدي مبناي اين امر
آگاهي كامـل وجـود    كارآفرينانه، در حال حاضر از هوشياري بخش نيست چرا كه رضايت
 در .اي دارد پيشـينه  چـه  و چيسـت  يروانـي هوشـيار   و درك اين امر كه مبنـاي  ندارد،
 يـا  توسـعه  و نگـر  آينـده  آن از ديـدگاه كارآفرينـان   كيفيـت  ارزيابي مبنايي براي نتيجه،
 زمينـه  در زيـادي  حـد  تـا  كارآفرينانه هوشياري همچنين .وجود ندارد آن بالقوه افزايش
 تـوان در  بيروني قابل تصور نيست و در آن بطـور محـدود مـي    »كشف شده«هاي  فرصت

 تحقيقـات  مهمـي در  سـهم  اي از اينرو چنـين مطالعـه   .تفكر نمود ادراكي، مورد كيفيت
توان از آن بـراي   مي كه نمايد مي ارائه را خاصي پژوهشگران مقياس اولاً،. هوشياري دارد
يافته در ايـن   توسعه هاي مقياس. نمود استفاده آن پيامدهاي و هوشياري كمك به درك

 ايـن  توسـعه  ثانيـاً، . هوشـياري را خواهـد داد   رونـد  تـر   دقيـق  بررسي اجازه نيز، پژوهش
 هوشـياري  سـوابق  را در مسيري قرار دهد، كه توسط آن پژوهشگران تواند  ها مي  مقياس

 مختلـف  سـطوح  بـالقوه  نتايج همچنين هوشياري و مختلف ابعاد اثر متقابل كارآفرينانه،
 اصـلي  هاي مولفه شناسايي با پژوهش اين در راستا، نمايد. در اين درك هوشياري را بهتر

هوشـياري كارآفرينانـه پرداختـه     بـا  هـا  مولفـه  اين رابطة بررسي به هوشياري كارآفرينانه،
كـه،   اين نخست است: اساسي سوال دو به گويي پاسخ پژوهش اين واقع، هدف در شود. مي
 و دوم، چه انساني چيست اطلاعات پردازش مبناي رويكرد كارآفرينانه بر هوشياري ابعاد

  دارد؟ وجود ميان ابعاد مذكور اي رابطه
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  مروري بر ادبيات پژوهش و برخي مطالعات پيشين  
 هوشياري كارآفرينانه

هـاي اسـرائيل كرزنـر     ريشه مفهوم مهارت يا توانـايي هوشـياري كارآفرينانـه، در نوشـته    
را بـه دو  ) دارد، وي هوشـياري كارآفرينانـه   1985، 1979، 1973اقتصاددان آمريكايي (

هاي ناديـده گرفتـه شـده بـدون     توانايي توجه كردن به فرصت« نمايد:  روش تعريف مي
»  تمايل انگيزه انسان به تنظيم تصويري از آينـده  «) يا 48، ص 1979»(انجام جستجو 

از هوشياري كارآفرينانه به عنوان بخش » اطلاع بدون جستجو«تعريف ). 56، ص 1985(
 باشد. منشاء اين امر در نظريه يادگيري در كشف كارآفرينانه مي كرزنري از نظريه  مهمي
نمايد كه كشف فرصت، تابعي از دانش توزيع شده در جامعـه   قرار دارد و بيان مي 6هايك

). ايـن امـر موجـب ايجـاد تمـايز ميـان كـارآفريني كرزنـري از         1945باشـد(هايك،   مي
اي از عوامـل   شود و در آن فرصت كشف صرفاً به عنوان نتيجـه  كارآفريني شومپيتري مي

)، 1945هايـك (  شود. به عقيده خواهش تلقي مي رواني نوآور قهرمان و به صورت رويا يا
دانش و اطلاعات اغلب به طور گسترده در جامعه توزيع شده اسـت و افـراد داراي سـهم    

باشـند، زيـرا ايـن اطلاعـات از طريـق يـك فرآينـد         اطلاعاتي مختلف و اغلب مكملي مي
نتيجـه  اند. كشف يـك فرصـت كارآفرينانـه خـاص، اغلـب       تصادفي توليد و انباشته شده

كـه   باشـد. در حـالي   همكاري بين دانـش پيشـين فـرد و اطلاعـات شـرايط موجـود مـي       
اي حسـاس   ها و شرايط موجب تشـكيل تـوده   ها، استعدادها، بينش اي از مهارت مجموعه

)، ظهـور فرصـت در   1997شـوند(ونكاتارمان،   مـي  هاي خاص براي ظهور تصادفي فرصت
هـاي اطلاعـاتي    عوامل مختلف مانند نشـانه  تواند توسط نتيجة همكاري موارد مذكور مي

)، 56: 1985(كرزنـر  » 8ارزيابي زيركانه و خردمندانه واقعيـت «)، 1991 7(كايش و گيلاد
  اراده قوي فرد، خوش شانسي يا حتي از دست دادن شغل ايجاد شود. 

تمايل انگيـزه انسـان بـه    «دومين تعريف كرزنر در مورد هوشياري كارآفرينانه يعني: 
). در اين تعريف، كرزنـر بـه   56: 1985باشد(كرزنر  تر مي جامع» تصويري از آينده تنظيم

كند كه فرد ميل  پردازد و بيان مي فرصت مي تشخيصوضوح فرضيه اصلي خود در مورد 
نمايد، تصويري از آينده ايجـاد   به هوشياري كارآفرينانه را در شرايط مناسب پردازش مي

). ايـن  1985، 1979رود (كرزنـر   هدف وسيله كنوني مي هاي كند و فراتر از چارچوب مي
تعريف به جزييات شرح داده شده در تعريف اول در مورد فرصت ناخودآگاه تاكيـد دارد.  
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شـوند. در فرآينـدهاي    هـاي واقعـي تلقـي مـي     هـا همچـون گزينـه    با اين تعريف فرصت
اطلاعات از دسـت  كارآفرينانه ميان عناصر اطلاعات رويدادهاي نامشخص بعدي و عناصر 

باشند، تمـايز قايـل    اي كه به حقايق موجود در مدل جستجوي اطلاعات مربوط مي رفته
فرصت تاكيد دارد و اين تشخيص شود. بنابراين، اين تعريف بر ماهيت اجتماعيِ مفيد  مي

ريشه گرفته و اين مفهوم را كه محيط فيزيكـي هـدف، تنهـا     9امر از ذهنيت گرايي منگر
). 2000كند (كرزنـر   هاي اجتماعي و اقتصادي است را انكار مي كنندة پديده عامل تعيين
دهد كه عناصر ذهني ضروري در  شناختي در هوشياري كارآفرينانه نشان مي رويكرد روان

توان به عنوان فرآيندهاي ادراكـي يـا شـناختي توضـيح داد. رويكـرد       نظرية كرزنر را مي
پـردازد و   تعادل به معرفي مفهوم الگوي ذهني مـي شناختي، مشابه مفهوم اقتصادي  نروا

هاي فرايندهاي شناختي و رواني تفسير  اي از ويژگي هوشياري كارآفرينانه را در مجموعه
  ).2001، 10گاگليو و كاتز ؛1997 (گاگليو  نمايد مي

  فرصت از نگاه كرزنر
اوقات ناكارايي  باغل در بازارها اغلب كه است اين اساسي فرض كرزنر، كارآفريني نظريه در

 كـارآفرين ايجـاد   افـراد  بـراي  را هـايي  فرصت مسئله اين نيستند. تعادل حالت در و دارند

و  داده تخصـيص  بيشـتري  كـارايي  بـا  را منـابع  ها، ناكارايي اين از برداري بهره با تا كند مي
 در هميشه است بازار معتقد كرزنر ). بنابراين11،1997كنند(ونكاتارمان و شين خلق ثروت

 هم بر نه و داند تعادل مي حالت سمت به بازار بردن را كارآفرين نقش و نيست تعادل حالت

  .)2003، 12بازار(هولكومب تعادل زدن
 نيسـتند،  نـوآوري  نتيجه لزوماً كند، مي صحبت آنها از كرزنر كه كارآفريني هاي فرصت

 مثال براي آورد، مي وجود به را آنها بازار در ناكارايي كه هستند هايي فرصت از جنس بلكه

 شـكل  تـرين  ديگـر سـاده   مكان در بالاتر قيمت به آن فروش و مكان در يك چيزي خريد

 فرايند با يك آنها تركيب اوليه، مواد خريد ترپيچيده حالت در يا كرزنري است. هاي فرصت

 هـاي فرصـت  از ديگـري  مثـال  سـود  كسـب  با همراه جديد محصولي فروش و جديد توليد
كامـل   دليل به ها فرصت اين واقع ). در2003(هولكومب،  است كرزنر ديدگاه از كارآفريني

 در تقـارن  عـدم  از كـه  اسـت  فردي كارآفرين و آيند مي وجود به بازار عوامل دانش نبودن

 بـر  منـابع  از اسـتفاده  نحـوه  كـاراترين  مورد در افراد برد. باورهاي مي بهره توزيع اطلاعات
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 هـاي  چـارچوب  كـه  آنجـا  گيـرد. از  مـي  شـكل  اسـت،  آنهـا  اختيار در كهاطلاعاتي  اساس

 خطـا  دچـار  گيـري  تصـميم  در نيسـت،  كامـل  افـراد  اطلاعات در پردازش و گيري تصميم

 بـراي  سـود  كسب منشاء تواند مي كه آيد، وجود مي به مازاد و كمبود نتيجه در و شوند مي

  باشد.  كارآفرين
از  اسـتفاده  بـا  نشـده  برداريبهره بازاري كشف مستلزم صرفاً هافرصت اين كشف چون
 همـه  اختيـار  در هـا فرصت نوع اين كندمي فرض كرزنر است، دسترس در كاملاً اطلاعات

 كـه  مطلـع  يـا (هوشـيار  افراد تا دارند وجود بازار در ها ). فرصت2003افراد هست(هولكومب، 

 بـا  ).13،2007؛كمپـاني و مـاكلن  1973كنند(كرزنر شناسايي را آنها )دارند را مورد نياز دانش

ارزش  از رقابـت  اثـر  كنـد. در  مـي  پيدا افزايش فرصت از استفاده براي رقابت زمان گذشت
 رويكرد كرزنر، ديدگاه كنار در شود. مي نزديك تعادل حالت سمت به بازار و كاسته فرصت

 نزديـك  نيـز  تعادل حالت به بازارها از بعضي اگر است، حتي معتقد كه دارد، وجود ديگري

 و دانـش  پيشـرفت  و سـود  كسـب  جـذابيت  با انسان همراه نوآوري و پذيري ريسك شوند،
  .زد هم خواهد بر را تعادل اين زود يا دير تكنولوژي،

  پردازش اطلاعات انساني 
پـذيري از   مـيلادي بـا تـاثير    1960هاي  مفهوم پردازش اطلاعات در آغاز در حوالي سال 

شناسـان شـناختي بـه     اطلاعات در زمينه نظام فيزيكـي ارتباطـات از طـرف روان   نظريه 
هاي دروني و ذهنـي خـود    كه ارگانيسم انساني روي تجسم ،كاربرده شد و بيانگر اين بود

دهد. اطلاعات از لحظه ارائه به حـواس در مرحلـه    عملياتي به صورت كامپيوتر انجام مي
شـود و   به طـور فعـال كدگـذاري مـي     ،داد حله برونهاي رفتاري در مر درون داد تا پاسخ

رشـدي   -ديدگاه پردازش اطلاعات مانند نظريه شـناختي  . يابد تغيير شكل و سازمان مي
كـه در پاسـخ بـه     ،گيـرد   افراد را به صورت موجودات فعال و معقولي در نظر مي ،14پياژه

پياژه مراحل رشـد   اما برخلاف ،دهند تفكر خودشان را تغيير مي، هاي محيطي درخواست
راهبردهاي برنامه ريزي و  ،حافظه ،توجه ،بلكه فرايندهاي فكري مثل ادراك ،وجود ندارد

  .شود بيشتر آشكار مي ولي به درجات كمتر يا ،اند ... در تمام سنين مشابه فرض شده
هايي كـه افـراد بـراي     براي ترسيم گام معمولاً انساني، پژوهشگران پردازش اطلاعات

دارنـد از نمـودار گردشـي اسـتفاده      ها و كامل كـردن تكـاليف بـر مـي     مسئله حل كردن
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سازند تا كامپيوترها را بـراي   ريزان مي اي است كه برنامه كنند. اين نمودار شبيه برنامه مي
هـاي گونـاگون پـردازش     مـدل . اجرا كردن يك رشته عمليات ذهنـي بـه كـار بيندازنـد    

زيرا مهارت فرد را در يـك يـا    ،يلي محدود استها خ برخي از مدل ،اطلاعات وجود دارد
سيستم شناختي انسان را به صورت يك كل  ،كنند. الگوهاي ديگر چند تكليف دنبال مي

  ).83ص1390ند( سيف،كن توصيف مي
اين مـدل تحـت عنـوان    است. 15ن اتكينسون و شيفري تحقيق بر گرفته از مدل مدل

ايـن بـاور منشـاء گرفتـه اسـت كـه       مدل مخزن نيز گفته شده است. اصطلاح مخـزن از  
حافظـه كوتـاه مـدت و     ،اطلاعات در سه واحد نظام كه عبارتند از مخازن دريافت حسي

افـزار نظـام را    سه واحد ياد شده سخت.شوند حافظه بلند مدت، اخذ، پردازش و حفظ مي
و شيفرين معتقدند كه آنهـا فطـري بـوده و در كليـه افـراد       اتكينسون د.دهن تشكيل مي
 ،ولـي هـر سـه قسـمت از جهـت سـرعت در پردازشـگري اطلاعـات         ،باشـند  يكسان مي
مدت از جهت گنجـايش   هاي حسي و حافظه كوتاه هاي دارند و مخازن گيرنده محدوديت

 .باشند نيز محدود مي

امل فراينـدهاي كنتـرل بـا راهبردهـايي نيـز      ش ـ ،اين نظام ،افزار ذهن علاوه بر سخت
افزار در نظـام كـامپيوتر اسـت. برحسـب اتكينسـون و شـيفرين        كه معادل نرم ،باشد مي

اند و افراد در چگونگي به كـارگيري آنهـا بـا     اكتسابي ،فطري نيستند ،فرايندهاي كنترل
دت بين پانزده تـا  كنند كه اطلاعات در حافظه كوتاه م يكديگر تفاوت دارند. انها بيان مي

ماننـد تمـرين    كنترل هاي فرايند آنكه مگر گردند. سي ثانيه بيشتر دوام نياورد و محو مي
راهبردهاي ديگر مانند  ،كنند كه علاوه بر تمرين (مرور ذهني) وارد عمل شوند و بيان مي

توانند سهولت بيشتري را در جهت نگهداري اطلاعـات   دهي و پرورش موضوع مي سازمان
اتكينسون و شيفرين بر اين باورند كه وقتي اطلاعات به حافظـه بلندمـدت    .هم آورندفرا

همچنـين فـرض بـراين اسـت كـه بـرخلاف       ، انتقال يابند اثر آنها پا برجـا خواهـد مانـد   
 هاي حسي و حافظه كوتـاه مـدت، حافظـه بلنـد مـدت مـرز نـدارد و        محدوديت گيرنده

  .نامحدود است
عنوان فرايندهاي رواني مستقل از ايـن عوامـل    هاينكه ب هوشياري كارآفرينانه به جاي

تفسير شود، به عنوان برازش ابعاد كليدي موقعيت اطلاعات تفسـير شـده اسـت. چشـم     
هـاي   هاي كارآفرينانه به عنـوان پديـده   شود تا فرصت انداز اقتصادي اين مدل موجب مي
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نـد منطقـي و   هاي خارجي و جسـتجوي اطلاعـات بـه عنـوان يـك فرآي      عيني در محيط
توان از طريق اين رويكرد،  تلقي شود. بنابراين، نمي» انجام پس از دانستن«براي » فني«

هاي كاملاً نوآورانه را توضيح داد. علاوه بر اين، اگر چارچوب ضـمني   كشف اتفاقي فرصت
اي در آن مداخلـه   واقع در پس يك موقعيت اطلاعاتي اصلاح نشود يـا نتوانـد بـه شـيوه    

تواند موجب درك فرصت شود، زيرا  گاه در دسترس بودن اطلاعات محيطي نمينمايد، آن
هـاي كارآفرينانـه بـراي     گيـري فرصـت   شـود. شـكل   مـي » بينش«موجب تحميل » باور«

اند، به فراتـر از   بهم ارتباط نيافته هاي مختلف اطلاعاتي كه قبلاً پيوستن و استنتاج بخش
از دست رفتة مهم براي كشف فرصـت، بـه   رود. اغلب اطلاعات  كسب اطلاعات جديد مي

به همين دليل  ،شود شده به كارآفرين ارائه نمي خودي خود و در يك فرم از پيش تعيين
باشد. به عنـوان مثـال، رفتـار جسـتجوگر را      است كه وجود هوشياري، امري ضروري مي

توانايي گيرنده در مورد نحوه پردازش اطلاعات و همچنين  توان با دانش قبلي تصميم مي
تواند به طـور اكيـد    آوري مقدار مناسب اطلاعات، تعيين نمود. تجربه نمي وي براي جمع

تواننـد بـه    هـاي جديـد مـي    موجب افزايش هوشياري كارآفرينانه شود. از آنجا كه فرصت
توانند در نتيجه تجربه  چيزي فراتر از دانش موجود دست يابند، كارآفرينان كاركشته مي

هايي از قبيل قرارگيري در معرض نقاط كور و توهم كنترل  ده مسئوليتقبلي شان، از عه
). همچنـين ممكـن اسـت در هنگـام جسـتجوي اطلاعـات       2001برآيند(گاگليو و كاتز، 

  .رفتاري محدودتر و كوته فكرانه تر از كارآفرينان تازه كار نشان دهند

  موفق استرنبرگ هوش نظرية
 از .) اسـت 2000؛ 1985(  16اسـترنبرگ  رابرت نظرية چندگانه، هوش نظريةهاي از يكي

 در كه است يافته تشكيل يادگيري و تفكر هاي مهارت اي مجموعه از استرنبرگ، هوش نظر

 تـرين  معـروف  از گيرنـد. يكـي   مي قرار استفاده روزانه مورد زندگي و تحصيلي مسائل حل

 آن تر تازه گسترش و بخشي استرنبرگ سه نظرية هوش تفكر دربارة به مربوط رويكردهاي

اين سه بخش عبارتند از هوش عملي ، هوش تحليلـي و هـوش   . موفق است هوش نام به
  خلاق مي باشد. 

خود براي مقابله هاي  توانايي باشد كه از افرادي مي شامل عملي هوش .17عملي هوش
 هـوش  نماينـد.  مـي  شان استفاده خانه يا در كار روزمره در زندگي با مشكلات مختلف در
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 شـكل دهـي و  ) ب( انطبـاق، ) الف( تجربه براي هوشهاي  مؤلفه از استفاده شامل عملي
 قـرار  بحـث  مـورد  تحليلـي  هـوش  زمـاني . 18تحليلي هوش .باشد مي محيط انتخاب) ج(

 و مقايسـه  يـا  قضـاوت  ارزيـابي،  تحليـل،  و تجزيـه  براي هوش هاي مؤلفه از كه گيرد مي
 مشـابه  نسـبتاً  مشـكلات  در زماني امر اين معمول، طور به. باشد شده استفاده همسنجي

  .صورت گرفته باشد انتزاعي نسبتاً در مورد ماهيت قضاوت كه گيرد مي قرار بحث مورد
 نـو،  هـاي  روش دادن پيشنهاد تازه، هاي انديشه توليد 19خلاق هوش يا آفريننده جنبة

 رفتـار  اسـت.  شامل را جديد هاي راه به اطلاعات كردن تركيب و مسائل متفاوت با برخورد

 تكليـف  يـا  موقعيـت  يـك  با مؤثر برخورد در توانايي فرد كنندة منعكس گاهي هوشمندانه

 آشنا تكاليف يا ها با موقعيت برخورد در او توانايي دهندة نشان ها وقت بعضي و است، جديد

  .)56ص1385. (سيفاست مؤثر و سريع طور به

  دانش پيشين:
آنجا كه توزيع دانش در جامعه بـه صـورت يكپارچـه     تحقيقات موجود نشان دادند كه از

كند تا اين موضوع تشريح شود كه چرا افـراد قادرنـد تـا    نيست، دانش پيشين كمك مي
هاي خاصي را شناسايي كنند كه برخي ديگر قادر به تمايز آنها نيسـتند. در كـل    فرصت

دهـد كـه بـا آن    مياين مطالعات اين استدلال را دارند كه دانش پيشين مبنايي را شكل 
  توان از اطلاعات جديد استفاده كرده و آنها را تحليل كرد مبنا مي

متفـاوت   ). افـراد 1945اسـت(هايك ،  جامعه در اطلاعات توزيع از تابعي فرصت كشف
 كـارآفرين  هـر  و دارند متفاوتي پيشين دانش چون كنند، مي كشف را متفاوتي هاي فرصت

). 1997باشـد (ونكاتارامـان،    مـرتبط  او پيشـين  دانش با كه كند مي كشف را تنها فرصتي
 ديگـران  كـه  ببينـد  را يهـاي  فرصت دهد مي اجازه افراد به فرد منحصربه داشتن اطلاعات

 اطـلاق  موضـوعي  دربارة فرد متمايز اطلاعات به پيشين دانش ديگر، توانند به عبارت نمي

آورد (ونكاتارامـان،   مـي  فراهم را مشخصي هاي فرصت شناسايي او توانايي براي كه شود مي
 درمـورد  مختلف هاي ارزش افراد شود مي منجر اطلاعات در ). تفاوت2000؛شين ، 1997

 را مختلفـي  هـاي  قيمـت  آنها دست آوردن به براي و دريابند را خدمات مشخص يا كالاها

  ).2000دهند (شين ،  پيشنهاد
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 هوشياري و توجه

شناسي شـناختي اسـت كـه بـه نحـوه پـردازش        روانيك مفهوم مورد مطالعه در  وجهبعد ت
شناسي رشـد،   ). در روان1390(سيف، خاص در محيط زندگي ما اشاره دارد انساني اطلاعات

هايي  كند كه افراد براي تبديل كردن محرك پردازش اطلاعات روي راهبرد ذهني تمركز مي
توجـه بـراي    هـاي مديـدي اسـت كـه     كننـد. مـدت   كه به سيستم ذهني آنها اسـتفاده مـي  

شناسان يك چالش عمده بوده است. از نظر تاريخي در اوايل قرن بيستم مفهوم توجه با  روان
  فراينـدهاي   تمـامي  بـه  ترديـد   و گرايان  با  ديـد شـك   اعتباري همراه شد، چون  رفتار بي

كاركردي متفاوت از هوشياري داشته، ولي به آن وابسته اسـت.   توجه. نگريستند مي  داخلي
زمـاني   ابراين امكان دارد درجات متنوعي از توجه با هوشياري كامل همراه باشـد، امـا هـم   بن

توجه و تمركز كامل با هوشياري كاهش يافته غيرممكن اسـت. توجـه و آگـاهي، دو مقولـه     
متمايز از يكديگر نيستند. توجه  به مشاهده عيني شخص، شئي، يـا حادثـه ديگـري     "كاملا

هـا  صـورت    ه آگاهي توصيف ذهني وضعيتي است كه در آن دريافتك اشاره داشته، در حالي
گيرد. توجه در زماني فعال است كه بواسطه انتظارات يا اهداف فـرد بـه روش از بـالا بـه      مي

 يك چون(  خارجي هاي محرك بواسطه كه است شود. ولي در زماني منفعل پايين كنترل مي
  . گردد مي كنترل بالا به پايين روش به)  بلند صداي

هايي در بازنمايي ذهني و توانايي افـراد در هـدايت كـردن     در طول زندگي، پيشرفت
هاي موثرتر توجه كردن، دستكاري كردن اطلاعات و حل كـردن   رفتار خودشان به روش

شود. بر همين اسـاس در قلمـرو مـديريت اسـتراتژيك، محققـان بـراي        مسئله منجر مي
گيـري مـديريت و عملكـرد شـركتي از      در تصـميم اكتشافات اوليه در مورد نقش توجـه  

). نقش بـالقوه توجـه فـردي و    2002، 20ديدگاه شناختي استفاده كردند(داونپورت و بِك
 طـور  بـه  و استراتژيك مديريت روانشناسي بر مبتني رويكرد كاربرد شناختي هاي تفاوت
 يمون،س ـ ديـدگاه  از. دهـد  مـي  نشـان  را) 1947( 21سـيمون  هربرت رويكرد كاربرد ويژه

 محـدود  توجـه  بواسـطه  سـازمان  يـك  ايفـاگران  و هـا  حـل  راه مشكلات، تطبيق چالش
 فـردي  توجـه  جلـب  بـراي  ها سازمان اين بنابراين شود، مي تحميل آن گيرندگان تصميم
 توسط تخصيص اين. دهند مي اختصاص آنها به را محيطي هاي محرك گيرندگان، تصميم

 طـور  بـه . اسـت  شده محدود محيط ساختاري تاثيرات و فرد شناختي ظرفيت هاي محدوديت
 داده توسعه بزرگ هاي سازمان در استراتژيك مديريت چارچوب در را ديدگاه اين سيمون كلي،
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 هـاي  فرصـت  ارزيابي هنگام در كارآفرينان كه باشد مي هايي چالش مبناي ديدگاه اين اما است،
 مطابقـت  بازار تقاضاي با را موجود منابع بايد آن در و) 1998 ،22گيفورد( اند مواجه آن با جديد
  ).2000ونكاتارمان ،  و شين(داد

 شـكل . آيـد  مـي  كـار  روي نحوي به كارآفرينانه هوشياري كه جاست اين در بنابراين،
 را افـراد  توجـه  كلي پردازش و كارآفرينانه هوشياري تعامل اولية كننده تعديل مدل يك،
تواند ماهيـت هوشـياري كارآفرينانـه و همچنـين      نمييك،  شكل مدل اما. دهد مي نشان

گيرنـدگان را مشـخص    مكانيزم واسط ميان ارتباط بين تغييرات محيطي و توجه تصميم
  ها برگرديم. كند. به همين دليل، بايد به نظريه طرحواره

  
  

  )23،2013توجه (واليرِ موقعيت و كارآفرينانه هوشياري ؛1شكل
  

هوشياري كارآفرينانه يك ارتباط مهم بين نوآوري، تشخيص فرصت و سـود اجتمـاعي و   
نمايد. بدون وجود كارآفرينانِ هوشياري كه بتوانند فرصـتهاي بـالقوه    برقرار مياقتصادي 

نوآوري را كشف نمايند، مشاركت بسيار كمي به نفع جامعه صورت خواهد گرفـت. بـراي   
كننـده   هاي اقتصادي بسيار اميـدوار  تري كه بتوانند فرصت ارائه كارآفرينان بيشتر و موفق

منظـور   برداري نمايند، به هوشياري بيشتري نيـاز اسـت. امـا بـه     را تشخيص و از آن بهره
انـداز روشـن و بـدون     دستيابي به هدف توسعه هوشياري كارآفرينانه لازم است تا چشـم 

هـاي   ابهامي در مورد تعريف هوشياري و تناسب آن با دانش موجود ما در مـورد مهـارت  
 و24 پايسـيانن ( باشـد  داشـته  كارآفريني و فرايندهاي شناختي كارآفرينان مختلف وجود

  ).2006 همكاران،

 موقعيت توجه

 ساختار عيني 

 پديده 

 ساختار متني 

هاي فرصت
 سازمان

 هوشياري كارآفرينانه

 جهش سازمان
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   و كارآفريني 25ذهن آگاهي
بررسي ماهيت و تاثيرات حالت پردازش شناختي كارآفرين و رهيافتن فرد كـارآفرين بـه   

باشد. همانطور كه در اينجا  گيري در فرآيند كارآفرينانه مي يك نقطه نظر مهم در تصميم
باشـد كـه بـه ارزيـابي      يك فعاليت عملكردي مي تعريف شده است، تجزيه و تحليل بازار

» ارزيـابي فرصـت  «كند (در كل به عنـوان   هاي كارآفريني شناخته شده كمك مي فرصت
آيـد و بـه پـردازش     اشاره شده است). اين روش در ابتـدا توسـط كـارآفرين بدسـت مـي     

فرصت و  پردازد. فرض اينكه ارزيابي اطلاعات در مورد فرصت و شرايط مرتبط با بازار مي
برداري از اين فرصت، به پردازش شناختي اطلاعات مربوط بـه   تصميم متعاقب براي بهره

 موجـب  فرصت، ارزيابي روي بر تمركز). 2007 ،26مانكلو و كانين(فرصت وابسته ميباشد
 تشخيص و ايده ايجاد قبيل از كارآفريني، فرآيند مراحل ساير بر تمركز و تحقيق تكميل
 و تجزيـه  از اسـتفاده  روي بر تمركز اين، بر علاوه). 2006 ،27بارون(شود مي اوليه فرصت
 كليدي گام يك عنوان به را بازاريابي عمل اهميت  فرصت، ارزيابي مرحله در بازار تحليل

   .دهد مي نشان كارآفريني فرآيند در
 حالـت  دهـد،  مـي  رخ بـازار  تحليـل  و تجزيـه  طول در كه اطلاعاتي پردازش حين در

 باورهـاي  آگـاهي از  ذهـن  مفهـوم ). 1989 ،28لانگـر (شود مي مطرح آگاهي ذهن شناختي
 ،29كيوتـا (باشـد  مـي  آگاهي مفهوم بر مبتني و گيرد مي نشأت فلسفي و كلاسيك بودايي
 صـريح  درك يـا  ديـدن  توانـايي  و ذهني حضور داشتن به آگاهي ذهن عمل، در). 1978
 و 31 شـاپ  بـي ). 2011 ،30مالينوفسـكي  و چيسـا (دارد اشـاره  خـارجي  و داخلـي  شرايط

 بـه  را آن نماينـد،  مـي  آگاهي ارائه ذهن از مدرن تعريف يك) 232 ص ،2004( همكاران
 در كـه  كند مي تعريف محور در حاضر قضاوت، بدون غيرمشروح، آگاهي نوع يك« عنوان

 و قرارگرفتـه  تاييد مورد شده، مطرح توجه زمينه در كه احساس يا حس انديشه، هر آن
 و هـا  پاسـخ  از اعـم  مختلـف  تحقيقـاتي  هـاي  زمينـه  در مفهوم اين. »است شده پذيرفته

 رايـان و كرسـول،   و بـراون ( اسـترس  مختلـف  سـطوح  ،) 1989 لانگر،( رواني رفتارهاي
ــمن ؛2007 ــاران، و 32گراس ــردگي ،)2004 همك ــگال( افس ــاران، و 33س  و) 2012 همك

 پـژوهش،  حـوزه  در). 1983 ،34تـتلاك (است گرفته قرار مطالعه مورد شناختي استدلال
 كنجكـاوي،  جهـت  در خـودتنظيمي  حـال،  لحظـه  از آگـاهي  و توجـه  يـا  تمركز معمولاً

 لانگـر، ( انـد  كشـيده  تصـوير  آگاهي به ذهن مهم اصول عنوان به پذيرش، و 35خودافشايي
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 و تجزيه فرآيند در آگاهي ما ذهن ادغام براي ذيل هاي گزاره) . 2000 استرنبرگ، ؛1989
  :دارند اهميت بازار تحليل

 تـوان آن را بـا عمـل توسـعه داد و      باشد كه مـي  آگاهي يك توانايي مي ذهن
  بهبود بخشيد. 

 گيـري پويـا را بهبـود بخشـد      هاي تصميم تواند عملكرد شغلي در محيط مي
  ).2011، 36(دين

هاي كارآفرينانه با درك كارآفرين  در نهايت، تصميم كارآفرين براي استفاده از فرصت
در رابطه است. همانطور كه در تحقيقات قبلي مشهود است، چـارچوب   و ارزيابي فرصت

اي از عوامل فردي و رواني مـوثر بـر رويكـرد شـناختي      ما، براي ارزيابي فرصت مجموعه
نماينـد كـه ايـن عوامـل در حـين       نمايد. محققين اظهار مـي  كارآفرين را با هم ادغام مي

ن(به عنـوان مثـال شناسـايي و پـردازش     تجزيه و تحليل بازار، بر درك اطلاعات كارآفري
آگـاهي بـه عنـوان يـك      شود كه ذهن گذارند. علاوه بر اين، اظهار مي اطلاعات)  تاثير مي

رود و  كننده بين اين عوامل و اثـرات آنهـا در پـردازش شـناختي بكـار مـي       متغير تعديل
ين ترتيب، ايـن  رساند. به ا برداري از فرصت را به اوج مي ارزيابي فرصت و تصميم به بهره

گيرنـد كـه يـك سـرمايه      شود كه چرا برخي از كارآفرينان تصميم مي موضوع بررسي مي
 مختلـف  هـاي  موفقيـت  و كننـد،  نمـي  كـاري  چنـين  سـايرين  تجاري را دنبال نماينـد و 

 هـا  كمـك  ايـن  كلـي،  طور به). 2000 بارون،(كند مي كمك كار اين انجام در كارآفرينان
 فـورلاني ( كارآفريني ادراك بر موثر عوامل به بيشتري توجه تحقيقات تا گردد مي موجب

 درون شـناختي  فرآينـدهاي  ،)2002 همكـاران،  و 38كه ، فوو و لـيم  ؛2000، 37مولينز و
 ، 39شـپرد  و چـوي ( نمايند فرصت ارزيابي در اطلاعات پردازش نقش و كارآفرينان فردي
2004.( 

  هاي پيشين پژوهش
بررسـي تـاثير هوشـياري كارآفرينانـه در     "پژوهشي با عنـوان )، در 1391طالبي و همكاران(

مباحـث مربـوط بـه كـارآفريني،      "هاي كارآفرينانه در كسب وكارهاي خـدماتي  تشخيص فرصت
موثر بـر   مورد بررسي و عوامل فردي ايشانديد تشخيص فرصت از  و كارآفرينانه هاي فرصت

پـژوهش قـرار گرفـت. در مـدل      به طور خاص هوشياري كارآفرينانه و عناصـر آن مـورد   آن
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تحقيقاتي ارائه شده بيان شد كه بين هوشـياري كارآفرينانـه و عناصـر آن بـا تشـخيص      
رابطه معناداري بين هر كدام از  ،هاي مشخص شد فرصت رابطه وجود دارد. طبق تحليل

ترين نتيجه تحقيق اينكه معلوم شد  ابعاد هوشياري با تشخيص فرصت وجود دارد و مهم
خـدماتي  هـاي   بين هوشياري كارافرينانه و تشخيص فرصت در جامعه كارآفرينان شركت

  .رابطه معنادار وجود دارد
هاي مرتبط با توسعه  ايي تجربهشناس")، در پژوهشي با عنوان 1393الياسي و داهيم(

هاي توسعه  هفت مقوله اصلي در مورد تجربه "هوشياري كارآفرينانه كارآفرينان كاركشته
اند كه عبارت است از كسب تجربه و به كارگيري آن، ايجاد  هوشياري را شناسايي نمونده

اسـايي و  ها، مشورت و گفتگـو، بازديـد ميـداني، شن    هاي اجتماعي و استفاده از آن شبكه
هاي برتـر خـارجي و    مطالعه اسناد و مدارك، ايجاد ارتباط با بازار و الگوبرداري از شركت

  داخلي.
 دانـش  رابطـة  بررسـي ")، در پژوهشـي بـا عنـوان    1393زاده و همكاران( حاجي علي

 يادگيري و كارآفرينانه هوشياري ميانجي نقش:كارآفرينانه هاي فرصت تشخيص با پيشين

 كه به طوري داشت، پژوهش هاي فرضيه تمام تأييد از نشان هاي تحقيق افتهي "كارآفرينانه

 كارآفرينانه يادگيري و كارآفرينانه هوشياري فرصت، تشخيص بر پيشين دانش مثبت تأثير

 بـر  كارآفرينانـه  يـادگيري  و كارآفرينانه مثبت هوشياري تأثير همچنين و است شده تأييد

 كارآفرينانه يادگيري و ميانجي هوشياري نقش ضمن، در شدند. تأييد نيز فرصت تشخيص

  .شد تأييد فرصت تشخيص و پيشين دانش رابطة در
) بـا    "جلب توجه  و كارآفرينانه هوشياري ") در پژوهش ديگري با عنوان 2013واليرِ
ــه شــناختي روانشناســي نظــري رويكردهــاي از اســتفاده  هوشــياري مبنــاي بررســي ب

 مـديريت  در در مـورد جلـب توجـه    موجـود  هاي نظريه را به آن پردازد و مي كارآفرينانه
به موجب آن، يك مبناي نظـري بـراي درك   . دهد گيري ارتباط مي تصميم و استراتژيك

 فـرد را بـه   توجـه  توانـد  مـي  كارآفرينانـه  هوشـياري  نمايـد كـه چگونـه    اين امر ارائه مي
نحـوه   نمايـد تـا   ارائه مـي را  واليريه در اين پژوهش مدلي .جلب نمايد جديد هاي فرصت

هـا   فرصت ايجاد يا تشخيص از حمايت براي كارآفرينانه هوشياري همكاري جلب توجه و
كارآفرينانـه، بـه    هوشـياري  اين بـاور وجـود دارد كـه    نمايد؛ وي اذعان مي .دهد را نشان
از آن براي ايجاد  افراد باشد كه هاي شناختي مي چارچوب و ها طرحواره در تفاوت معناي
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 كارآفرينانـه  هوشياري كه دهد مي نشان اين امر .كنند مي استفاده محيط حس تغيير در
  .تاثير دارد گيرندگان تصميم توجه در جلب شده مشاهده هاي پديده بر

 آگـاهي در  ذهـن  نقـش  ")، با عنـوان  2014(40و اسكالري پژوهش گوردون اساس بر
 پيشينه مطالعات صورت گرفتـه در مـورد  در مورد  "كارآفرينانه هاي بازار تحليل و تجزيه

 مفهـوم  از مفصـلي  شـرح  كارآفريني،/ بازاريابي رابط آگاهي در ذهن و كارآفريني شناخت
 و فـردي  عوامـل  بـين  روابـط  در اين، بر علاوه .است شده ارائه آگاه بازار تحليل و تجزيه
 مـورد  در هايي گزاره فرصت، ارزيابي در ارتباط با اطلاعات پردازش نتايج و مختلف رواني
ايشان در پژوهش خود  .شود داده مي توسعه آگاه بازار تحليل و تجزيه كننده تعديل اثرات
بـه معرفـي    بـازار  تحليـل  و تجزيـه  در كشند و را به تصوير مي كارآفريني شناخت نظريه
ارزش، موجـب   ايجاد در فرايند فرصت ارزيابي هنگام پردازند تا در آگاهي مي ذهن مفهوم

  كارآفرينانه شود. فكر درك بهتر طرز

  روش 
 با علمي جامعة رويي رو به و علوم مختلف هاي حوزه در مطالعات رشد با اخير هاي سال در

 تمـامي  بر تسلط و اطلاع كه اند رسيده نتيجه اين به درعمل انديشمندان انفجار اطلاعات،

 بنـابراين  نيسـت،  پـذير  امكـان  زيادي حدود تا زمينه، اين در روزبودن به رشته و يك ابعاد

 شيوة به را خاص موضوع اين در شده انجام مطالعات عصارة تركيبي كه هاي پژوهش انجام

 از است. يكي يافته روزافزون گسترش دهند، مي قرار فراروي پژوهشگران علمي، و مند نظام

 سـال  چنـد  در پيشين مطالعات شناسي آسيب و تركيب بررسي و منظور به كه هايي روش

 كارهاي از عميق وتحليل تجزيه يك فرامطالعه .است فرامطالعه است، شده معرفي گذشته

شناسي مطالعات پيشين  است كه بر تحليل روش خاص حوزة يك در شده انجام مطالعاتي
 بيشتر گذشته هاي ). در سال41،2010هاي مطالعات پيشين متمركز(بنچ و دي و فرانظريه

 هـايي همچـون   واژه بـا  فرامطالعـه  كـه  گفـت  بايـد  ولـي  اسـت،  شده برده نام فراتحليل از

 را ايـن مفـاهيم   همـة  است. فرامطالعـه  متفاوت فراروش و فراتئوري فراتركيب، فراتحليل،

اسـت،   شـده  اسـتفاده  آن از بارها گذشته سال چند طي عمدتاً كه گيرد. فراتحليل دربرمي
 شـود. ايـن   مـي  انجـام  ذشـته گ مطالعـات  نتـايج  روي فقط كه است كمي فرامطالعة نوعي

 انجـام  گذشـته  مطالعـات  در اسـتفاده  مورد مفاهيم روي و كيفي صورت اگر به فرامطالعه
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   شود. مي شناخته 42فراتركيب نام به گيرد،
فراتركيب روشي كيفي است براي ايجاد دانش و تفسـير نتـايج از مطالعـات پيشـين     

ــز ــون،ثرون،كانم و جيلينگـــ ــاران،  43است(پترســـ ؛ ساندوســـــكي و 2001و همكـــ
سازي چندين مطالعه براي ايجاد  ).اين روش مانند فراتحليل،براي يكپارچه44،2007بارسو
). ايـن روش مـرور   45،1988رود(نوبليـت و هيـر   هاي جديد و تفسير آنها به كار مـي  يافته

هـاي مطالعـات شناسـايي شـده نيسـت.تمركز       يكپارچه ادبيـات نظـري يـا تحليـل داده    
هـاي اصـلي    هاي پيشين است و در نتيجـه تحليـلِ تحليـل داد    ركيب بر تحليل يافتهفرات

اي از دادهـا را ارائـه    مطالعات پيشين شناسايي شده است.در نتيجـه ايـن روش خلاصـه   
 ). 2006، 46كند (زيمر ها را تفسير مي كند، بلكه يافته نمي

سـازي  هوشـياري    با توجه به موضوع انتخاب شده براي انجام ايـن پـژوهش (مفهـوم   
كارآفرينانه بر مبناي رويكرد پردازش اطلاعات انساني)، از روش پژوهش كيفي اسـتفاده  

هاي علوم اجتماعي اين است  شد. تفاوت اصلي بين شيوه پژوهش حاضر و بيشتر پژوهش
پردازد و هدف آن استخراج دانش جديد از بدنه دانـش موجـود    كه به آزمون فرضيه نمي

سـازي هوشـياري كارآفرينانـه بـر مبنـاي       هدف اين مقاله يعني مفهوماست. براي تحقق 
رويكرد پردازش اطلاعـات انسـاني بـا روش فراتركيـب، در ايـن پـژوهش از روش هفـت        

-1اي سندلوسكي و باروسو استفاده شده است كه خلاصه آن بدين ترتيـب اسـت.   مرحله
 انتخـاب  و وجـو  جسـت  -3مند،  نظام صورت به متون بررسي -2تنظيم سئوال تحقيق، 

 هـاي  يافتـه  تركيب و وتحليل تجزيه -5مقاله،  اطلاعات استخراج -4مناسب،  هاي مقاله

  ها يافته ارائة -7كيفيت،  مميزي -6كيفي،

  تنظيم سئوال تحقيق 
ابعـاد هوشـياري كارآفرينانـه بـر مبنـاي رويكـرد       "سئوال اصلي در پژوهش حاضر ، 

كارآفرينانـه   هوشـياري  روابط ابعاد "ل فرعيو سئوا"پردازش اطلاعات انساني چيست؟
  گيرد.   مورد بررسي قرار مي " انساني اطلاعات پردازش مبناي رويكرد بر

  مند نظام صورت به متون بررسي
 بـين  مختلفـي  جسـتجوي  موتورهـاي  و هامجله اطلاعاتي، هايپايگاه پژوهش اين در
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واژه كليـد . شـدند  بررسـي  خورشيدي 1395 تا 1380 و ميلادي 2016 تا 1970 سالهاي
 در كـه  گرفتـه  قـرار  اسـتفاده  مـورد  پژوهش در ها  مقاله جستجوي براي كه متنوعي هاي

 جسـتجو  بـراي  ها  كليدواژه از متنوعي مجموعه. شود  مي تلاش. است شده آورده 1 جدول

 ماننـد  گونـاگوني  هـاي پايگـاه  در جسـتجو  .گيـرد  صورت بازيابي حداكثر تا شوند انتخاب

ScienceDirect ، Wiley Online Library, Taylor & Francis Online , IEEEXplore ,Sage 

Publishing، Scopus,SpringerLink، ISC ،Emerald هـاي پايگـاه  و لاتـين  هاي  مقاله براي 

 اي  منطقـه  مركـز  مقالات پايگاه و دانشگاهي جهاد علمي اطلاعات پايگاه نورمگز، مگايران،

 جستجو فارسي متون براي ها  مجله برخي خانگي صفحه نيز و فناوري و علوم رساني اطلاع

 پـژوهش  متغيـر  هـا، آن بـين  از و شـده  انتخـاب  كيفيـت  بـا  و منتخـب  هايمقاله و شدند
 مـورد  و شـده  ذخيـره  بيشتر هاي  تحليل براي شده يافت هاي  مقاله كليه.شدند آوري  جمع

  .گرفت قرار بيشتر بررسي

 هاي پژوهش كيفي  كليد واژه -1جدول 

  انگليسي فارسي
 Entrepreneurial alertness هوشياري كارآفرينانه

 Human information processing theory نظريه پردازش اطلاعات انساني
 Intelligence theory نظريه هوش

 Attention توجه
 Opportunity فرصت

 Mindfulness ذهن آگاهي
 prior knowledge دانش پيشين

 Opportunity recognition تشخيص فرصت

  مناسب  هاي مقاله انتخاب و وجو جست
 كليـدي  اصـطلاحات  و واژگـان  از اسـتفاده  بـا  شده معرفي داده هاي  پايگاه نخست گام در

 فايـل  يك در آنها با مقاله عنوان ارتباط اساس بر مقالات تمامي و شدند جستجو 1جدول 

 زبـان  بـه  منبع 1415 بررسي مورد منبع 1534 بين شدند. از آوري  گسترده جمع صفحه

 اثر فارسي كمبود آثار پايين نسبت است. دليل بوده فارسي زبان به منبع 119 و انگليسي

 در آثـار  از درصد چهل به نزديك بوده است. حاضر پژوهش هدف به توجه با زمينه اين در

 اثـر  تعـداد  بيشترين مقاله 15 با2010 اند. سال  شده آوري جمع شناسي رشته روان ادبيات
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 بـين  زمـاني  بـازه  ترتيـب،  همين بود. به داده خود اختصاص به سال اساس بر را انگليسي

 از نشان كه بودند اختصاص داده خود به را ها مقاله حجم بيشترين 2016 تا 2010سالهاي

مقالـه   6 بـا 1392 دارد. سـال  استفاده مورد منابع نيز روزآمدي و موضوع روزافزون اهميت
 ترتيـب،  همـين  بود. به اختصاص داده خود به سال اساس بر را فارسي اثر تعداد بيشترين

 نزديك عالي بودند. آثار برخوردار تعداد بيشترين از1395تا 1391 سالهاي بين فارسي آثار

بودنـد.   داده خـود اختصـاص   بـه  را آثار درصد 23 از بيش خوب خيلي آثار و درصد 77 به
، شـماي كلـي   2شوندكه در شكل  گنجانده پژوهش در كيفيت بالا با هايي  مقاله تا بود اين بر تلاش

  .ها آورده شده است جستجو و انتخاب مقاله
  

  
  
 يا عدم پذيرش معيارهاي اساس بر گام به گام صورت به د شده يافت منابع گام اين در

  شده اند. ذكر 2جدول در معيارها گردند. اين مي بررسي مقالات پذيرش
   

 تحليل جهت مناسبهايمقالهانتخاب؛شيوه2شكل

  N= 1534 شدهتعداد منابع يافت 

  N=863 تعداد منابع رده شده براساس عنوان

     N=671 انتخاب بر اساس چكيده 

  N= 512 منابع رده شده بر اساس چكيده 

  N= 159 تعداد منابع اوليه انتخاب شده
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 معيار پذيرش و عدم پذيرش مقالات - 2جدول 

  معيار عدم پذيرش معيار پذيرش 
  غير از زبان فارسي و انگليسي فارسي و انگليسي هازمان پژوهش
  تاكنون براي متون لاتين1970از زمان انجام

  تاكنون براي متون فارسي1380از
  1970قبل از
  1380قبل از

  غير كيفي كمي/كيفي و كيفي روش تحقيق
  غيرهوشياري كارآفرينانه هوشياري كارآفرينانه جامعه مورد پژوهش
  اجزاء مدل هوشياري كارآفرينانه و شرايط مورد مطالعه

روابط بين اجزاء مدل هوشياري 
 كارآفرينانه

  شده ذكر مورد دو از غير مواردي

مقالات چاپ شده در مجلات معتبر  نوع مطالعه
 و فصول كتاب

  و مقالات نامعتبرنظرات شخصي

 
معيارهـاي   طبق دقيق طور به اند كه از مرحله قبل انتخاب شده مقاله 159 مرحله اين در

 پـژوهش  سـؤالات  بـا  متناسـب  يـك  كدام شود مشخص تا گرفتند قرار بازبيني مورد فوق

 گذاشـته  كنـار  مراحـل  ايـن  طي سؤالات نداشتند با ارتباطي كه مقالاتي بنابراين هستند.

گرديدنـد،   مشـخص  پاسـخ سـؤالات   استخراج براي مقالات ترين  مرتبط نهايت در و شدند
 مرحلـه  هـر  در بـود و  آنهـا  محتواي و چكيده مقالات، عنوان بررسي شامل بازبيني فرايند

  گرفت. قرار بررسي مورد پذيرش معيارهاي با تناسب
 ابزاري كـه  ده نمود.تري استفا  بايست از ابزار دقيق نهايتاً جهت انتخاب نهايي مقالات مي

 گيـرد؛ برنامـة    قـرار مـي   اسـتفاده  پـژوهش مـورد   اوليـة  مطالعات كيفي ارزيابي براي معمولاً

 و اعتبـار  دقـت،  تـا  كند مي كمك سئوال ده طرح با باشد كه  مي 47حياتي ارزيابي هاي  مهارت
 اهداف دارند: تمركز موارد زير بر سئوالات شود. اين مشخص پژوهش كيفي اهميت مطالعات

 كه پذيري  س  ها، انعكا داده آوري جمع برداري، نمونه روش پژوهش، روش، طرح منطق پژوهش،

 تحليـل  تجزيه و دقت اخلاقي، ملاحظات است، كنندگان  و شركت پژوهشگر بين رابطة شامل

 از يـك  هر به پژوهشگران مرحله، اين ارزش پژوهش. در ها و  يافته روشن و واضح ها، بيان داده

 توانـد  مـي  بنـابراين، آنهـا   .كنـد  مـي  ايجاد فرم يك سپس و دهد مي كمي يك امتياز سؤالات

 را هـا   مقالـه  مجموعـه  سـادگي  بـه  و كند جمع داده است، كتاب يا مقاله هر به كه را امتيازاتي
 ارزيـابي  هاي مهارت امتيازي برنامة 50 مقياس اساس ببيند. بر را ارزيابي نتايج و كند بررسي

در اين مرحله محقق به هركـدام از   كرده است. مطرح را امتيازبندي زير نظام پژوهش حياتي،
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كنـد. بنـابراين او    ها يك امتياز كمي (از يك تا پنج) و سپس يك فرم را ايجاد مي اين سئوال
دهد، را جمـع و بـه آسـاني و بـه اجمـال مجموعـه        تواند امتيازاتي را كه به هر مقاله مي مي

امتيـاز   از تـر  پـايين  كـه  را اي مقالـه  هـر  ررسـي كـرده و نتـايج ارزيـابي را ببينـد و     مقالات، ب
 كمـك  پژوهشگر به كه است برنامه، شاخصي كند، اين  مي حذف باشد)را 30از تر خوب(پايين

 بر هر مقاله كند، براي مشخص را پژوهش كيفي هاي  مطالعه و اهميت اعتبار دقت، تا كند مي

) 41- 50عالي ( است: مقالة شده گرفته در نظر ترتيب بدين امتيازي شده ياد معيارهاي اساس
 ) در0- 10) و ضـعيف ( 11- 20) متوسط (21- 30) مقاله خوب (31- 40خوب ( خيلي مقاله

 شده و انتخاب اند  داشته را خوب خيلي و عالي امتياز كه مطالعاتي مقاله 49ا تنه حاضر پژوهش

   .اند  شده حذف پس از بررسي بيشتر بقيه

  ها و ارزيابي كيفيت هر يك از مطالعات استخراج يافته
هـاي مـذكور فرآينـده اسـتخراج      داده  مقاله نهايي انتخـاب شـده از پايگـاه    49بر اساس 

هاي اين مقاله انجام شد. بر اين اساس از روش كدگـذاري بـاز    اطلاعات از نتايج و تحليل
هاي كيفي اسـت، اسـتفاده    هاي تحليل داده ترين و بهترين روش كه يكي از شناخته شده

) 48،1990شد. در روش كدگذاري باز كه در نظريه برخاسته از داده(اشـتراس و كـوربين  
مورد استفاده قرار مي گيرد. كدها از متن استخراج و سپس كدگذاري جهت شكل دادن 

شـود(متن، كـد و مفهـوم).در فراتركيـب هـدف،       هاي مختلف انجـام مـي   مفاهيم و دسته
 شـوند. يكـي   مـي  تشـكيل  فرعـي  زمينـة  تعدادي از كه است اصليهاي رسيدن به زمينه

 از دسـتاوردها  سـازي  يكپارچه و بندي دسته كردن، پيدا فراتركيب، در جدي هاي ازچالش

 اسـتفاده  نتـايج  بـه  دسـتيابي  بـراي  مختلفـي  هـاي  روش كـه از  اسـت  كيفـي  مطالعـات 

  )2007، 49اند(بونداس و هال كرده
 .شـد  داده اختصاص اثر، كدي هر به بازيابي دقت و سرعت افزايش براي مرحله اين در 

هاي بعدي به صورت كامل در خصـوص چگـونگي كدگـذاري توضـيح داده       كه در بخش
 دقت و هم كرده جويي صرفه ها، صفحه فضاي در هم كدهايي چنين الوصف خواهد شد. مع

 از كليدي مفاهيم از روش فراتركيب، در اين گامدهد.  مي افزايش را بعدي بندي دسته و بازيابي

 مطالعـات  كـه  آنجـا  جدول تجميع شده تهيه شدند، از قالب در و استخراج جداگانه به صورت آثار،

 و تفسـيري  نگـاهي  بايـد  دارنـد،  كـار  و سـر  هـا  مقولـه  و با مفـاهيم  محتوا تحليل نوع از و مند نظام
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 بعـدي  مرحلـه  در كـار  تسـريع  و داشت. براي سـهولت  شده يافته عناصر و ها مؤلفه به نگر يكپارچه

 تـا  شـده  بنـدي  و دسـته  شناسايي موقت صورت بودند، به شده گرفته خود ادبيات از كه كدگذاري

 .گردد مهيا بعدي تفسيرهاي زمينه

 كيفي هاي يافته تركيب و و تحليل تجزيه

 است. هـدف  هاي كيفي تلفيق يافتهو  تحليل و تجزيه شود، مي انجام گام اين در كه كاري

 تمـام  حاضـر،  هاسـت. در پـژوهش    يافتـه  از جديـد  و تفسيري يكپارچـه  ايجاد فراتركيب

 فـرم  در و شـد  گرفتـه  نظـر  در كد منزلة به گام قبلي در كه را شده استخراج هاي  مكانيزم

 يـن ا از يـك  هـر  گرفتن مفهوم نظر در با سپس و شد كشيده تصوير به ها  ماتريس مقياس

 از يـك  هر از فراتر تفسيري كار اين انجام بندي شدند. با  دسته مشابه مفهوم يك در كدها،

 حـال  در عـين  و شـده  ارائـة  نظـر  مـورد  پديـدة  از فراتركيـب  در شـده  مطالعات گنجانده

 توان مي را اوليه مطالعات از يك هر كه اثر اي گونه به بود، خواهد نيز آنها همة دربرگيرندة

 بايد بـا  باشد، فراتركيب مرحله ترين حساس شايد كه مرحله اين .جستجو كرد كل اين در

 شـمار  بـه  پـژوهش  نهـايي  براي مـدل  مبنايي گام اين هاي شود. يافته انجام خاصي دقت

 در شـده  شناسايي مبناي صد و سه شاخص داشت. بر آنها دقت تركيب در بايد و روند مي

 مقولـه  24تعـداد   و ثانويـه،  اصلي مفاهيم شناسايي و ها  مقوله تمامي تركيب با گام قبلي،

  .بگيرند آتي قرار هاي پژوهش براي ابزاري تهيه مبناي كه شدند استخراج نهايي

  ها  بندي داده كدگذاري باز و جدول
 كه است تحليلي فرايندي باز شود. كدگذاري مي آغاز باز كدگذاري با ها داده تحليل فرايند

 در .شـود  مـي  كشف مفهوم هر به مربوط ابعاد و ها ويژگي و شده شناسايي آن مفاهيم طي

 فهـم  بـر  و شـوند  مـي  گـذاري  نام ها، داده در شده مشاهده يا چيزهاي وقايع باز، كدگذاري

اسـت (   شـده  وقـايع  ايـن  شـدن  فـرد  موجب منحصر به كه شود مي تمركز هايي مشخصه
بنـدي كـدهاي شناسـايي     جدولاي از  ، نمونه 4و  3). جداول1998اشتراوس و كوربين، 

  ها و عوامل موثر در تعدادي از مطالعات آورده شده است. شده مرتبط با استراتژي
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  بعد تحليل بازار  -  3جدول

  شاخص كد مولفه  بعد

حل
ت

 لي
زار
با

  

 هاي مقوله ايجاد
  جديد

An1 افراد به محيط نحوه پاسخدرك بهتر  
An2 فردي شرايط طرفانه بيشده جهت ارزيابي بنديطبقهاطلاعات  
An3 هاي جاري جهت انجام امور اجتناب از دستورالعمل  
An4 جايگزينهاي ديدگاه ها و ايده تفكر برياتشخيص  

An5 خوشبينانه حد از بيش اطلاعات درك به تمايل  

خودافشايي به 
  تازگي

AO1  پذيرنده بودن اطلاعات متوجه بودن و  

AO2  قبلي دانش و تجربه از آگاهي و حفظ  

AO3  قبلي شناخت حد به از بيش اتكا اجتناب از  

AO4  
 جديدي براي شناسايي رويكردهاي وها رويهها،روشازاستفاده

  اطلاعات پردازشو

معناي  به توجه
  متن

AT1 شخص اعمال و افكار بر خارجي و داخليبالقوهتاثيرگذاراننقش  

AT2  
 هوشياري هايي نظير خودافشايي و زمينهبهتوجهوفعالتمركز

 بالقوه تغييرات نسبت به

AT3  
 رويكرد و بازار تحليل و طرفانه تر تجزيهبيوترتفسير آگاهانه

  پيامدها و فرايند

 از آگاهي
 ديدگاههاي

  متعدد

AP1 گوناگون نظراتوبي پردگي در مورد اطلاعاتوداشتن دانش  
AP2 نابرابر اطلاعاتمبتني بر توزيع كارآفرينانههايفرصتوجود  
AP3 گيريتر در تصميم بحراني داشتن ذهنيتي  

AP4  متعددي هاي ديدگاه از آگاهي ايجاد  
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 بعد هوشياري كارآفرينانه - 4جدول 

 شاخص كد مولفه  بعد

انه
رين

رآف
 كا
ري

ييا
وش

ه
  

  پويش و جستجو

ES1 ديگرانتعاملات مكرر با 
ES2  بدنبال اطلاعات جديد براي خلق ايده  
ES3  مطالعه اخبار روز جهت كسب اطلاعات كسب و كار  
ES4  جستجو هميشگي در اينترنت  

  ارتباطات
EC1  مشاهده اطلاعات نا متقارن  
EC2  ايجاد شرايط ارتباطي خوب  
EC3   مرتبط بودندمشاهده ارتباط بين دامنه اطلاعاتي كه قبلا غير  

  ارزيابي و قضاوت

EA1  هاي بالقوه داشتن حس ولع براي تشخيص فرصت 
EA2  سودآور و غيرسودآورهايتشخيص فرصت  
EA3  هاي كم ارزشهاي با ارزش بالا از فرصتتوانايي تشخيص فرصت  
EA4  هاي در زمان مواجه با آنهاانتخاب مناسب فرصت 

  كيفيت  مميزي
هاي زير را براي حفظ كيفيت در مطالعـه خـود در    در روش فراتركيب، پژوهشگران رويه

  اند.  نظر گرفته
 و روشن كردن توضيحات فراهم با تا كند مي تلاش محقق تحقيق، سراسر در .1

 بردارد؛ را شده اتخاذ هاي  تحقيق گام در موجود هاي  گزينه براي واضح

 تـا  برنـد   مـي  به كـار  را دستي و الكترونيك جستجوي راهكار دو هر محققان .2

 كنند؛ پيدا را مربوط مقالات

 تحقيـق  هاي در مطالعه شده استفاده كيفيت مميزي هاي روش پژوهشگران، .3

  برند مي كار به را اصلي كيفي
در ارزيابي كيفيت تلفيق تحقيق، مطالعات تحقيق كيفـي اصـلي، پژوهشـگر از ابـزار     

CASP هاي قبلي در اين خصوص   كند كه در بخش ت استفاده ميبراي ارزيابي فرامطالعا
توضيح داده شد. علاوه بر اين، پژوهشـگران بـراي كنتـرل مفـاهيم اسـتخراجي خـود از       
مقايسه نظرات خود با يك خبره ديگر استفاده كرده است. به اين صـورت كـه عـلاوه بـر     

ان متني را كه خود محقق كه اقدام به كدگذاري اوليه نموده است، محققي ديگر نيز هم
محقق كدگذاري است، بدون اطلاع از كدهاي آن و جداگانه كدگذاري نمـوده اسـت. در   

توافق بالا بين ايـن دو   صورت كه كدهاي اين دو محقق به هم نزديك باشد نشان دهنده
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باشد كه بيان كننده پايايي است. براي محاسبه ضريب توافـق دو كدگـذار از    كدگذار مي
  آمده است. 6و  5استفاده گرديد كه نتايج آن در جدول 50كاپاطريق توافق 

  جدول متقاطع كدگذاري - 5جدول

 No Yes مجموع كدگذاري اول   كدگذاري دوم  
7  4 3 Yes  94 2 96  كد گذار اول No 

  مجموع كدگذار دوم  97 6 103

  متونآزمون توافق كدگذاري ميان پژوهشگر و يكي از خبرگان بر روي  -6جدول

يارمعانحراف مقدار   
  يبرآورد

 معناداري  Tb برآورد
  )Sig(برآورد

Measure of 
Agreement  Kappa 590/0 166/0 004/6  000/0  

N of Valid Cases 103      

  ها  ارائه يافته
هاي حاصل از مراحل قبل در قالب مدل مفهومي  در اين مرحله از روش فراتركيب ، يافته

 عوامل درباره موضوع ادبيات در موجود هاي  يافته و تحقيق عنوان به توجه شود. با ارائه مي

 راهنمـاي  كه آمده صورتي به تحقيق اين نظري چهارچوب هوشياري كارآفرينانه، بر مؤثر

شكل  مطابق مدل يك صورت به لذا است، اطلاعات تحليل و تجزيه آوري و جمع در محقق
   است. شده ، ارائه 3
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 دانش پيشين
دانش فناوري 
 دانش بازار 
دانش مشكلات 
 دانش نحوه خدمت

 به بازار
  

 
 

 هوش موفق
هوش عملي 
هوش تحليلي 
هوش خلاق 

 
 
 

 ذهن آگاهي توجه
مشاهده 
 توصيف 
عدم قضاوت 
 عدم واكنش 
عمل توام با هوشياري 
 

 
   

 
آ

 تحليل بازار
ايجاد مقوله جديد 
خودافشايي تازگي 
توجه به معناي متن 

هاي آگاهي از ديدگاه
 مختلف 

 فرصتتشخيص  هوشياري كارفرآينانه 

خروجي پردازش ورودي  پيامد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ؛ مدل مفهومي تحقيق3شكل 
  گيري بحث و نتيجه

اي از   ، هوشياري كارآفرينانـه را بـه عنـوان مجموعـه    مدل ارائه شده با توجه پژوهشاين 
تواننـد بـراي برخـي      كند كـه در آن افـراد مـي     فرآيندهاي ادراكي و شناختي تعريف مي

دهد.  هاي موجود را شناسايي و تشخيص مي  ارزش، فرصتشرايط آينده و با هدف ايجاد 
  گيرد. بر همين اساس نكات ذيل در تحليل مدل فوق مورد بحث قرار مي

اولاً، اين تعريف در سطح تجزيه و تحليل فـردي بـر سـاختار هوشـياري كارآفرينانـه      
تـوان در سـطوح فـردي، گروهـي و       نمايد. ساختار هوشياري كارآفرينانه را مي  مي تمركز

سازماني مورد مطالعه قرار دارد. شناخت گروهي و سـازماني متمـايز از تجمـع شـناخت     
 گـرايش  سـاختار  مثـال،  عنـوان  بـه ). 1995 ، 51والـش باشـد (  صرفاً در سطح فردي مي
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 محققـان ). 1996 ،52دس و لامپكـين ( ودش ـ  مـي  متمركـز  سازماني سطح در كارآفرينانه
 مطالعات در) 1996 ، 55دس و لامپكين ؛2000 ، 54كروگر ؛ 1991 ، 53انگسون و والش(

 در افـراد  شناخت عنوان به تنها تواننمي را سازماني شناخت كه دهند  مي نشان مختلف
 بيـنش . است شده انتخاب دليل چند به فردي سطح اينجا در. نمود تلقي سازماني زمينة

 فرآينـدهاي . باشـد   مي مهم بسيار ها  فرصت درك و تشخيص نحوه براي ناخودآگاه فردي
 فنـي  نظر اظهار. دارند فردي تجربيات در عميقي ريشه و هستند ذهني فرصت تشخيص

 بـه  بيـنش، . اسـت  سـخت  بسيار ديگر فرد به فردي از انتقال و فرصت تشخيص مورد در
 بـراي  مهـم  شـروع  نقطـه  يـك  ايـن . شود  مي شروع فرد در كاوش و سازگاري بذر عنوان
 و گـروه  يـك  در كارآفرينانـه  هـاي   ايـده  انتشـار  و گـذاري   اشتراك به براي بيشتر مطالعه
 نظـام  كـاوش  مسـتلزم  سازماني سطح در كارآفرينانه هوشياري بررسي. باشد  مي سازمان
 تحليـل  و تجزيـه  سـطح  در دانـش  سـاختار  و رفتـاري  دقت تعيين و سازمان هاي ارزش

 ).1992 ،56آلدريچ(باشد  مي سازماني

 همانند پردازش اطلاعات انساني فرآيندهاي از اي  مجموعه كارآفرينانه هوشياري ثانياً،
باشد كه متعهد به شكسـتن، ايجـاد و دفـاع از مواضـع شـناختي خـاص و چـارچوب          مي

هدف متفاوت از -باشد. اين در برداشتن شكست و ايجاد چارچوب وسيله  هدف مي-وسيله
باشـد. از ايـن     هاي موجود براي در هم شكستن يا ايجاد چارچوب وسيله هدف مـي   روش

هاي كسب و   چارچوب شناختي براي درك نحوه تعيين تعهد يك كارآفرين و ارائه فرصت
كار استفاده شده است. به عبارت ديگـر، هوشـياري كارآفرينانـه در مـورد نحـوة ايجـاد،       

باشد كه كارآفرين را به سمت آغاز يـك فرصـت كسـب و      ميماتي ميتجديد و تغيير تص
 . نمايد  مي هدايت فرصتكار، مسير تكاملي و خروج از 

ثالثاً، بر ماهيت رو به جلو و ذهني هوشياري كارآفرينانه نيز تاكيد شده اسـت. هشـداري   
وان چـارچوبي  دهد، امري ناشناخته است. هوشياري كارآفرينانه بايد بـه عن ـ  كه كارآفرين مي

) نشـان  1995گونه كه ويـك (   براي كشف فرصت در نظر گرفته شود. به عبارت ديگر، همان
كه همان تشخيص فرصت  تواند يك نتيجه خاص  داد، نتيجة تمرين هوشياري كارآفرينانه مي

هـا يـا     دهنـد. نشـانه    دار اجازه تغييـرات بـالقوه را مـي     هاي معني  باشد، اما غالب گزينه است،
توانند   باشند. آنها مي  هاي اكتشافي تنها دربردارنده بخشي از نمودار كلي نتايج نهايي مي  ايده

 كل تصوير يك فرصت را توضيح دهند، اما خودشان تصوير كاملي ندارد. بـه همـين جهـت،   
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 هـاي   مشخصـه  اكثـر  هماننـد  كارآفرينانه هوشياري ساختار بازنگري بر) 1995( ويكتمركز 
گرائي   اين ماهيت رو به جلو و ذهن .باشدمي محدود بسيار گيري، حس ساختار متمايزكنندة

باشد. با ايـن حـال، اغلـب      هوشياري كارآفرينانه مشابه بعد كنشگري گرايش كارآفرينانه مي
 اي  كارآفرينانـه  هوشـياري  سـاختار  ،گرائـي   در نتيجـة ذهـن   ها و اكتشافات غيررسـمي   نشانه

 رسـمي  كارآفرينانـه  هـاي  فعاليت بر كه كنند  مي ايجاد ش كارآفرينانهگراي ساختار از متفاوت
در ). 1993 ؛ زهـرا 1999 ،58كـاراتكو  ، جنينگـز و زهرا ؛1983 ، 57بورگلمان(نمايد مي تمركز

بـه عنـوان هـدف نهـايي      از طريق تشـخيص فرصـت   بر ايجاد ارزش پژوهشنهايت، در اين 
ناپذير   و ايجاد ارزش دو بخش جدايي تشخيص فرصت. نمايد  هوشياري كارآفرينانه تاكيد مي
تواند شامل ايجاد يك ايده جديد باشد، امـا    كار ميينباشند. ا  از هر نوع فعاليت كارآفرينانه مي

پتانسيل اقتصادي آن  تااي تفسير شود   شود كه به گونه  تنها زماني تبديل به يك نوآوري مي
 سـاير  بـا  كارآفرينانـه  هوشـياري  ساختار كه نيست عنام بدان اين حال، اين بارا نشان دهد. 

 درهم شده كنترل منابع يا سودآوري، موفقيت، مثال، عنوان به گر، مداخله عوامل و ساختارها
59ساين( است پيچيده

 كشـف  شـد،  اشاره قبلاً كه همانطور). 2001 كاتز، و گاگليو ؛2001 ، 
گيـري    در مراحل اوليه شـكل  يكباره نيست. هوشياري كارآفرينانه نه تنها فرايند يك فرصت

شود، بلكه در فرآيندهاي هماهنـگ نيـز بـراي درك ارزش فرصـت، از آن       فرصت اعمال مي
 اي  گردد. موفقيت در هر فرصتي به بسـياري از عوامـل، از جملـه عوامـل زمينـه       استفاده مي

، ماننـد ذهـن   و ساير فراينـدهاي كارآفرينانـه   وفقهاي هوش م همچون دانش پيشين، مولفة
  بستگي دارد. آگاهي و تحليل بازار

با توجه به روش كيفي پژوهش و نتيجه آن كه ارائه مدل مفهومي جامع در خصوص 
شود تا پژوهشگران در خصوص اعتبارسنجي  هوشياري كارآفرينانه است، لذا پيشنهاد مي

  ايند.هاي كمي اقدام نم  مدل از طريق روش
از سوي ديگر، ايران از لحاظ قصد كارآفرينانه در رتبه بالايي قرار دارد، اما در فعاليت 
كارآفرينانه رتبه مناسبي ندارد. اين موضوع در شاخص كارآفريني نوپا قابل مشهود است. 

هاي كارآفرينانه در ايران جستجو كرد. درك از  توان در كمبود درك از فرصت علت را مي
شـود. هوشـياري كارآفرينانـه     آفرينانه از طرق هوشياري كارافرينانه حاصل ميفرصت كار

انـدازي كسـب و كـار جديـد( كوچـك و متوسـط) در        هـا و راه  موجب تشخيص فرصـت 
شود. لذا پژوهشگران بر آن شدند هوشياري كارآفرينانه و تاثير آن  هاي مختلف مي زمينه
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هـاي بدسـت آمـده از     امكـان، يافتـه  را بر تشخيص فرصت بررسي نمايد، تـا در صـورت   
كارهاي جامعي را به كارآفرينان نوپا جهت ايجاد هر چه بهتر كسب و كارهاي  تحقيق، راه

  خود و تبديل شدن به كارآفرينان موفق، ارائه نمايد.

  ها  نوشت پي
1. Ireland & Covin 2. Short & Ketchen & Shook 

3. Alvarez & Barney 4. High 

5. Lavoie 6. Hayek 

7. Kaish & Gilad 8. Shrewd And Wise Assessment Of The Realities 

9. Menger 10. Gaglio & Katz 

11. Shane S, Venkataraman 12. Holcombe 

13. Companys & McMullen 14. Piaget 

15. Atkinson & Shiffrin 16. Sternberg 

17. Practical Intelligence 18. Analytical Intelligence 

19. Creative Intelligence 20. Davenport & Beck, 

21. Herbert Simon 22. Gifford 

23. VALLIERE 24. Pyysiäinen 

25. mindfulness 26. Cunneen & Mankelow 

27. Brown 28. Langer  

29. Kiyota 30. Chiesa, & Malinowski 

31. Bishop 32. Grossman 

33. Segal, 34. Tetlock  

35. openness 36. Dane 

37. Forlani & Mullins 38. Keh & Foo and Lim 

39. Choi & Shepherd  40. Gordon & Schaller 

41. Bench & Day 42. meta-synthesis 

43. Paterson &Thorne & Canam and Jillings  

44. Sandelowski & Barroso 45. Noblit & Hare  

46. Zimmer 47. Critical Appraisal Skills Program: CASP  

48. Strauss & Corbin,  49. Bondas & Hall, 

50. Kappa 51. Walsh  

52. Dess 53. Ungson  

54. Krueger 55. Lumpkin & Dess  

56. Aldrich 57. Burgelman  

58. Zahra & Jennings and Kuratko 59. Singh 



  83|   سازي هوشياري كارآفرينانه بر مبناي رويكرد پردازش اطلاعات انساني مفهوم

 

 

  منابع 
 اول، سـال  ،كـارآفريني  توسـعه به عنوان يـك حـوزه علمـي.     كارآفريني). 1387(. قنبر محمدي، الياسي

  85-51 اول، شماره
 يلترجمـه اسـمع   ).توصـيفي  شناسـي  آسـيب  روان بـر  اي مقدمه( ذهن، در علائم). 1378اندر. ( يمز،س

  تهران: نشر چامه. ي،لواسان يفتحعل يمهشاهسوند، فه
 

  .آگاه انتشارات: تهران. آموزش و يادگيري روانشناسي پرورشي، روانشناسي). 1385اكبر. ( يعل سيف،
Aldrich, H. E. (1992). Methods in our madness? Trends in entrepreneurship 

research. The state of the art of entrepreneurship, 191, 213. 
Alvarez, S. A., & Barney, J. B. (2007). Discovery and creation: Alternative theories 

of entrepreneurial action. Strategic entrepreneurship journal, 1(1‐2), 11-26. 
Baron, R. A., & Ensley, M. D. (2006). Opportunity recognition as the detection of 

meaningful patterns: Evidence from comparisons of novice and experienced 
entrepreneurs. Management science, 52(9), 1331-1344. 

Bench, S., & Day, T. (2010). The user experience of critical care discharge: a meta-
synthesis of qualitative research. International journal of nursing studies, 47(4), 
487-499. 

Bishop, S. R., Lau, M., Shapiro, S., Carlson, L., Anderson, N. D., Carmody, J. & 
Devins, G. (2004). Mindfulness: A proposed operational definition. Clinical 
psychology: Science and practice, 11(3), 230-241. 

Bondas, T., & Hall, E. O. (2007). Challenges in approaching metasynthesis 
research. Qualitative Health Research, 17(1), 113-121. 

Brown, K. W., Ryan, R. M., & Creswell, J. D. (2007). Mindfulness: Theoretical 
foundations and evidence for its salutary effects. Psychological inquiry, 18(4), 
211-237. 

Chiesa, A., & Malinowski, P. (2011). Mindfulness‐based approaches: are they all 
the same? Journal of clinical psychology, 67(4), 404-424. 

Choi, Y. R., & Shepherd, D. A. (2004). Entrepreneurs’ decisions to exploit 
opportunities. Journal of management, 30(3), 377-395. 

Companys, Y. E., & McMullen, J. S. (2007). Strategic entrepreneurs at work: The 
nature, discovery, and exploitation of entrepreneurial opportunities. Small 
Business Economics, 28(4), 301-322. 

Cunneen, D. J., Mankelow, G. J., & Gibson, B. (2007). Towards a process model of 
independent growth firm creation. Small Enterprise Research, 15(1), 90-105. 

Dane, E. (2011). Paying attention to mindfulness and its effects on task performance 
in the workplace. Journal of Management, 37(4), 997-1018. 

Davenport, T. H., & Beck, J. C. (2002). The strategy and structure of firms in the 
attention economy. Ivey business journal, 66(4), 48-48. 

Forlani, D., & Mullins, J. W. (2000). Perceived risks and choices in entrepreneurs' 
new venture decisions. Journal of Business Venturing, 15(4), 305-322. 

Gaglio, C. M., & Katz, J. A. (2001). The psychological basis of opportunity 
identification: Entrepreneurial alertness. Small business economics, 16(2), 95-111. 

Gifford, S. (1998). The allocation of limited entrepreneurial attention. Springer 



   1396زمستان ، 48، شماره دوازدهمسال  | धصൎناଓ ع࢖وم ॠدশୌࢌ اୌان | 84

 
Science & Business Media. 

Gordon, J., & Schaller, T. (2014). The role of mindfulness in entrepreneurial market 
analysis. Journal of Research in Marketing and Entrepreneurship, 16(1), 7-25. 

Grossman, P., Niemann, L., Schmidt, S., & Walach, H. (2004). Mindfulness-based 
stress reduction and health benefits: A meta-analysis. Journal of psychosomatic 
research, 57(1), 35-43. 

Hayek, F. A. (1945). The use of knowledge in society. The American economic 
review, 35(4), 519-530. 

High, J. (1981). Maximizing, Action, and Market Adjustment: An Inquiry into the 
Theory of Economic Disequilibrium. (Doctoral dissertation). Available at 
https://elibrary.ru/item.asp?id=7309291 

Holcombe, R. G. (2003). The origins of entrepreneurial opportunities. The Review of 
Austrian Economics, 16(1), 25-43. 

Duane Ireland, R., Webb, J. W., & Coombs, J. E. (2005). Theory and methodology 
in entrepreneurship research. In Research methodology in strategy and 
management (pp. 111-141). Emerald Group Publishing Limited. 

Kaish, S., & Gilad, B. (1991). Characteristics of opportunities search of 
entrepreneurs versus executives: Sources, interests, general alertness. Journal of 
business venturing, 6(1), 45-61. 

Keh, H. T., Der Foo, M., & Lim, B. C. (2002). Opportunity evaluation under risky 
conditions: The cognitive processes of entrepreneurs. Entrepreneurship theory 
and practice, 27(2), 125-148. 

Kirzner, I. M. (1973). Competition and entrepreneurship. Chicago: University of 
Chicago. 

Kirzner, I. (1979). Perception, opportunity, and entrepreneurship. Chicago: 
University of Chicago. 

Kirzner, I. M. (1985). Discovery and the capitalist process. Chicago: University of 
Chicago. 

Kirzner, I. M. (1997). Entrepreneurial discovery and the competitive market process: 
An Austrian approach. Journal of economic Literature, 35(1), 60-85. 

Kiyota, M. (1978). Shingon Buddhism: theory and practice (p. 178). Buddhist 
Books International. 

Krueger, N. F. (2007). The cognitive infrastructure of opportunity emergence. 
In Entrepreneurship (pp. 185-206). Springer, Berlin, Heidelberg. 

Langer, E. J. (1989). Minding matters: The consequences of mindlessness–
mindfulness. In Advances in experimental social psychology (Vol. 22, pp. 137-
173). Academic Press. 

Lavoie, D. (1990). Understanding differently: hermeneutics and the spontaneous 
order of communicative processes. History of Political Economy, 22(Annual 
Suppl), 359-377. 

Lavoie, D. (2015). The discovery and interpretation of profit opportunities: Culture 
and the Kirznerian entrepreneur. Culture and economic action, 48. 

Lavoie, D. (1994). The interpretive turn. The Elgar companion to Austrian 
economics, 54-62. 

Lumpkin, G. T., & Dess, G. G. (1996). Clarifying the entrepreneurial orientation 



  85|   سازي هوشياري كارآفرينانه بر مبناي رويكرد پردازش اطلاعات انساني مفهوم

 

 

construct and linking it to performance. Academy of management Review, 21(1), 
135-172. 

March, J. G., & Simon, H. A. (1993). Organizations. 1958. NY: Wiley, New York. 
Murphy, K. M., Shleifer, A., & Vishny, R. W. (1991). The allocation of talent: 

Implications for growth. The quarterly journal of economics, 106(2), 503-530. 
Noblit, G. W., Hare, R. D., & Hare, R. D. (1988). Meta-ethnography: Synthesizing 

qualitative studies (Vol. 11). Sage. 
Paterson, B. L., Thorne, S. E., Canam, C., & Jillings, C. (2001). Meta-study of 

qualitative health research: A practical guide to meta-analysis and meta-
synthesis (Vol. 3). Sage. 

Pyysiäinen, J., Anderson, A., McElwee, G., & Vesala, K. (2006). Developing the 
entrepreneurial skills of farmers: some myths explored. International Journal of 
Entrepreneurial Behavior & Research, 12(1), 21-39. 

Sandelowski, M., & Barroso, J. (2006). Handbook for synthesizing qualitative 
research. Springer Publishing Company. 

Sarasvathy, S. D., Dew, N., Velamuri, S. R., & Venkataraman, S. (2010). Three 
views of entrepreneurial opportunity. In Handbook of entrepreneurship 
research (pp. 77-96). Springer, New York, NY. 

Schumpeter, J. (1950). Capitalism, Socialism and Democracy, 3rd edn. New York: 
HarperPerennial. 

Segal, Z. V., Williams, M., & Teasdale, J. D. (2018). Mindfulness-based cognitive 
therapy for depression. Guilford Publications. 

Shane, S. (2000). Prior knowledge and the discovery of entrepreneurial 
opportunities. Organization science, 11(4), 448-469. 

Shane, S., & Venkataraman, S. (2000). The promise of entrepreneurship as a field of 
research. Academy of management review, 25(1), 217-226. 

Short, J. C., Ketchen Jr, D. J., Shook, C. L., & Ireland, R. D. (2010). The concept of 
“opportunity” in entrepreneurship research: Past accomplishments and future 
challenges. Journal of Management, 36(1), 40-65. 

Barnard, C., & Simon, H. A. (1947). Administrative behavior. A study of decision-
making processes in administrative organization. New York: Free Press. 

Singh, R. P. (2001). A comment on developing the field of entrepreneurship through 
the study of opportunity recognition and exploitation. Academy of Management 
Review, 26(1), 10-12. 

Sternberg, R. J., & Sternberg, R. J. (1985). Beyond IQ: A triarchic theory of human 
intelligence. CUP Archive.  

Sternberg, R. J. (2000). Teaching for intelligence II, Skylight Training and 
Publishing Inc: 85-106 

Strauss, A., & Corbin, J. M. (1990). Basics of qualitative research: Grounded theory 
procedures and techniques. Sage Publications, Inc. 

Tang, J. (2008). Environmental munificence for entrepreneurs: entrepreneurial 
alertness and commitment. International Journal of Entrepreneurial Behavior & 
Research, 14(3), 128-151. 

Tetlock, P. E. (1983). Accountability and complexity of thought. Journal of 
personality and social psychology, 45(1), 74. 

Valliere, D. (2013). Entrepreneurial alertness and paying attention. Journal of 



   1396زمستان ، 48، شماره دوازدهمسال  | धصൎناଓ ع࢖وم ॠدশୌࢌ اୌان | 86

 
Enterprising Culture, 21(01), 1-17. 

Venkataraman, S. (1997). The distinctive domain of entrepreneurship 
research. Advances in entrepreneurship, firm emergence and growth, 3(1), 119-
138. 

Walsh, J. P., & Ungson, G. R. (1991). Organizational memory. Academy of 
management review, 16(1), 57-91. 

Walsh, J. P. (1995). Managerial and organizational cognition: Notes from a trip 
down memory lane. Organization science, 6(3), 280-321. 

Weick, K. E. (1979). Social Psychology of Organizing. Addison-Wesley Pub. 
Co. Reading, MA. 

Zahra, S. A., Jennings, D. F., & Kuratko, D. F. (1999). The antecedents and 
consequences of firm-level entrepreneurship: The state of the 
field. Entrepreneurship Theory and practice, 24(2), 45-65. 

Zahra, S. A. (1993). Environment, corporate entrepreneurship, and financial 
performance: A taxonomic approach. Journal of business venturing, 8(4), 319-
340. 

Zimmer, L. (2006). Qualitative meta‐synthesis: a question of dialoguing with 
texts. Journal of advanced nursing, 53(3), 311-318. 

  
  
  
  

 
 

 
1. Ireland & Covin 
2. Short & Ketchen & Shook 
3. Alvarez & Barney 
4. High 
5. Lavoie 

6 . Hayek 
7 . Kaish & Gilad 
8 . Shrewd And Wise Assessment Of The Realities 
9 . Menger 
10 . Gaglio & Katz 
11 . Shane S, Venkataraman 
12 . Holcombe 
13  .  Companys & McMullen 

14 . Piaget 
15 . Atkinson & Shiffrin 
16 . Sternberg 
17 . Practical Intelligence 
18 . Analytical Intelligence 
19 . Creative Intelligence 
20 . Davenport & Beck, 
21.Herbert Simon 
22 . Gifford 
23 . VALLIERE 
24 . Pyysiäinen 
25 . mindfulness 
26 . Cunneen & Mankelow 
27 . Brown 
28 . Langer 
29 . Kiyota 
30 . Chiesa, & Malinowski 
31 . Bishop 
32 . Grossman 
33 . Segal, 
34 . Tetlock 
35 . openness 
36 . Dane 
37 . Forlani & Mullins 
38 . Keh & Foo and Lim 
39 . Choi & Shepherd  
40 . Gordon & Schaller 
41 . Bench & Day 
42 . meta-synthesis 
43 . Paterson &Thorne, & Canam and Jillings 
44 . Sandelowski & Barroso 
45 . Noblit & Hare 
46 . Zimmer 
47   . Critical Appraisal Skills Program: CASP 
48 . Strauss & Corbin, 
49 . Bondas & Hall, 
50 . Kappa 
51 . Walsh 
52 . Dess 
53 . Ungson 
54 . Krueger 
55 . Lumpkin & Dess 
56 . Aldrich 
57 . Burgelman 
58 . Zahra & Jennings and Kuratko 
59 . Singh 



Iranian Journal of Management Sciences, Winter 2018, Vol.12, No 48  
 

 

172 

Conceptualizing entrepreneurial alertness based 
on human information processing 

Mohammad Reza Talebi Koohestani 

Seyyed Mahdi Alvani 

Seyyed Mojtaba Mahmoodzadeh 

Abstract 
Creating a contingency perspective on the role of 
entrepreneurial alertness in order to identify opportunities can 
improve the theoretical value of entrepreneurship and ability for 
analysis and advice to entrepreneurs as well. This paper 
investigates the basis of entrepreneurial alertness and relates it 
to existing theories of cognitive psychology. The purpose of 
this research is to create a conceptual framework by identifying 
main dimensions and components of entrepreneurial alertness in 
order to ease understanding the formation of entrepreneurial 
opportunities. In this study, we reviewed 159 articles from 
external and internal databases in a period of 1970 - 2016 and 
1380-1395 respectively. Then, through (CASP)1 we selected 49 
primary articles for analysis. A seven steps meta-synthesis 
approach was used by researchers to analyze the fore-mentioned 
study findings. The result show that the concept of 
entrepreneurial alertness can be categorized into five 
dimensions of; successful intelligence, attention, prior 
knowledge, mindfulness and market analysis, and 24 
components. Then, the kappa coefficient method was used 
between two coders to ensure the study’s reliability. The paper 
is finalized with a discussion on entrepreneurial alertness model 
that include processes relating to human information processing 
at individual level. 
 
Keyword: Entrepreneurial alertness, Opportunity recognition, 
Mindfulness, Attention, Prior knowledge, Human information 
processing 
 
 


